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1. Introducgao

O presente relatério de Autoavaliagao refere-se ao periodo letivo de 2022,

compreendido entre final de fevereiro de 2022 e inicio de margo de 2023.

A estrutura do texto procura atender as sugestdes da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, de outubro de 2014. Conforme o item 5 da referida
Nota Técnica, este é o Segundo Relatério Parcial a ser postado no MEC até 31
de margo de 202. No Primeiro Relatorio Parcial, postado em margo de 2022,
foram abordados os Eixos 1, 2 e 4. Nesse Segundo Relatério Parcial, seréo
abordados os Eixos 3 e 5 e o Relatério Integral, abordando todos os Eixos sera

postado em margo de 2024.

1.1.Dados da Instituicao

e Nome: Centro Universitario do Instituto Maua de Tecnologia
e Cbdigo da IES: CEUN-IMT.
e Caracterizagcao da IES: Instituicido Privada sem fins lucrativos; Centro

Universitario. Estado: Sao Paulo. Municipio: Sdo Caetano do Sul.

1.2. Corpo Diretivo do CEUN-IMT

Reitor Prof. Dr. José Carlos de Souza Junior
Pré-Reitor Académico Prof. Dr. Marcello Nitz da Costa
Secretario Académico Carolina de Andrade de Amorim
Diretor da Escola de Engenharia Maua Prof. Dr. Marcello Nitz da Costa
E;t%r_gg?lzgor do Curso de Pos-Graduagao Prof. Dr. Julio Cesar Lucchi
Coordenador do Ciclo Béasico Prof. Dr. Hector Alexandre Chaves Gil
Coordenador da Engenharia de Alimentos Prof. Dr.2 Eliana Paula Ribeiro
Coordenador da Engenharia Civil Prof. Dr.2 Cassia Silveira de Assis

Coordenador de Engenharia de Computagéo Prof. Dr. Angelo Sebastido Zanini

Coordenador da Engenharia de Controle e Prof. Dr. Eernando Silveira Madani

Automacéao

Coordenador da Engenharia Elétrica Prof. Dr. Edval Delbone

Coordenador da Engenharia Eletronica Prof. Dr. Sergio Ribeiro Augusto
Coordenador da Engenharia Mecénica Egk))fr.élir.a Susana Marraccini Giampietri
Coordenador da Engenharia de Producéo Prof. Dr. David Garcia Penof
Coordenador da Engenharia Quimica Prof. Dr. Luciano Gongalves Ribeiro
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Coordenador do Curso de Ciéncia da
Computacao

Prof. Dr. Angelo Sebastido Zanini

Coordenador do Curso de Design

Prof. Dr.2 Claudia Alquezar Facca

Coordenador do Curso de Sistemas de
Informacao

Prof. Dr. Angelo Sebastido Zanini

Diretor da Escola de Administracdo Maua Prof. Dr. Marcello Nitz da Costa

Coordenador do Curso de Administragéo Prof. Dr. Ricardo Balistiero

1.3.Cursos oferecidos pelo CEUN — IMT

GRADUAGAO

S&o Caetano do Sul

Diurno

Engenharia
Alimentos

Civil

Computacgao

Controle e Automagéao

Elétrica

Eletronica

Mecanica

Produgéao

Quimica

Ciéncia da Computagao

Sistemas de Informacgao

Administragao

Design

XXX XXX XXX XXX |X]|X]|X

POS-GRADUACAO

S30 Caetano do

Sul

Sao Paulo

Primeiro semestre

Assuntos Regulatdrios e Relagdes Governamentais

x

Avaliacao de Risco e Desempenho de Fundacbes

Conceitos BIM

Dinamica Veicular e Sistemas de Chassi

Engenharia de Controle de Processos Industriais

Estratégias e Tecnologias Habilitadoras

Estratégias em Gestao Industrial

Extenséo ao Ger. de Projetos na Engenharia

Fund. Ciéncias de Dados e Inteligéncia Artificial

XXX | XX |[X]|X

Geotecnia e Concepgéao de Projeto de Fundagdes

Gerenciamento de Obras

Gerenciamento de Projetos Industriais

x

Gerenciamento de Projetos na Engenharia

Infraestrutura de Redes Nuvem e Seguranga para Tl
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Inovagdo em Embalagem

Inteligéncia Artificial com Deep-Learning

Manufatura Digital & Produgao 4.0

Otimizagao Energética e Sustentabilidade Industria

XX | X[ X

Planejamento e Custos na Construgao Civil

Prevencao e Controle Riscos Maquinas, Equipamentos

b

Sistemas de Propulsdo de Veiculos

x

Técnicas Avancgadas de IA e Computacao

Tecnologia e Seguranga na Construgao Civil

Veiculos Hibridos e Elétricos

Segundo semestre

Automagéo Industrial

Cadeia de Suprimentos 4.0

Ciéncia de Dados, Técnicas e Aplicagdes

CODING Desenvolvimento Fullstack

Desenvolvimento de Produtos Industria de Alimentos

Engenharia de Processos Aplicada a Unidades Industriais

ERP & Digital Enterprise 4.0

Estruturas e Seguranga Veicular

Fund. Ciéncias de Dados e Inteligéncia Artificial

XX XX [X[X|X|X|X

Geotecnia e Concepgéo de Projeto de Fundagdes

Gerenciamento de Obras

Gerenciamento de Projetos Industriais

Gestao de Projetos BIM

Habilidades Pessoais e Sociais no Ger. de Projetos

Hig. Ocupacional, Medicina do Trabalho, Normas Técn.
Regul

Mobilidade Autbnoma e Conectividade

X| X | X|X]|X
x

Planejamento e Custos na Construgao Civil

Projeto e Execucdo de Contengbes e Fundacoes

Sistema Embalagem e a Industria 4.0

x

Sistemas de Conversao de Energia Renovaveis

Tecnologia e Seguranga na Construgao Civil

Veiculos Hibridos e Elétricos

1.4. Composicao da Comissao Prépria de Avaliagao

Prof. Dr. Eduardo Nadaleto da Matta (presidente)

Prof. Me. Daniel Kashiwamura Scheffer

Profa. Dr.2 Heloisa Cristina Fernandes Cordon

Profa. Me. Rossana Ribeiro do Prado Raffaelli

Docentes em tempo
integral/parcial
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Rosemeire de Fatima Menegon

Marcia Maria da Silva Domingos Técnicos administrativos

Joéo Carlos Corréa

Eng. Sérgio Constantini

- Comunidade
Eng. Fernando José Gonzales

Felipe Haddad Arsenian

- — Discentes
Vitor Guirao Soller

1.5. Planejamento da Autoavaliagao

O CEUN-IMT considera a Avaliagcdo Institucional uma ferramenta
fundamental para o planejamento e gestdo educacional, contribuindo para o
autoconhecimento da Instituicdo, permitindo verificar o efetivo cumprimento da
sua Missdo e obter subsidios para que os processos educacionais sejam
refletidos, reprogramados e aperfeicoados. Com essa preocupacgao, 0 CEUN-
IMT dispde de um projeto de autoavaliacdo institucional com uma Politica para
a avaliacdo institucional de acordo com as seguintes diretrizes:
autoconhecimento da Instituicho e participagdo na comunidade;
profissionalizacdo da gestdo pedagogica e administrativa; busca da qualidade
no cumprimento de suas fungdes, em consonancia com as demandas sociais,
do ensino e com a Missao Institucional; compromisso ético e formal; difusdo do
processo de avaliacdo interno e externo e garantia do processo de avaliagao de
desempenho. O projeto de autoavaliacdo é disponibilizado no site

https://www2.maua.br/mauanet.2.0, para toda comunidade interna.

O processo de autoavaliagdo aborda avaliacbes qualitativas e
guantitativas tendo como foco verificar as dez dimensodes (5 Eixos) previstas no
Artigo 3° da Lei 10.861. A estrutura do texto da autoavaliacdo procura atender
as sugestdes da Nota Técnica INEP/ DAES/ CONAES n° 065, de outubro de
2014. Conforme o item 5 da referida Nota Técnica, a autoavaliacao é realizada
em um ciclo de 3 anos (2022 a 2024). No Primeiro Relatério Parcial, postado no
MEC em margo de 2022, foram abordados os Eixos 1, 2 e 4. O Segundo
Relatorio Parcial, abordando os Eixos 3 e 5, sera postado em marco de 2023 e
o Relatério Integral, abordando todos os Eixos sera postado em marco de 2024.
O presente Relatorio Parcial contempla as informacdes e agdes desenvolvidas

@
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pela CPA no ano de 2022, explicitando uma andlise global em relacédo ao PDI e
a todos os eixos do instrumento, de acordo com as atividades académicas e de
gestdo. Apresenta também um plano de a¢des de melhoria a Instituicao.

As pesquisas sao realizadas on-line por meio de formulario eletrénico
Microsoft Forms. S&o coletadas as opinides de alunos, professores e corpo
técnico-administrativos com relacdo ao desenvolvimento institucional, politicas
académicas, politicas de gestdo e infraestrutura fisica oferecidos pelo CEUN-
IMT. Procura-se verificar aspectos como o0 cumprimento das metas
estabelecidas no PDI (2020-2024), politicas e praticas institucionais gerais e de
infraestrutura fisica.

O processo de autoavaliagdo institucional do CEUN-IMT procura
estabelecer uma cultura da avaliacdo periodica e participativa, sugerindo
medidas que levem ao aperfeicoamento dos processos de gestdo académica e
administrativa, contempla a elaboracdo de relatérios parciais e gerais dos
resultados obtidos nas pesquisas, produzindo indicadores de autoavaliacdo da
Instituicdo conforme objetivos e metas institucionais, avaliando a estrutura
didatico-pedagdgica em todos os niveis de ensino, autoconhecimento e
autoconsciéncia das qualidades e fragilidades, avaliando a infraestrutura
institucional e a gestdo em todos 0s seus niveis e analisando os resultados
obtidos nas avaliacbes externas agregando-os aos processos pertinentes a
autoavaliacdo. Os objetos e fontes empregadas na autoavaliagdo estéo

sintetizados no Quadro 1.

Quadro 1 - Objetos e fontes de informagdes empregados nas pesquisas

Objetos da avaliagéo Fontes de informacdes

Docentes Avaliacéo por parte do corpo discente e docente
Disciplinas Avaliacéo por parte do corpo discente e docente
Projetos e Atividades Especiais Avaliacéo por parte do corpo discente

Programa de Tutoria Avaliacéo por parte do corpo discente

Programa Minor Avaliacéo por parte do corpo discente

Academia de Talentos Avaliacao por parte do corpo discente e relatorio

elaborado pela Academia de Talentos
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Relacdes Internacionais e Mobilidade
Académica

Acompanhamento de egressos

Servicos oferecidos

Infraestrutura

Pés-graduacdao lato sensu
Semana Smile

Eureka

Hands On

PRINT

12

Avaliacdo por parte do corpo discente e docente
relatério elaborado pela Assessoria de Relacbes
Internacionais

Relatério elaborado pelo Departamento de
Marketing - Alumni

Avaliacdo por parte do corpo docente, corpo
discente e corpo técnico-administrativos

Avaliacdo por parte do corpo docente, corpo
discente e corpo técnico-administrativos

Avaliacéo por parte do corpo discente
Avaliacéo por parte da Comisséo Organizadora
Avaliacéo por parte do Marketing

Avaliacao por parte do Marketing

Avaliacéo por parte da Comisséo Organizadora

L COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAQ

(55 11) 42393119 e-mail: comissaopropriadeavaliacao@maua.br www.maua.br



INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA

rl MAUA 13

2. Metodologia

Nesta secdo sao descritos os instrumentos utilizados para coletar os
dados, os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil
consultados, bem como as técnicas utilizadas para a analise dos dados, no que
diz respeito ao Planejamento e Avaliacdo Institucional, ao Desenvolvimento

Institucional e as Politicas de Gestiao do CEUN-IMT.

O processo de autoavaliacdo institucional esta estabelecido e difundido e
procura atender as necessidades institucionais sendo um instrumento de gestao
e de acdo académico-administrativa de melhoria institucional. O Relatério
Institucional, atualizado em 2021, procura analisar e sintetizar o histérico do
CEUN-IMT, contemplando o desenvolvimento e a divulgagédo dos processos de
autoavaliagdo, bem como o plano de melhorias e processos de gestao a partir

dos processos avaliativos, no periodo de vigéncia do PDI (2020-2024).

2.1 Avaliagcao dos docentes e das disciplinas

As avaliagdes das disciplinas séo realizadas no final de cada semestre.
Em meados de maio sdo avaliadas as disciplinas dos cursos de graduacao
lecionadas no 1° Semestre. Em outubro sédo avaliadas as disciplinas lecionadas
no 2° Semestre. Os dados séo coletados utilizando-se questionarios elaborados
por meio de formulério eletrénico Microsoft Forms. A participacéo é voluntaria e
incentivada pelos professores (a partir de um QrCode projetado durante uma de
suas aulas), Coordenadores dos Cursos de Graduacéao e pela CPA. Cada aluno
responde a uma pesquisa com dois quesitos fazendo referéncia aos docentes,
no que diz respeito a didatica e relacionamento e mais cinco quesitos versando
sobre a disciplina (plano de ensino, ferramentas didaticas utilizadas, dedicacéo
do aluno, acesso ao material didatico disponibilizado e o aprendizado geral). E
disponibilizado um espaco para que o entrevistado registre seus comentarios e
sugestdes. A escala de avaliacdo dos quesitos até o ano de 2021, era de:
discordo totalmente até concordo totalmente. Entretanto, para melhorar a
precisdo da percepcdo dos alunos quanto aos quesitos, a partir de 2022, a escala

de avaliacéo foi alterada para atribuicdo de notas no intervalo de zero a dez. O
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percentual de respostas obtidas nas pesquisas disciplinas foi de 47% e 30%, no

1° e 2° semestres de 2022, respectivamente.

Ap6s o0 encerramento, as opinides sao compiladas e os resultados
analiticos sdo gerados no programa Power Bl da Microsoft, permitindo a
construcdo de graficos, tabelas e analises dos dados. Os resultados referentes
as disciplinas (sem identificar os docentes) séo divulgados no site da Institui¢éo,
por meio dos painéis interativos do Power bi, com acesso permitido a todos os
usuarios do site. O Marketing também envia avisos da divulgacao dos resultados

por e-mail e mensagem para toda a comunidade do CEUN-IMT.

Os resultados referentes a avaliagdo dos docentes e disciplinas sao
divulgados para cada professor em um link personalizado na MAUAnet — CPA
docentes, de maneira que cada professor visualize a sua avaliacdo. O relatorio
gerado permite que o docente avalie sua didatica e relacionamento em cada
disciplina que leciona separadamente, podendo comparar com a média geral dos
professores que lecionam na mesma disciplina, além de apreciar os comentarios
feitos pelos entrevistados na integra. Os Coordenadores dos Cursos de
Graduacao, a Academia de Professores e a Reitoria do CEUN-IMT recebem o
acesso a todas as avaliagdes dos docentes na MAUAnNet. Os discentes recebem
avisos do Marketing para visualizarem os resultados gerais de cada disciplina no

site.

2.2 Avaliacao dos Projetos e Atividades Especiais

Os Projetos e Atividades Especiais - PAEs contemplam uma das metas
dos cursos de Graduacéo descritas no PDI 2020-2024. Aumentam a flexibilidade
curricular, permitindo diferentes itinerarios de formacdo para o aluno. A
implantagdo dos PAEs teve inicio em 2015 nas primeiras séries dos cursos de
graduacdo do CEUN-IMT, portanto desde 2018 ja contemplavam a grade horéria

das quartas séries de todos 0s cursos.

As pesquisas dos PAEs, oferecidos pelos cursos de Engenharia, Design,

Administracdo, Ciéncia da Computagdo e Sistemas de Informagdo sao
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realizadas no final do 1° e 2° semestre letivo. A ferramenta utilizada € o formulario
eletrénico Microsoft Forms. Os alunos séo incentivados a responder a pesquisa
no ultimo encontro da atividade, a partir de um QrCode projetado pelo orientador
da atividade. O percentual de respostas obtidas foi de 42% e 33%, no 1° e 2°
semestres de 2022, respectivamente. Na avaliacdo especifica de cada PAE o
aluno é questionado sobre o desempenho do orientador, forma de conduc¢do da
atividade, habilidade em resolver problemas e aprendizado adquirido nas

atividades, conforme Quadro 2.

Quadro 2 - Questdes das pesquisas de avaliagdo dos PAEs

Questéo 1 De que forma foi aplicado PAE
. O orientador que atuou nesta atividade teve um bom desempenho e bom
Questéo 2 )
relacionamento com os alunos.
Questéo 3 Esta atividade foi dindmica, realizei atividades praticas.
. Nesta atividade fui em busca dos conceitos relevantes envolvidos com o
Questéo 4 ]
projeto.
Questédo 5 Quais Instrumentos foram utilizados para a avaliagao da atividade.
. Indique até 3 itens competéncias que vocé considera que foram desenvolvidas
Questéo 6 o
nesta atividade.
Questédo 7 Indicarei esta atividade para um colega que ainda néo a fez.

Além das questbes mencionadas no Quadro 2, o questionario permite que
o respondente faca comentéarios e sugestdes, possibilitando assim, que o aluno
manifeste qualitativamente sua opinido. Apds o encerramento, as opinides sao
compiladas e os resultados analiticos sdo gerados no programa Power Bl da
Microsoft, permitindo a construcdo de graficos, tabelas e analises dos dados

Os resultados das Pesquisas PAEs sao divulgados no site da Instituicao,
com acesso permitido a toda a comunidade interna do CEUN-IMT. O Marketing
também envia avisos da divulgacao dos resultados por e-mail e mensagem para
toda a comunidade. Os professores responsaveis pelos PAEs, o0s
Coordenadores de Curso, a Reitoria e a superintendéncia do CEUN-IMT podem

acessar os resultados na MAUAnNet.
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2.3 Avaliagcao do Programa de Tutoria

O Programa de Tutoria contempla uma das metas previstas no PDI 2020-
2024. Foi implantado em 2015 em todos os cursos de Graduacgao de Engenharia.
Como o programa se mostrou promissor, em 2019 foi estendido para os
ingressantes de todos os cursos de graduacdo do CEUN-IMT. O objetivo desse
programa € fazer o acompanhamento e aconselhamento dos alunos

ingressantes nos cursos de graduacao do CEUN-IMT.

A avaliacdo do Programa de Tutoria, oferecido ao aluno ingressante e por

7

ser uma atividade semestral, € realizada no final do 1° Semestre para o0s
ingressantes no 1° Semestre e no final do 2° Semestre para os ingressantes no
2° Semestre. A ferramenta utilizada € o formulério eletrénico Microsoft Forms. O
percentual de respostas obtidas foi de 56% e 75% no 1° e 2° semestres de 2022,
respectivamente. A participacdo € voluntaria e incentivada pelos professores da

Tutoria. O Quadro 3 contempla as questdes realizadas na pesquisa.

Quadro 3 - Questdes da pesquisa de avaliagao da Tutoria

9 201 Meu tutor é uma pessoa disposta e interessada em me ajudar a resolver
uestédo
problemas relacionados a minha vida académica.
. As atividades realizadas na tutoria foram importantes e proveitosas para minha

Questéo 2 . .

adaptacao na Maua.
Questdo 3 A tutoria me ajudou na organizacdo dos meus estudos.
Questdo 4  Considero a tutoria uma atividade fundamental na primeira série do curso.

Questdo 5 De modo geral, estou satisfeito com a tutoria.

2.4 Avaliacao do Projeto Minor

O Projeto Minor, contemplado no PDI 2020-2024, foi implantado em 2017
e visa oferecer programas de especializacdo ou diversificacdo curricular, em
nivel de graduag&o, como acontece nos programas “Minor” das universidades

norte-americanas.

O Projeto Minor é avaliado no final de cada semestre. O questionario
contempla 5 questdes que avaliam o desempenho do professor, conducdo do
curso, contribuicdo na formacéo do discente e aprendizado, conforme Quadro 4.
A ferramenta utilizada é o formulario eletrébnico Microsoft Forms. A participacao

(@
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€ voluntaria e incentivada pelos professores (a partir de um QrCode projetado
durante uma de suas aulas), além de aviso por mensagem enviado pelo
Marketing do IMT. O percentual de respostas obtidas foi de 38% e 29%, no 1° e
2° semestres, respectivamente. Os relatérios contendo os resultados especificos
de cada semestre, além do relatério consolidado estéo divulgados no site do IMT

— MAUAnet para toda comunidade académica.

Quadro 4 - Questdes da pesquisa de avaliagdo do Minor

Questdo 1l O professor que ministrou o Minor teve um bom desempenho.

Questdo 2 A maneira como o curso foi conduzido esta de acordo com minhas expectativas.
Questdo 3  Este Minor contribuiu para melhorar minha formacéao.

Questdo 4 Indicarei o Minor que cursei para meus colegas.

Questdo 5 Qual é a nota que vocé atribui para o seu aprendizado.

2.5 Academia de Talentos

Os nulcleos de carreira universitaria inspiram o0s alunos em suas
trajetérias, promovendo o autoconhecimento, o desenvolvimento de
competéncias, assegurando as escolhas profissionais e a autoconfianga para a
insercdo no mercado de trabalho. Pensando em preparar o aluno do CEUN-IMT
para o mercado de trabalho, a Instituicdo implantou a “Academia de Talentos”
em 2018. A Academia de Talentos do CEUN-IMT tem como miss&o contribuir
para a trajetdria profissional dos alunos de graduacdo, pdés-graduacdo e
egressos, oferecendo suporte para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, para a insercdo no mercado e para a construcdo de carreira,
por meio de atividades, orienta¢gGes individuais e recursos on-line; conectar a
Maua com empresas e organiza¢des, buscando intensificar a exposicéo de seus
alunos junto aos empregadores e potenciais parceiros; acompanhar a trajetoria
profissional, fortalecendo o senso de pertencimento a Instituicdo e alavancando
a empregabilidade dos Engenheiros, Administradores e Designers graduados
pela Maua, bem como alunos da pés-graduacao e egressos; trazer melhores
praticas para dentro da Instituicdo. As atividades desenvolvidas pela Academia

de Talentos foram divulgadas para a comunidade por meio da MAUAnNet.
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2.6 Relagdes Internacionais e Mobilidade Académica

Ao longo dos ultimos anos, o0 CEUN-IMT tem firmado diversos convénios
de cooperacdo com universidades europeias, norte-americanas, asiaticas e da
Oceania. Esses convénios preveem intercambio de alunos, docentes e
pesquisadores sendo que definicdes detalhadas sobre essas atividades estdo
sendo estabelecidas, por cada curso, em termos aditivos. Por conta desses
acordos, alunos do CEUN-IMT tém realizado cursos regulares e estagios em
laboratoérios nas universidades conveniadas durante um ou dois semestres. Com
esse intuito, implementou-se a Assessoria de Relagdes Internacionais composta
por um coordenador e um assistente de dedicacéo exclusiva. Uma Comissao de
Relagdes Internacionais, com membros indicados por cada uma das
coordenadorias, Ciclo Basico e Centro de Pesquisas, auxilia na formulacédo e
execucao dessas atividades. A Resolucdo Normativa RN CEPE 19/2017 cria e
regulamenta as atividades da Assessoria de Relagbes Internacionais e
mobilidade académica do CEUN-IMT e estabelece procedimentos para selecao
e acompanhamento de alunos em programas de mobilidade. Sendo assim, a
implementagcdo da Assessoria de Relagdes Internacionais e Mobilidade
Académica do CEUN-IMT para atendimento a processos de selecdo e
acompanhamento de alunos em programas de mobilidade “Maua no Mundo” é a
iniciativa da Instituicdo em possibilitar aos nossos alunos uma experiéncia
internacional durante seu curso de graduacdo ou pos-graduacdo. Sao varias as
alternativas que vao desde os programas de Dupla Diplomacé&o em parceria com
universidades de outros paises, até programas de parceiros institucionais, como

0 Santander Universidades.

Atualmente, o CEUN-IMT mantém convénios com Instituicdes
Internacionais para promover troca de experiéncias em internacionalizacéo,
contando com diversas iniciativas para além da vivéncia no exterior com o foco
no aprimoramento académico de alunos e professores. Todos os alunos e
professores do CEUN-IMT podem participar de atividades originadas por estes
convénios. A assessoria de Relagfes Internacionais elabora um relatério anual

e o divulga para a Reitoria e Coordenadores de Curso do CEUN-IMT.
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2.7 Acompanhamento de Egressos

O Departamento de Marketing do IMT possui uma &rea denominada
‘Relacionamento Alumni”. Nessa area sao realizadas atividades de
relacionamento com os egressos. Criada em fevereiro de 2019, com o objetivo
de fortalecer e incrementar as acfes ja realizadas pela AEXAM, tem como
objetivo higienizar e manter atualizado o banco de dados de seus egressos,
incentivar o relacionamento com a Comunidade Maud, promover oportunidades
de encontros e parcerias que contribuam para a realizacdo de projetos, de
pesquisa, solucdo de problemas, auxilio no desenvolvimento de carreira,
networking e, ainda, na educacgédo continuada de qualidade. Para isso, estdo
sendo incentivadas acOes de relacionamento por meio dos canais de
comunicacao pertinentes e eventos, além da implantacdo de uma nova e
exclusiva plataforma de relacionamento para os Alumni, denominada Graduway.
O Departamento de Marketing elabora um relatério anual e o divulga para a
Reitoria e Coordenadores de Curso do CEUN-IMT.

2.8 Infraestrutura e Servigos oferecidos pelo CEUN-IMT

A infraestrutura e servigos oferecidos pelo CEUN-IMT sé&o avaliados por
alunos, funcionarios e professores. O questionario é enviado por e-mail e
contempla questdes de multipla escolha e um espaco para sugestbes e
comentarios, de tal maneira que todos os quesitos relacionados a infraestrutura
e servigcos oferecidos pelos diversos setores do IMT sejam avaliados. A
participacdo € voluntaria e os itens avaliados contemplam autoavaliacdo e
desenvolvimento Institucional, além de politicas de gestdo. No final do
questionario, é disponibilizado um espaco para que o entrevistado registre seus
comentarios e sugestdes. As questdes sdo apresentadas no Apéndice. Apds o
encerramento, as opinides sdo compiladas e os resultados analiticos séo
gerados no programa Power Bl da Microsoft, permitindo a construcdo de
gréficos, tabelas e analises dos dados. A Tabela 1 apresenta a participacdo do

corpo docente, discente e técnico administrativo na avaliacdo em 2022.
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Tabela 1 - Participagcdo de alunos, professores e funcionarios nas

pesquisas de servicos e infraestrutura

Receberam questionéario Respondentes %

Alunos 2533 575 23
Professores 169 77 46
Funcionarios 279 87 31

Os resultados referentes sdo divulgados no site da Instituicdo, com
acesso permitido a toda a comunidade interna do CEUN-IMT. O Marketing
também envia avisos da divulgacao dos resultados por e-mail e mensagem para

toda a comunidade.

2.9 Pé6s-Graduagao Lato Sensu

Os cursos de pos-graduacéao lato sensu foram reestruturados em 2018 e
2019 de modo a oferecer flexibilidade, formacao rapida e especifica ao aluno, de
acordo com as metas estabelecidas no PDI (2015-2019). Atento ao avango da
tecnologia e considerando as questdes de mobilidade da Grande S&o Paulo,
tem-se como meta no PDI (2020-2024), implementar politica de EaD,
ultrapassando limites geograficos e temporais e assim ampliando o alcance de

seus cursos e proporcionando um melhor uso do tempo de seus alunos.

Os modulos da pés-graduacéo lato sensu oferecidos séo avaliados, sendo
0 questionario composto por 7 questdes que abordam conteudo, nivel de
conhecimento e didatica do professor, alinhamento com atualidades e mercado
de trabalho, contribuicdo na formacdo do discente, alinhamento com as
atualidades e mercado de trabalho, critérios de avaliacdo adotados,
infraestrutura e aprendizado nas aulas, conforme Quadro 5. A ferramenta
utiizada é o formulario eletrbnico Microsoft Forms. O percentual de
respondentes obtidas foi de 20% e 4%, no 1° e 2° semestres, respectivamente.
Os relatérios contendo os resultados especificos de cada disciplina sé&o
divulgados na MAUAnNet e encaminhados para o Coordenador da pés-graduacéo

e para a Reitoria do CEUN-IMT.
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Quadro 5 - Questdes da pesquisa de avaliacdo da pos-graduacao lato sensu

Questdo1l Vocé considera que o desempenho deste professor com os alunos é.

Questdo 2  Vocé considera que este professor teve um bom relacionamento com os alunos.
Questdo 3  Nao tive dificuldade em acompanhar os contetidos abordados no curso.
Questdo 4 O curso esta alinhado com as atualidades e o mercado de trabalho.

Questdo 5  Os critérios de avaliagéo adotados neste curso sdo adequados.

Questdo 6 A infraestrutura oferecida pelo IMT, em especial para este curso, € adequada.

Questdo 7  As aulas contribuiram para o meu aprendizado de maneira eficiente.

210 Semana Maua de Inovacgao, Lideranca e Empreendedorismo

A Semana Maua de Inovacao, Lideranca e Empreendedorismo — SMILE,
criada em 2018, € um evento integrador entre areas de Administracdo, Ciéncia
da Computacao, Design, Engenharia e Sistemas de Informacé&o, que tem como
objetivo apresentar novas tendéncias, tecnologias e conteudos com a finalidade
de incentivar o intercambio e a atualizagéo de conhecimentos entre profissionais
e estudantes. Contempla palestras de impacto, palestras técnicas, cursos, visitas
técnicas, competicbes académicas, café com ex-alunos, feira de estagio,
exposicao de escolas internacionais, atividades culturais e atividades esportivas.
O Evento contou com 871 participantes em 2022. A Comisséo Organizadora do
evento, juntamente com o Marketing do IMT, prepara um relatério completo das
acOes e resultados observados e os enviam para a Reitoria, Superintendéncia e
Coordenadores de Curso do CEUN-IMT.

2.11 Eureka

A Eureka € um evento realizado na Instituicdo em que séo apresentados,
ao publico interno e externo, os trabalhos de concluséo de curso. No evento os
visitantes tém a oportunidade de observar inovacdes em processos e Sservicos,
equipamentos, infraestrutura e planos de negocios que surgem das ideias de
alunos e professores de todos os cursos oferecidos pelo CEUN-IMT, assim como
da necessidade do mercado e da industria. O Instituto Maua de Tecnologia
investe na execucao e divulgacéo desse evento, cujo objetivo € poder transmitir
a capacidade de realizacdo de seus alunos a toda a comunidade. Assim, 0

evento Eureka cumpre seu papel de aproximar o meio académico ao
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empresarial, conforme estabelecido no PDI (2020-2024). Na edicdo de 2022, a
Eureka recebeu 4.122 participantes, durante os trés dias de exposi¢cao dos
trabalhos. O Departamento de Marketing do IMT elaborou o relatério completo
das acdes e resultados observados e o0 enviou para a Reitoria, Superintendéncia
e Coordenadores de Curso do CEUN-IMT.

2.12 Hands On

O evento Hands On esta em sua 112 edicdo e tem como objetivo
apresentar aos estudantes do Ensino Médio a infraestrutura do campus de S&o
Caetano do Sul, promover atividades praticas e atracdes tecnolégicas que
contribuam com informacdes para auxiliar na escolha pelo curso de graduacéao.
A edicao de 2022 ocorreu em 24 de setembro, e a divulgagéo ocorreu por meio
do contato direto com as escolas e acdes on-line, campanha on-line e posts nas
redes sociais, impactando o publico-alvo com milhares de visualizacbes. O
evento recebeu 1070 inscricbes nas atividades, das quais 642 participacdes
foram efetivadas. O publico foi composto por alunos do Ensino Médio e
Educadores. Os estudantes participantes vieram instituicbes e escolas
renomadas. O Marketing do IMT elaborou o relatério completo das acdes e
resultados observados e 0 enviou para a Reitoria, Superintendéncia e
Coordenadores de Curso do CEUN-IMT.

2.13 Programa de Recepcgao e Integragao

O Programa de Recepcao e Integracdo - PRINT tem por objetivo
proporcionar a integracdo entre os alunos ingressantes, além de promover
atividades envolvendo conceitos das areas de Engenharia, Administracédo,
Design, Ciéncia da Computacdo e Sistemas de Informacéo. Essas atividades
tém a finalidade de, além de estimular o interesse do calouro, mostrar o0 amplo
leque de assuntos e recursos que ele terd a sua disposi¢ao durante 0 seu curso.
Tem o intuito de orientar o funcionamento e mostrar a sinergia entre 0S cursos
do CEUN-IMT, reforgcando o conceito do “tripé da inovagao” que é adotado na
Instituicdo, conforme previsto no PDI (2020-2024). No Quadro 6 séo
apresentadas as questdes sobre a avaliacdo da PRINT realizada em 2022.
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Quadro 6 - Questdes da pesquisa de avaliacdo do PRINT

9 201 Em relacdo a Apresentacdo Institucional com o Reitor e o Pré-reitor, seu
uestédo
conceito geral sobre essa parte do evento é.
. Em relacdo ao Painel formado por ex-alunos da Mauda, seu conceito geral sobre
Questao 2 )
essa parte do evento €.
. Em relacdo as Informac8es sobre o Programa de Recepgdo e Integracao
Questao 3 ) }
(PRINT), seu conceito geral sobre essa parte do evento é.
Questdo 4 Seu conceito geral sobre os dois dias da atividade do Global Challenges é.
Durante as apresentacdes vocé avaliou e foi avaliado com um questionario
9 - semelhante a este, em que as alternativas sdo compostas por niveis de diferentes
uestdo
dimensdes das técnicas utilizadas. Vocé considera que esse tipo de questionario
foi adequado para avaliar essa atividade:
. Vocé considera que esse tipo de questionario € adequado para avaliar provas e
Questao 6 .
trabalhos académicos.
Havendo a possibilidade de escolher um dos 17 temas para uma nova atividade
Questdo 7 Global Challenges e se esse tema fosse desenvolvido com maior

aprofundamento ao longo do ano, de 0 a 10, qual seria o seu nivel de interesse.

Nota: As questdes 4 a 7 versaram sobre a atividade do Global Challenges, na qual os estudantes idealizaram e
apresentaram ideias e/ou solugdes para alguns problemas relacionadas aos ODS da ONU. Na edigdo de 2022 do PRINT,
os ingressantes e os professores avaliaram os trabalhos por meio de rubricas, em que algumas competéncias que foram
desenvolvidas na atividade puderam julgadas. As questdes 5 e 6 sdo relativas a percepcéo dos estudantes em serem
avaliados por instrumentos com rubricas.

2.14 Investimentos no CEUN-IMT

A gestao administrativa dos recursos patrimoniais, humanos e financeiros

€ executada pela entidade mantenedora, o Instituto Maua de Tecnologia — IMT.

Anualmente o Instituto Mau& de Tecnologia elabora o orgamento
operacional e de investimentos. Na consecucao dos procedimentos, cabe aos
gestores das unidades mantidas e dos setores estabelecerem as necessidades
dos gastos, tendo como referéncia: o PDI — Plano de Desenvolvimento
Institucional; as avaliac6es da CPA — Comissédo Prépria de Avaliacdo; os projetos
do planejamento estratégico; bem como as necessidades de recursos para
cumprir as exigéncias legais e de manutencdes obrigatorias. As areas
operacionais apresentam aos Executivos (Superintendentes) e Gestores das
Unidades (Centro Universitario e Centro de Pesquisas) o cenario e as projecdes
para gestdo das dimensbes de capital humano, contratacbes de servigos,

infraestrutura, licencas de softwares e de equipamentos com base na

u COMISSAO PROPRIA DE AVALIAEAO
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metodologia “SW3H”. Apds a apresentagao realizada por todos os setores ao
conjunto de gestores da Instituicdo, os itens propostos sao alimentados em um
sistema informatizado via web para a consolidacdo, andlise e elaboracdo da
proposta orcamentéaria anual pela mantenedora. Em reunido realizada no més
de dezembro, sdo apresentadas as premissas e as pecas do orcamento
operacional e de investimentos do ano subsequente para a aprovacao do

Conselho Diretor do Instituto.

Os itens que compdem o orgamento aprovado séo sinalizados no sistema
para que o0s gestores procedam com o0 encaminhamento da execucdo dos
servigcos ou compra dos itens solicitados, mediante a aprovacdo semanal, por
meio de reunides executivas, das quais participam: Os Superintendentes Geral,
Administrativo e Financeiro, o Reitor, o Pro-Reitor Académico e o Diretor do
Centro de Pesquisas. Os gestores podem, a qualquer tempo, acompanhar todas
as etapas do processo de aprovagdo e interagir por meio dos sistemas

informatizados, assegurando agilidade e transparéncia aos processos.

No més de abril sdo apresentados ao Conselho Diretor as demonstracfes
financeiras, encerradas em 31 de dezembro comparativa de dois exercicios
sociais, elaboradas em conformidade com as normas internacionais do IFRS —
International Finance Reporting Standard, devidamente auditadas pela KPMG
Auditores Independentes, apresentando os principais indicadores de liquidez,
estrutura, rentabilidade, operacionais, bem como a anélise de varia¢cfes entre 0s

valores orgcados e realizados.

Nos meses de junho, agosto e outubro, sédo apresentadas ao Conselho
Diretor respectivamente as demonstracdes financeiras, relativas aos meses de
maio, julho e setembro do ano em curso, apresentando os principais indicadores
de liquidez, estrutura, rentabilidade, operacionais, bem como as analises de
variacdes entre os valores or¢ados e realizados, com o objetivo de prestar contas
das acdes levadas a efeito, bem como promover o0s eventuais ajustes

necessarios nas estratégias estabelecidas.

As demonstragdes financeiras relativas ao ano de 2022 comparativa ao
ano de 2021 estdo em processo de auditoria e serdo submetidas para a
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aprovacao na reunido do Conselho Diretor a ser realizada no més de abril de

2023, ocasido em que sera disponibilizada para o mercado no site da Maua

(https://www.maua.br/a-maua/sobre-o-imt).
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3. Desenvolvimento

Nesta seg¢ao sao apresentados os dados e as informagdes relacionados
ao Eixo 3 e ao Eixo 5, de acordo com o PDI (2020-2024) e a identidade do CEUN-
IMT.

3.1Eixo 3: Politicas Académicas

A comunidade académica avaliou a Instituicdo por meio de avaliagdes on-
line. A participagdo no processo avaliativo foi voluntaria e em 2022 superou os
30% na maioria das pesquisas realizadas. Os resultados gerais das pesquisas
foram divulgados na Mauanet (https://www2.maua.br/mauanet.2.0). Os

resultados gerais de cada uma delas estao apresentados neste item.

3.1.1. Avaliagdao das Politicas de ensino e agdes académico-

administrativas para os cursos de graduagao
I. Avaliagao dos docentes e das disciplinas

A avaliacdo dos docentes e das disciplinas lecionadas no 1° e no 2°
Semestre de 2022 foi realizada conforme descrito no 2.1. Os resultados gerais
obtidos nas avaliagdes estao apresentados na Figura 1. Os relatérios completos,
contendo os resultados obtidos nas avaliagbes de todas as disciplinas, foram

divulgados no site do IMT (https://www2.maua.br/mauanet.2.0).

Figura 1 - Avaliagao Geral dos professores e disciplinas lecionadas

e Vocé considera que a interagédo deste professor com os alunos é:
D\STR\BU\(;AO DOS ALUNOS, POR NOTAS

9097162830485 05087 83065070

o | "I =
2022 1° Sem. | 4% 9% 14%

3 |
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e A sua opinido sobre as técnicas utilizadas e a atuagao didatica deste professor é:

DISTRIBUICAQ DOS ALUNOS, POR NOTAS

@0 @] 5203040505087 08205070

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem. 5% | 10% 16%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Acessei facilmente as aulas e o material disponibilizado no OpenLMS.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

08162030105 05087 083080070

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e O plano de ensino foi apresentado pelo professor de forma clara e objetiva,
contribuindo assim para o desenvolvimento da disciplina.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

@0 9] 0203040858087 08205070

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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e Vocé considera a quantidade de tarefa e trabalhos nesta disciplina:

DISTRIBUICAQ DOS ALUNOS, POR NOTAS

@0 @] 5203040505087 08205070

2022 Ano |

2022 1° Sem. |

2022 2° Sem. |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Qual é a nota que vocé atribui para o seu aprendizado.
D\STRIBUIQ.&O DOS ALUNOS, POR NOTAS

@0 @] 5203040505087 08205070
2022 Ano
2022 1° Sem.

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Il. Avaliagao dos Projetos e Atividades Especiais

A avaliagao dos Projetos e Atividades Especiais oferecidos em 2022 foi
realizada conforme descrito no item 2.2. Os resultados gerais obtidos estao
apresentados na Figura 2. Os relatérios completos contendo os resultados
obtidos nas avaliacbes de todas as atividades nos dois semestres foram
divulgados no site do IMT ( https://www2.maua.br/mauanet.2.0), para toda a

comunidade.
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Figura 2 - Respostas da Pesquisa dos PAEs

e O orientador que atuou nesta atividade teve um bom desempenho e bom relacionamento
com os alunos.

DISTRIBUICAO DOS ALUNQS, POR NOTAS

e)@®| 828300850087 @3 03 @10

2022 Ano 7% 12% 75%

2022 1° sem. 7% 12% 76%

2022 2° Sem 7% 13% 75%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Esta atividade foi dindmica, realizei atividades praticas.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

e)®1 0283 0i08508007 0209 @10

2022 Ano 4% 9%

2022 1° Sem. 4% 8% 9%

2022 2° Sem. 4% 10% 9%

o
£

20% 40% 60% 80% 100%

e Nesta atividade fui em busca dos conceitos relevantes envolvidos com o projeto.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

e)®1 0283 0i08508007 0209 @10

2022 Ano 6% 13% 1% 64%

2022 1° Sem. 7% 13% 12% 64%

2022 2° Sem. 6% 14% 11% 63%

o
£

20% 40% 60% 80% 100%
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e Indicarei esta atividade para um colega que ainda nao a fez.

DISTRIBUICAQ DOS ALUNOS, POR NOTAS

@) @] 0203048505087 8205010

2022 Ano 5% 11%

2022 1° Sem.

2022 2° Sem. | 4% 10% 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

lll. Avaliagao do Projeto Tutoria

A avaliagao do Projeto Tutoria em 2022 foi realizada conforme descrito no
item 2.3. Os resultados gerais obtidos estdo apresentados na Figura 3. O
relatério completo, contendo os resultados obtidos na avaliagéo, foi divulgado no

site do IMT (https://www2.maua.br/mauanet.2.0), para toda a comunidade.

Figura 3 - Respostas da Pesquisa Projeto Tutoria

e Meu Tutor € uma pessoa disposta e interessada em me ajudar.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

®5 @7 @3 85 @10

2022 Ano ¥ 8% 10%

2022 1° Sem. [EENE:FE 11%

2022 2° Sem. [ 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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e As atividades realizadas na Tutoria foram importantes para minha adaptacéo na
Maua.

DISTRIBUICAD DOS ALUNOS, POR NOTAS
09| 020304950507 8300 @10
2022 Ano I 6% 9% 12% 18% 11% 39%

2022 1° Sem. I 6% 9% 13% 18% 11% 37%

2022 2° Sem. 10% 5% [ 5% 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e ATutoria me ajudou na organizagcao dos meus estudos.

DISTRIBUICAD DOS ALUNOS, POR NOTAS

9091028384858, 87 8389870

2022 Ano 4% 10%

2022 1° Sem. I 5% 10% 12% 14% 17% 8% 27%
2022 2° sem. B 10% 13% 10% 13% 49%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Considero a Tutoria uma atividade fundamental na primeira série do curso.

DISTRIBUICAD DOS ALUNOS, POR NOTAS

9097102830485 8;087 8283870

2022 Ano I 8% 10% 12% 15% 11%
2022 1° Sem. I 8% 10% 12% 16%

2022 2° Sem. 5% 5% [ 8% 10% 10% 5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

]
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o De modo geral, estou satisfeito com a Tutoria.

DISTRIBUICAD DOS ALUNOS, POR NOTAS

@0 528304058087 8305870

2022 Ano |
2022 1° Sem. | 5% 15%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

IV. Avaliagao do Projeto Minor

A avaliagédo do Projeto Minor em 2022 foi realizada conforme descrito no
item 2.4. Os resultados gerais obtidos estdo apresentados na Figura 4. Os
relatérios completos contendo os resultados obtidos nas avaliagdes foram
divulgados no site do IMT (https://www2.maua.br/mauanet.2.0), para toda a

comunidade.

Figura 4 - Respostas da Pesquisa Minor

e O professor que ministrou o Minor teve um bom desempenho.
DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

®0 01 84 850;07 8380010

2022 Ano 5% 13% 17% 58%

2022 1° Sem. 6% 13% 18% 57%

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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e A maneira como o curso foi conduzido esta de acordo com minhas expectativas.

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS

909291858587 8383810

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Este Minor contribuiu para melhorar minha formagéao.
D\STRIBUI(;/':\O DOS ALUNOS, POR NOTAS

®0 91 ®4 85 05987 3 95 @10

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem. BEA 6% 10%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

e Indicarei o Minor que cursei para meus colegas.

DISTRIBUICAC DOS ALUNOS, POR NOTAS

@093 94850587083 83810

2022 Ano

2022 1° Sem.

2022 2° Sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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e Qual é a nota que vocé atribui para o seu aprendizado.
D\STRIBUI(;AO DOS ALUNOS, POR NOTAS

@081 5204658587 83 83810

2022 Ano | 5% 12% 22%
2022 1° Sem. | 6% 15% 24%
2022 2° Sem. 5% | 1% 19%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

V. Avaliacao da Academia de Talentos

Aavaliacao das atividades desenvolvidas pela Academia de Talentos
em 2022, cuja finalidade é promover atividades de desenvolvimento de
competéncias socioemocionais, preparando os estudantes para os
desafios e oportunidades do mundo do trabalho, foi realizada conforme
descrito no item 2.5. Os discentes avaliaram a importancia da academia
de talentos em sua formagdo em 2022. O resultado € apresentado na

Figura 5.

Figura 5 - Resultado da pesquisa discente: Academia de Talentos

3.1 Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos de graduagédo

Notas Atribuidas: @0 @1 2 @3 @4 85 06 @7 02 90 @10

o
B Alunos
=

3.1.2. Politicas Institucionais e agées académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagao-cientifica, a inovagao tecnoldgica e o

desenvolvimento artistico cultural

A partir de 2018, o CEUN-IMT criou, para pertencimento ou aderéncia aos

Grupos de Pesquisa, o Edital de fomento de Atividades de Capacitagéo, Projetos
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de Pesquisa e Estagios de Pesquisa no Exterior, com a finalidade de desenvolver
Projetos Cientificos e Tecnoldgicos envolvendo as areas de interesse do IMT, e
seguindo os critérios para aprovagao, que sao analisados por uma comissao
formada pelo Pré-Reitor Académico e outros membros nomeados, conforme
previsto no PDI (2020-2024).

Os trabalhos completos produzidos, com as 33 bolsas contempladas no
Programa de Iniciagéo Cientifica em 2022, apresentados no 14° Seminario Maua
de Iniciacdo Cientifica, estdo disponiveis no site do IMT, no link:

https://maua.br/pesquisaliniciacao-cientifica/anais-do-140-seminario-maua-de-

iniciacao-cientifica.

Os cursos de poés-graduacgao /lato sensu foram reestruturados em 2018.
Foram oferecidos um total de 39 mddulos de pds-graduagdo nas modalidades
especializagao, aperfeigoamento e atualizagao profissional, em 2022. Conforme
previsto no PDI (2020-2024), o IMT visa implementar politica de EaD,
ultrapassando limites geograficos e temporais e assim ampliar o alcance de seus

cursos e proporcionar um melhor uso do tempo de seus alunos.

A captacdo de alunos nos cursos de pos-graduacao, pode ser observada

na Figura 6.

Figura 6 - Captagao dos alunos nos cursos de pds-graduagao

POS-GRADUACAO MAUA 2023.1

Inteligéncia Competitiva

Funil de captacao

Inscricdes 555

TaxaPaga

Matriculados 331

Na Figura 7 sao apresentados os resultados gerais da avaliagdo dos

modulos oferecidos na pés-graduacao lato sensu em 2022.
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Figura 7 - Avaliagao Geral dos médulos da pos-graduagao lato sensu

DISTRIBUIGAO DOS ALUNOS, POR NOTAS ATRIBUIDAS

Notas Atribuidas: @0 ®1 72 93 @41 85 @ ®7 83 93 910

3.1.3. Politicas Institucionais e agcdes académico-administrativas para a

2022

extensao

O Instituto Maua de Tecnologia - IMT mantém a Divisdo de Inovagao e
Qualidade (DIQ) responsavel pelo gerenciamento do Relacionamento
Institucional com empresas, érgdos governamentais, instituicées e entidades de
classe, com o objetivo de estimular acées académicas e empresariais por meio
de convénios firmados de modo a captar e estimular acbes de ensino e de
pesquisa. Esse relacionamento procura estabelecer convénios que resultem em
desenvolvimento de atividades, envolvendo alunos, professores, pesquisadores
e engenheiros do Centro de Pesquisas do Instituto Maua de Tecnologia. A DIQ
catalisa as pesquisas tecnoldgicas (aplicadas/cientificas) dando suporte
administrativo aos pesquisadores da Instituicdo tornando a participagdo em
projetos de P&D mais produtiva.

Os Convénios firmados entre o IMT e diferentes empresas em 2022,
foram:
e Fundacéo Agraria De Pesquisa Agropecuaria (FAPA)
¢ Instituto Latino-Americano de Acrilico (ILAC)
e Associacao Japan House
¢ Instituto Prof. Jodo Steiner de Instrumentacédo e Ciéncia de Dados
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e CONCREMAT Engenharia e Tecnologia S. A

e Franca & Associados Projetos Estruturais

e Associacao Esportiva Tempestade Paulista — SP STORM
e OXCLOR Industria Quimica Ltda

e Associacao Instituto de Inteligéncia Artificial Aplicada (12A2)
e Vistta S Consultoria Servigos e Tecnologia Ltda

¢ Quadrante Viaponte Engenharia Ltda

e Max Ecosys Ltda

e Massas Miramare (Massas Buona)

e Unido Social Camiliana (Centro Universitario Sdo Camilo)
e Mabitec Manutencdes

e Associagdo Brasileira da Industria dos Retardantes de Chama
(ABICHAMA)

e Fundacédo Parque Tecnoldgico de Santos

e Centro Brasileiro de Construgéo em Ago (CBCA)
e Fundacédo Fernando Lee

e Colégio Arbos de Santo André

e Colégio Arbos de Sao Bernardo Do Campo

e Ashrae Brasil Chapter

e Instituto Baleia Jubarte

A Academia Nacional de Engenharia dos EUA, a NAE, apresentou em
2008 uma visao ambiciosa do que a Engenharia e outras profissdes precisam
entregar a todas as pessoas do Planeta Terra, ao longo do século 21, para
assegurar "a continuidade da vida no Planeta, tornando nosso mundo mais
sustentavel, saudavel, seguro e agradavel de viver". Essa visdo encerra 14
objetivos que a NAE denominou de GRANDES DESAFIOS DA ENGENHARIA,
que se enquadram nas quatro grandes areas descritas acima e que podem ser

vistos no http://www.engineeringchallenges.org/challenges.aspx. Para que os

Engenheiros e outros Profissionais fossem formados com as competéncias
necessarias para atacar com sucesso os grandes problemas da humanidade no
Século XXI, a NAE langcou o Projeto de GRANDES DESAFIOS PARA
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ESTUDANTES, através do qual estimula e homologa programas de Instituicdes

de Ensino Superior capazes de permitir o desenvolvimento dessas competéncias
em seus estudantes. Assim a NAE assegura que esses profissionais, ao
chegarem ao mercado de trabalho, estardo em condicbes de enfrentar os
GRANDES DESAFIOS DA ENGENHARIA. O CEUN-IMT participou desse
processo e foi aprovado em 2020. Nesse mesmo ano deu inicio ao Programa de
Grandes Desafios para Estudantes — IMT. Trata-se de um programa afiliado ao
Projeto GRANDES DESAFIOS PARA ESTUDANTES da NAE e utiliza uma
combinacgao de atividades curriculares e extracurriculares do IMT, ligadas por um
tema comum de projeto, para desenvolver no aluno as 5 competéncias que a
NAE e o IMT entendem ser chaves para capacitar os alunos para a resolucao
dos GRANDES DESAFIOS DA HUMANIDADE (Figura 8).

Figura 8 - GCSP-IMT

MAUA "
{ GRAND
e
.‘ PROGRAM
w

Os estudantes selecionados para o Programa, provenientes de todos os

cursos de graduacao do IMT, escolhem um tema central de projeto (Grande
Desafio) e indicam um mentor (professor) que ira montar com ele o seu
Programa GCSP-IMT especifico e acompanha-lo até o final de todas as
atividades. O programa podera ser cumprido pelos alunos do IMT através da
montagem de um conjunto de atividades curriculares, co-curriculares e
extracurriculares, que sera feito conjuntamente pelo aluno admitido no programa
e pelo seu mentor. O programa envolvera a determinagcdo de disciplinas
eletivas/Minor, atividades sociais, PAEs, pesquisa e trabalhos de conclusao de
curso ligados ao tema escolhido, direta ou indiretamente. O aluno bem-sucedido
no Programa sera reconhecido com um diploma "GCSP-Scholar" do IMT e outro
da NAE (Academia Nacional de Engenharia dos EUA).
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Na Figura 9 é apresentado o resultado da avaliagdo da percep¢ao dos

discentes no que diz respeito ao oferecimento de oportunidades para os
estudantes participarem de programas, projetos ou atividades de extenséo

universitaria, promovendo a interagao com a sociedade em 2022.

Figura 9 - Resultado da pesquisa discente: Atividades de Extens&o

3.4 Politicas institucionais e acdes académico-administrativas para a extensdo

Notas Atribuidas: @0 @1 92 @3 @4 85 06 @7 02 90 810

o
2 Alunos
=

3.1.4. Politicas institucionais e ag¢oes de estimulo e difusdo para a

producao académica docente

O CEUN-IMT tem como objetivo incentivar e estimular o corpo docente na
publicagdo de livros e artigos cientificos, para que se mantenham
constantemente envolvidos em suas areas, levando para as salas de aulas um
ensino mais atualizado e com maiores abordagens, conforme previsto no PDI
(2020-2024).

Na Figura 10 é apresentado o resultado das avaliagbes da percepgao dos

docentes quanto aos programas institucionais oferecidos pelo IMT, em 2022.

Figura 10 - Resultado da pesquisa docente: Programas Institucionais

3.5 Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusao para a producao académica docente

Motas Atribuidas: @0 @3 @4 85 06 @7 93 90 @10
o
R focemss - “ _
=

L COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAQ

(55 11) 42393119 e-mail: comissaopropriadeavaliacao@maua.br www.maua.br



https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&groupObjectId=93d35a28-ed34-4554-a4d2-7f253795b9ac&reportObjectId=2fd9955d-b5f7-4c1b-bd14-fbdd67e2d7e8&ctid=c49e1939-4b53-4738-bb64-41fb2990e41c&reportPage=ReportSectioncf290a228a380df7ae1c&pbi_source=copyvisualimage
https://app.powerbi.com/MobileRedirect.html?action=OpenReport&groupObjectId=93d35a28-ed34-4554-a4d2-7f253795b9ac&reportObjectId=2fd9955d-b5f7-4c1b-bd14-fbdd67e2d7e8&ctid=c49e1939-4b53-4738-bb64-41fb2990e41c&reportPage=ReportSectioncf290a228a380df7ae1c&pbi_source=copyvisualimage

INSTITUTO MAUA DE TECNOLOGIA

( J, MAUA 40

3.1.5. Politica Institucional de acompanhamento de egressos

A area de Relacionamento Alumni é responsavel pela administracdo da
plataforma Graduway, encaminhamento de contatos, direcionamento de
oportunidades, publicagao de noticias, promogao de agdes e atualizagao do
banco de dados dos egressos, além da organizagcdo e apoio aos eventos
promovidos pela AEXAM - Associacao de Ex-alunos Maua. A rede Alumni Maua,
€ um canal exclusivo dos egressos Maua e tem como objetivo engajar e manter
a convivéncia entre a Comunidade Maua por meio de suporte integrado e em
conformidade aos objetivos da Instituicdo, proporcionando oportunidades de

relacionamento e networking, conforme previsto no PDI (2020-2024).

Na Figura 11 e apresentado o resultado da avaliagdo da percepgéo dos
docentes no que diz respeito a opinido do egresso sobre a qualidade dos cursos
e analise para adequacéao dos planos desses cursos oferecidos pelo CEUN em
2022.

Figura 11 - Resultado da pesquisa docente: Egressos

3.6 Politica Institucional de acompanhamento de egressos

Motas Atribuidas: ®@2 @5 @5 @7 03 @9 010

-
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3.1.6. Politica Institucional para a Internacionalizagao

A avaliacdo da Politica Institucional para a Internacionalizacdo foi
realizada conforme descrito no item 2.6 e os resultados s&o apresentados na

Figura 12.
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Figura 12 - Politica Institucional para Internacionalizacao

3.7 Politica Institucional para a Internacionalizacao
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Os programas de cooperacao e intercambio oferecidos em 2022, para os

alunos e ex-alunos do IMT, estao apresentados na Figura 13.

Figura 13 - Possibilidades de relagdes internacionais oferecidas aos alunos e ex-

mﬁm ; E;

OPORTUNIDADES ABERTAS M UNIVERSIDADES DUPLA DIPLOMACAQ E
2° SEMESTRE DE 2023 PARCEIRAS PROGRAMAS SANDUICHE

BOLSAS SANTANDER COMO PARTICIPAR DE
UNIVERSIDADES oPORTUNIDADES INTERNACIONAIS Il INILATmov+

©

PROGRAMAS DE
IDIOMAS NO CAMPUS CURTA DURACAO

Eo

Guidelines for CONTATO /
INCOMING STUDENTS foreign students AGENDE UM ATENDIMENTO
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3.1.7. Comunicagao do IMT com a comunidade externa

A Geréncia de Marketing da Instituicdo é responsavel pelo planejamento,
elaboracao e apresentagao anual do plano de Marketing. Composta pelas areas
de Comunicagao, Relacionamento (Graduagdo, Pdés-Graduacdo e Alumni),
Eventos e Inteligéncia Competitiva, desenvolve agbes cujo objetivo é a
manutengdo permanente da divulgagdo e dos contatos da Instituicdo perante
todos seus stakeholders, comunicando e transmitindo a imagem desejada de
acordo com o posicionamento definido pela marca Maua. As agbées de Marketing
implantadas nos ultimos anos levaram a uma melhor visualizacdo da marca e
exposi¢cao dos investimentos tanto na infraestrutura da Instituicdo, quanto na
renovagdo do projeto pedagogico que permite distintas experiéncias de
aprendizagem fora da sala de aula, integralizagao e flexibilidade curricular, e cujo
objetivo foi melhorar o entendimento dos valores da marca Maua, assim como
do aprimoramento dos procedimentos e das formas de divulgacéo, conforme
previsto no PDI (2020-2014).

A avaliagdo da comunicacdo do IMT com a comunidade externa foi
realizada conforme descrito no item 2.8 e os resultados sao apresentados na

Figura 14.

Figura 14 - Avaliacdo da comunicac¢ao do IMT com a comunidade externa

3.8 Comunicacéo da |ES com a comunidade externa
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3.1.8. Comunicacao do IMT com a comunidade Interna

A avaliacdo da comunicagcao do IMT com a comunidade interna foi

realizada conforme descrito no item 2.8 e os resultados s&o apresentados na
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Figura 15 - Avaliagao da comunicac&o do IMT com a comunidade interna

3.9 Comunicagéo do IMT com a comunidade interna
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3.1.9. Politica de atendimento aos discentes

Os principais resultados da avaliagdo do Programa de Recepgao e

Integracao, descrita no item 2.13, estdo apresentados na Figura 16.

Figura 16 - Principais resultados da pesquisa PRINT

e Questao 1. Em relacédo a Apresentacgao Institucional com o Reitor e o Pro-
reitor, seu conceito geral sobre essa parte do evento é:

200
184
0,
150 (54,8%)
100 104 (31%)

50

|
0 1 2

3(0,9%) 2(0,6%) 5 (1]5%)
\

Questao 2. Em relacao ao Painel formado por ex-alunos da Maug, seu conceito
geral sobre essa parte do evento é:

200

173
150 (51,5%)
100 111 (33%)

50

41 (12,2%)

4 (1]2%) 1 (0,‘3%) 6 (1,‘8%)

0 1 2
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e Questao 3. Em relagdo as Informagdes sobre o Programa de Recepgao e

Integragé@o (PRINT), seu conceito geral sobre essa parte do evento é:

200
189
(56,3%)
150
100

95 (28,3%)

50

10 (3%) 39 (11,6%)

1 (0,3%) 2 (0,‘6%)

0 1 2 3 4 5

O resultado geral da pesquisa de avaliagdo do Projeto Tutoria, oferecido

ao aluno ingressante dos cursos de graduagao do CEUN-IMT, é apresentado na

Figura 17.

Figura 17 - Resultado Geral da avaliagdo do Projeto Tutoria

DISTRIBUICAO DOS ALUNOS, POR NOTAS
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2022 Ano I 6% 7% 11% 14% 10%
2022 1° Sem. I 5% 7% 12% 15% 11%

2022 2° sem.

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Na Figura 18 é apresentado o resultado da avaliagdo da percepgéo dos

alunos no que diz respeito a politica de atendimento aos discentes em 2022.

Figura 18 - Resultado da pesquisa discente: Atendimento ao corpo discente

3.10 Politica de atendimento aos discentes
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3.1.10. Politicas Institucionais e agdes de estimulo a produgao discente e

a participacao em eventos

A politica Institucional e acbdes de estimulo a produgao discente e a
participacdo em eventos contempla o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
presente em todas as matrizes curriculares dos cursos de graduacdo do CEUN-
IMT. O principal objetivo do TCC é o de permitir ao aluno a integracdo e
consolidagdo dos conhecimentos aprendidos ao longo do curso, por meio de
uma atividade de sintese e integragdo de conhecimento. Em um evento anual
denominado Eureka, realizado desde 2000 no campus de Sao Caetano do Sul,
os Trabalhos de Conclusao de Curso desenvolvidos pelos alunos formandos dos
cursos de graduagao do CEUN-IMT s&o apresentados ao publico interno e a
sociedade, conforme previsto no PDI (2020-2024). O resultado da ultima edigéo

esta descrito no item 2.11.

O CEUN-IMT estimula a participagado dos alunos no desenvolvimento de
projetos para competicbes, na organizagdo de eventos, no treinamento do
exercicio profissional, por meio das Empresas Juniores e a participagdo em
atividades de responsabilidade socioambiental focadas na comunidade. O
CEUN-IMT fornece infraestrutura, apoio técnico e financeiro, conforme previsto
no PDI (2020-2024).

Desde sua fundagdo, o Instituto Maua de Tecnologia busca formar
profissionais capacitados e preparados para fazerem a diferenga no mercado de
trabalho, mas também cidadaos com inquietude, determinagao e protagonistas
de transformagdes no mundo. Por isso, sdo oferecidas dezenas de opgdes de
Atividades Extracurriculares e Atividades de Competicdo Académica, com o
objetivo de ensinar aos alunos a importancia do trabalho em equipe,
transformando os alunos em pessoas mais comprometidas, disciplinadas e
preparadas a enfrentar quaisquer desafios, conforme previsto no PDI (2020-
2024).

Para atingir seus objetivos institucionais de promog&o da inovagao e do

empreendedorismo, o CEUN-IMT compartilha da visédo de que pesquisa, ensino
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e extensdo sao indissociaveis. A pesquisa € um instrumento de progresso, de
renovacao, de aperfeicoamento dos professores, técnicos e estudantes. O
CEUN-IMT incentiva as atividades de pesquisa, fazendo da geragdo de
conhecimento um valor indispensavel. Os Grupos de Pesquisa existentes,
devidamente cadastrados no CNPq e reconhecidos pelo CEPE, tem seus
projetos e verbas outorgadas conforme previsto no PDI (2020-2024). Como
resultado, a produgdo académica docente com participacdo do discente

aumentou nos ultimos anos.

3.2 Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Neste item serdo apresentados os dados e as informacbes que
contemplam os indicadores da Infraestrutura Fisica, de acordo com o PDI (2020-
2024) e a identidade do CEUN-IMT. Os resultados contemplados neste item séo

referentes ao ano de 222.

A Figura 19 mostra os resultados da pesquisa realizada com os
professores, alunos e funcionarios, no que diz respeito a infraestrutura fisica do
IMT.

Figura 19 - Infraestrutura Fisica
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5.15 Infraestrutura de execucdo e suporte
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3.2.1. Infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA conta com apoio da
Geréncia de Marketing para divulgagdo e apropriagdo dos resultados pela
comunidade e com a Geréncia da Tecnologia da Informagé&o para coleta e analise
de dados. O CEUN-IMT destina o espago de trabalho reservado no bloco G
destinado especificamente para a CPA, além de proporcionar, para cada membro
docente e técnico-administrativo da CPA, um espaco reservado no setor em que

atua.

3.2.2. Biblioteca: Infraestrutura

A Biblioteca “Eng. Alvaro de Souza Lima” localizada no Campus de S&o
Caetano do Sul, com area de 3.535 m?, foi construida com financiamento do

“Programa de Recuperagao e Ampliacédo dos Meios Fisicos das Instituicbes de
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Ensino Superior”, objeto do Protocolo de Atuacédo Conjunta MEC/BNDES 01/97.

O espaco contempla salas de estudo individuais e em grupo, além de auditorios.

3.2.3. Biblioteca: Plano de atualizagao do acervo

A atualizacdo e a renovagao permanente do acervo bibliografico visam
oferecer aos usuarios acesso as publicagcdes relevantes para os alunos de
graduagdo e pos-graduagdo, aos pesquisadores e professores do Centro

Universitario, conforme previsto no PDI (2020-2024).

3.2.4. Instalag6es sanitarias

O documento macro intitulado “Atendimento as pessoas portadoras de
necessidades educacionais especiais ou com mobilidade reduzida”, com
informagdes sobre esses alunos, € apresentado de formal digital e impressa na
Reitoria do CEUN-IMT. As éareas do CEUN-IMT contam com recursos de
acessibilidade para atender pessoas com necessidades especiais (PNE), como
rampas de acesso, complementos de calgada em areas de postes, vagas para
veiculos e sanitarios adaptados. Adequagdes nos sanitarios do bloco U e a
reforma dos Vestiarios do Ginasio e adequagao para NBR 9050/2015, que estao
previstas no plano de instalagdes e manutencao das instalagdes fisicas do PDI
(2020-2024), foram realizadas em 2020.

3.2.5. Estrutura dos polos EaD

Conforme o modelo proposto e previsto no PDI (2020-2024), ndo ha polos
a serem credenciados para a oferta de cursos na modalidade Mediada por

Tecnologia.

3.2.6. Infraestrutura tecnoldgica

O CEUN-IMT, contando com apoio de sua Geréncia de Tecnologia da
Informacdo (GTI), vem mobilizando a inteligéncia Institucional e os recursos
oferecidos pela area de Tl e de Comunicagao para aperfeigoar sua metodologia
de ensino, sua proposta didatico-pedagdgica e os sistemas de atendimento e
orientagao aos alunos. Com a finalidade de suprir necessidades académicas e
utilizando-se das possibilidades disponiveis no ambito da TIC, o CEUN-IMT

)
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utiliza os sistemas informatizados: MAUANet, ferramentas personalizadas do
Office365, OpenLMS e Zoom Educacional. O IMT possui: contrato para AVA
(Ambiente Virtual de Aprendizagem) com a OpenLMS (https://br.openims.net/),
em que é disponibilizado o material didatico das aulas, atividades e avaliagdes
de cada curso/disciplina; contrato para plataforma de video conferéncia com a
Zoom (https://zoom.us/), em que s&o realizadas atividades remotas, reunides ou
webinars; contrato para aplicativos do Office365 com a Microsoft
(https://office.com), em que s&o disponibilizados aplicativos de produtividade
(Word, Excel, PowerPoint, Outlook, Calendario, OneNote, Teams, Sway e

Forms), e espaco de armazenamento na Nuvem (OneDrive e SharePoint).

3.2.7. Infraestrutura de execugao e suporte

Atualmente, o IMT dispde de aproximadamente 1.500 microcomputadores
e 230 servidores, fisicos e virtuais, que atendem as areas administrativa, didatica
e cientifico-tecnolégica. A interligagdo e o acesso a Internet sem fio (Wi-Fi) é
estabelecida por meio de um link de 1 GB por segundo, conforme previsto no
PDI (2020-2024). Tal infraestrutura permitiu que todas as aulas fossem
ministradas mediadas por tecnologia em 2019 e 2020, durante a pandemia do
Covid-19.

3.2.8. Plano de expansao e atualizagao de equipamentos

O plano de expanséao e atualizagado de equipamentos, descrito no PDI
(2020-2024), contemplou a contratagao de apdlice de seguro para cobertura de
veiculos, equipamentos e sinistros, negociagdo com fornecedores de ativos e
equipamentos diversos, necessarios ao aparelhamento de laboratorios do
Centro Universitario e do Centro de Pesquisas e o estudo de viabilidade
econdmica na contratacao de linhas de crédito mais adequadas/favoraveis para

o financiamento de maquinas e equipamentos.

3.2.9. Recursos de tecnologia de informagao e comunicagao

Os recursos de tecnologias de informagao e comunicagao contemplaram

a implantagcdo do Lab on-line - laboratério virtual disponibilizado aos alunos e
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professores na aplicacdo do ensino mediado por tecnologia durante a pandemia
do COVID19, a utilizagdo de 180 acessos simultdneos com recursos da
tecnologia VDI (Virtual Desktop Infrastructure), criacéo e producao de 493 pecgas
impressas e digitais, como layout, folder, e-mail Marketing, banners eletrénicos,
papelaria, faixa, banner, vetorizacdo e redimensionamento de imagens entre
outros e criagdo de material de divulgacdo das palestras, lives e eventos

realizados na Instituigdo.

3.2.10. Ambiente Virtual de Aprendizagem

O IMT possui contrato para AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem) com
a OpenLMS (https://br.openims.net/), em que é disponibilizado o material

didatico das aulas, atividades e avaliagdes de cada curso/disciplina.
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4. Analise dos dados e das informacoes

Nesta secdo é realizado um diagnostico, ressaltando os avangos e
desafios a serem enfrentados. E efetuada também uma andlise evidenciando o

que foi alcangado em relagéo ao que foi estabelecido no PDI (2020-2024).

4.1 Eixo 3: Analise quanto as politicas académicas

Neste item é realizada uma analise quanto as politicas académicas,
contemplando as politicas de ensino e agbes académico-administrativas para os
cursos de graduagdo e poés-graduacdo, politicas institucionais e acgdes
académico-administrativas para a pesquisa, a extensao, a produgdo académica
docente, a comunicacdo externa e interna, acompanhamento de egressos e
internacionalizacéo, atendimento aos discentes e estimulo a producao discente

€ a participacdo em eventos.

4.1.1. Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os

cursos de graduagao

A analise das disciplinas lecionadas no primeiro e no segundo semestre
em todos os cursos oferecidos pelo CEUN foi realizada com base nos resultados
apresentados no item 3.1.1. De forma geral, 82% dos respondentes consideram
ter bom relacionamento com os professores, 77% mostram satisfacdo com
relacdo a didatica dos professores, 83% acessaram os Planos de Ensino das
Disciplinas, 85% acessaram o material disponibilizado no OpenLMS, 44%
consideram que a quantidade de trabalhos nas disciplinas adequado e 69%
consideram bom ou muito bom o aprendizado adquirido nas disciplinas

ministradas nos cursos de graduagao do CEUN-IMT em 2022.

Na maioria das atividades propostas nos PAES, os alunos dizem ter tido
um bom relacionamento com o professor orientador, concordam que as
atividades sao dinamicas com atividades praticas, sdo capazes de desenvolver
habilidades para resolver problemas e ir em busca de conceitos relevantes
envolvidos com os projetos. Além disso, a maioria dos alunos respondentes

indicaria as atividades para um colega que ainda ndo as cursou.
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Na avaliacdo do Programa Tutoria, a maioria dos alunos considera que
seu tutor € uma pessoa disposta e interessada em ajudar a resolver os
problemas relacionados a sua vida académica, concordam que as atividades
realizadas na tutoria sdo importantes e proveitosas para sua adaptagao na Maua,
consideram a tutoria uma atividade fundamental na primeira série do curso e
estao satisfeitos com a tutoria. A equipe de professores tutores foi muito bem
avaliada e, de maneira geral, atendeu as expectativas dos alunos. Todos os
tutores foram muito elogiados, entretanto a orientagdo na organizagao dos

estudos merece reavaliagao para o proximo ano.

As disciplinas ministradas no Projeto Minor em 2022 foram bem avaliadas.
De forma geral, 88% dos respondentes consideram que o professor teve um bom
desempenho, 77% mostram satisfagdo com a maneira como o curso foi
conduzido, 82% consideram que o Minor contribui para melhorar sua formagao

e 80% indicariam o Minor para seus colegas.

Como resultado dessas acgdes o IMT foi vencedor do 2° Prémio de
Inovagdo no Ensino Superior do SEMESP na Modalidade Inovagao na

Aprendizagem.

4.1.2. Politicas de ensino e agoes académico-administrativo para os cursos

de poés-graduagao

As acbes académico-administrativas constantes do PDI (2020-2024)
estao relacionadas com as politicas de ensino para os cursos de pos-graduagao
lato sensu. Cerca de 93% dos alunos concordam que os professores tiveram um
bom relacionamento e desempenho nas aulas e 95% deles concordam que as
disciplinas estdo alinhadas com as atualidades e o mercado de trabalho,
evidenciando assim, que as agdes consideram as demandas socioeconémicas
da regido do IMT e a articulagdo da oferta dos cursos /lato sensu com as areas

da graduagao.

O esforgo dispensado para a captagao de alunos e restruturacdo dos

cursos de pos-graduagao /ato sensu, resultou em 331 matriculas no ano de 2022.
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4.1.3. Politicas Institucionais e agoes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciacao cientifica, a inovagcao tecnolégica e o

desenvolvimento artistico e cultural

As acgdes académico-administrativas previstas para a pesquisa resultaram
na consolidacao de 15 Grupos de Pesquisa e na criagao do Edital de fomento de
Atividades de Capacitagédo, Projetos de Pesquisa e Estagios de Pesquisa no
Exterior, conforme as politicas estabelecidas no PDI (2020-2024). As a¢des sao
divulgadas para a comunidade interna e externa na MAUAnNet e estimuladas com

programas de bolsas mantidos com recursos do IMT e de agéncias de fomento.

4.1.4. Politicas Institucionais e agées académico-administrativas para a

extensao

As acgdes académico-administrativas previstas no PDI (2020-2024) para a
extensdo estao em conformidade com as politicas estabelecidas. Os resultados
das agdes realizadas pela DIQ, juntamente com a criagcdo do Programa de
Grandes Desafios para Estudantes — IMT, em 2020, contribuem para a melhoria
das condi¢gdes sociais da comunidade externa e sao divulgadas nas redes
sociais e MAUAnNet para a comunidade académica. Cerca de 70% dos alunos
concordam que as atividades de extensdo e atividades complementares
contribuem para sua formacio. Essas acdes possibilitam praticas inovadoras
que proporcionam aos alunos resolver problemas da humanidade no ambito

nacional e internacional.

4.1.5. Politicas institucionais e acdes de estimulo e difusdao para a

producao académica docente

O numero de artigos académicos ou técnicos publicados em revistas de
impacto tem aumentado nos ultimos anos. Houve um aumento na quantidade de
projetos com recursos de agéncias de fomento ou empresas € no numero de
artigos académicos ou técnicos publicados em revistas. Esses resultados
evidenciam que as agdes previstas no PDI (2020-2024) de estimulo e difuséo
para a producdo académica viabilizam publicagdes cientificas, didatico-

pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais. Cerca de 76% dos docentes
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concordam que os programas institucionais atendem suas necessidades
satisfatoriamente incentivando a participacdo dos docentes em eventos de

ambito local, nacional e internacional.

4.1.6. Politica Institucional de acompanhamento dos egressos

Os resultados da consolidagdo da plataforma Graduway do
Relacionamento Alumni Maua prevé mecanismo de acompanhamento de
egressos, a atualizagao sistematica de informagdes a respeito da continuidade
na vida académica e da inser¢do profissional. Cerca de 65% dos docentes
concordam que a opinido dos egressos sobre a qualidade dos cursos é analisada
para adequacao dos planos desses cursos. A plataforma prevé estudo
comparativo entre a atuagao do egresso e a formagao recebida, subsidiando
acoes de melhoria relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do

trabalho.

4.1.7. Politica Institucional para internacionalizagao

A Assessoria de Relagdes Internacionais e Mobilidade Académica do
CEUN-IMT oferece diversas de possibilidades de relagdes internacionais para o
corpo discente. Nos Uultimos anos tem implantado novos projetos que
contemplam a participacéo de professores estrangeiros e dupla diplomacia para
os alunos do CEUN-IMT. O panorama geral dos alunos em mobilidade
académica contempla paises de varios continentes, além disso os discentes que
participaram estdo matriculados em todos os cursos de graduacao oferecidos
pelo CEUN-IMT. Dessa maneira, a politica Institucional para a
internacionalizagdo esta articulada com o PDI (2020-2024), prevé atividades
voltadas para programas de cooperagao e intercambio e coordenagao por um
grupo regulamentado, responsavel por sistematizar acordos e convénios

internacionais de ensino e de mobilidade docente e discente.

4.1.8. Comunicagao da IES com a comunidade externa

A avaliagao evidenciou que 48% dos discentes, 63% dos docentes e 77%

do corpo técnico-administrativo concordam que os materiais de comunicacao
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externos sao de boa qualidade. Como resultado dessas ag¢des o IMT conquistou
por trés vezes o Prémio Consumidor Moderno de Exceléncia em Servigos ao
Cliente. Dessa maneira, conclui-se que os canais de comunicacdo externa
previstos no PDI (2020-2024) possibilitam a divulgacdo de informagbes de
cursos, de programas, da extensao e da pesquisa, a publicacdo de documentos
institucionais relevantes. A opinidao dos colaboradores e alunos evidenciam que
as acdes de comunicacao preveem mecanismos de transparéncia institucional e
de ouvidoria, propiciam o acesso as informagdes acerca dos resultados da
avaliagao interna e externa. Além disso, os meios de comunicagao do IMT com
a comunidade externa sdo coordenados pela Geréncia de Marketing da
Instituicdo que atua transversalmente as areas e planeja agdes inovadoras,

evidenciadas pelos prémios conquistados nos ultimos anos.

4.1.9. Comunicagao da IES com a comunidade interna

As acdes de comunicacao do IMT com a comunidade interna possibilitam
a transparéncia Institucional, por meio de canais diversificados, impressos e
virtuais favorecendo o acesso por todos os segmentos da comunidade
académica. A avaliagcao evidenciou que 75% dos docentes e 63% do corpo
técnico administrativo concordam que o0s canais de comunicacdo sao
adequados. Cerca de 51% dos alunos concordam que o ouvidor possui

habilidades para resolver seus problemas.

4.1.10. Politica de atendimento aos discentes

A politica de atendimento aos discentes do CEUN-IMT contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente, programas de
acessibilidade, monitoria, nivelamento e intermediac&ao por meio do Programa de
Recepcgao e Integracao (PRINT) e Programa de Tutoria. A avaliagdo do PRINT
2022 evidenciou que o programa proporcionou a integragao entre os alunos
ingressantes, promoveu atividades envolvendo conceitos das areas de
Engenharia, Administracdo, Design, Ciéncia da Computacdo e Sistemas de
Informacéo, orientou o discente no funcionamento e mostrou a sinergia entre os

cursos do CEUN-IMT, reforcando o conceito do “tripé da inovagao” que € adotado
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na Instituicdo. A maioria dos alunos considera que seu tutor € uma pessoa
disposta e interessada em ajudar a resolver os problemas relacionados a sua
vida académica, concorda que as atividades realizadas na tutoria sao
importantes e proveitosas para sua adaptagdo na Maua, consideram a tutoria
uma atividade fundamental na primeira série do curso e estao satisfeitos com o
programa. A avaliagdo evidenciou que 81% dos discentes concordam que os
professores se mostram disponiveis para esclarecer suas duvidas e 79%
concordam que os Coordenadores de Curso se mostram disponiveis para

orienta-los.

A Academia de Talentos promoveu agdes para atender a demanda dos
alunos na elaboragao de curriculo para a insercdo no mercado e para a
construcao de carreira e na orientagao para o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais, a partir dos PAEs oferecidos pela Academia de Talentos. Esses
projetos preparam os alunos para processos seletivos e desenvolvem
competéncias para o trabalho e habilidade socioemocionais. Portanto, a politica
de atendimento aos discentes do IMT pressupde uma instancia que permite o
atendimento discente em todos os setores pedagdgico-administrativos da

Instituicao.

4.1.11. Politicas Institucionais e agées de estimulo a produgao discente e

a participacao em eventos (graduagao e pés-graduagao)

As politicas institucionais estimulam a participacdo dos alunos no
desenvolvimento de projetos para competi¢cdes, na organizagdo de eventos, no
treinamento do exercicio profissional, por meio da Empresa Junior e na
participacdo em atividades de responsabilidade socioambiental focadas na
comunidade. Além disso, as acdes de estimulo contemplam apoio financeiro e
logistico para a organizagéo e participagado de todos os formandos na Eureka,
em que sao apresentados os trabalhos de conclus&o de curso ao publico interno
e a sociedade, desde 2000. A consolidacdo dos 15 Grupos de Pesquisa do
CEUN-IMT incentivou e aumentou a produgdo académica docente com
participacao do discente neste triénio, apoiando a sua publicacdo em encontros
e periodicos nacionais e internacionais.

@
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4.2 Eixo 5: Analise quanto a infraestrutura fisica

Neste item é realizada uma analise quanto a infraestrutura fisica,
contemplando instalagbes administrativas, salas de aula, auditérios, salas de
professores, espago para atendimento aos discentes e de convivéncia e
alimentacgao, laboratérios, biblioteca, infraestrutura tecnolégica e ambiente virtual

de aprendizagem.

4.2.1. Instalagoées administrativas

As instalacbes administrativas atendem as necessidades institucionais. A
maioria dos funcionarios concorda que o espaco fisico (84%) e as instalagdes
(75%) de seu departamento sdo adequados e atendem as necessidades para o
desenvolvimento do trabalho. A Geréncia de Manutencdo e Servigos faz a
avaliagado periodica dos espacos e o planejamento de gerenciamento da

manutencao.

4.2.2. Salas de aula

As salas de aula atendem as necessidades institucionais. Cerca de 90%
dos docentes concordam que as instalagdes das salas de aula atendem suas
necessidades e 85% do corpo discente concordam que as instalagdes das salas
de aula sdo adequadas. As salas de aula apresentam condicbes de
acessibilidade, conforto e seguranga. Todas s&o equipadas com equipamento
multimidia (som e projetores multimidia) e carteiras confortaveis e ergonémicas.
Além das salas convencionais, a Instituicao oferece salas de aprendizagem ativa
moderna e equipada. A Geréncia de Manutencao e Servigcos faz a avaliagao

periddica dos espagos e o planejamento de gerenciamento da manutengéo.

4.2.3. Auditorios

As instalagdes e quantidades dos auditorios atendem as necessidades
institucionais de 92% dos docentes. As instalacbes consideram acessibilidade,
conforto, isolamento e qualidade acustica. Alguns auditérios contemplam
recursos tecnologicos multimidia, com a disponibilidade de conexao a Internet e

de equipamentos para videoconferéncia.
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4.2.4. Salas de professores

As instalacdes e os espacos fisicos das salas de professores atendem as
necessidades Institucionais com mais de 91% de concordancia dos docentes.
Todos os professores contratados em regime de tempo integral e alguns em
tempo parcial possuem ambientes préprios. Ha salas disponiveis para demais
professores em tempo parcial e horistas. Essas salas sdo amplas, confortaveis
e equipadas com recursos tecnoldgicos que os professores necessitam para o

desempenho de suas atividades quando estdo na Instituigcao.

4.2.5. Espacos para atendimento aos discentes

Os espacos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
Institucionais. A maioria dos alunos (88%) concorda que as salas e espagos para
atendimento aos alunos sao adequados em quantidade, acessibilidade e
atendem as suas necessidades. A area destinada a Secretaria € composta por
baias de atendimento comum, baias exclusivas para alunos da pés-graduacao,
salas para reunides com discentes e condi¢cdes de acessibilidade de acordo com
a ABNT NBR 9050/2015. Os espacgos contemplam acessibilidade e oferecem

variadas formas de atendimento.

4.2.6. Espacos de convivéncia e de alimentagao

Na opinido de 87% dos docentes, 83% dos discentes e 73% do corpo
técnico-administrativo a Maua dispde de refeitério, cantina, lanchonetes e
espagos de convivéncia adequados e acessiveis que atendem as suas
necessidades. Dessa maneira, os espacos de convivéncia atendem as

necessidades institucionais.

4.2.7. Laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas

As instalagdes e quantidade dos laboratérios atendem a necessidade de
aproximadamente 89% dos discentes e docentes. Além disso, os técnicos dos
laboratdérios se mostram dispostos a resolver os problemas na opinido de 88%
dos docentes. Portanto, os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas

didaticas atendem as necessidades Institucionais considerando a sua
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adequacao as atividades, a acessibilidade, existéncia de recursos tecnoldgicos
diferenciados e as normas de segurancga. O Centro de Pesquisas do IMT faz a
avaliagao periodica dos espagos e juntamente com a Geréncia de Manutengéo

e Servigos o gerenciamento da manutencao desses espacos.

4.2.8. Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA

A infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA atende as
necessidades institucionais, considerando o espac¢o de trabalho para seus
membros, de forma coletiva e individual. A tecnologia da informacéao para a coleta
e analise de dados faz o uso do Microsoft Forms e os recursos tecnoldgicos para
a metodologia aplicada para o processo de autoavaliagéo € realizada por meio

da ferramenta da Microsoft Power Bl.

4.2.9. Bibliotecas: Infraestrutura

A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta elevador e rampa de acesso, possui estagdes individuais e coletivas
para estudos e recursos tecnolégicos para consulta. Dispbe de guarda,
empréstimo e organizagao do acervo. Na opinido da maioria dos docentes (91%),
dos discentes (86%) e do corpo técnico-administrativo (81%) fornece condigbes
adequadas para atendimento educacional especializado. Disponibiliza sala de
consulta com microcomputadores em rede local com acesso a Internet, espaco

cultural para exposi¢oes e auditérios para video-projecao e teleconferéncia.

4.2.10. Bibliotecas: Plano de atualizagao do acervo

Ha plano de atualizagao e renovagéo permanente do acervo bibliografico,
conforme descrito no PDI (2020-2024), visando oferecer aos usuarios acesso as
publicacdes relevantes. Na opinido de 92% dos docentes, o acervo de livros,
periddicos e base de dados atende a proposta da disciplina que ministram. A
maioria dos discentes (87%) concordam que na biblioteca encontram em
quantidade suficiente os livros e periddicos indicados pelos docentes. Dispde da
ferramenta Target GEDWEB para gerenciamento de acervos de normas e

documentos técnicos. O acervo € organizado em conformidade com a
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Classificagcao Decimal Universal (CDU) — categorizado de acordo com o
assunto/tematica da obra e catalogado segundo as normas para registro do

Cddigo de Catalogagao Anglo Americano (AACR2).

4.2.11. Salas de apoio de informatica

A Geréncia da Tecnologia de Informacéao (GTI) é responsavel por fornecer
o apoio de informatica. Na opinido da maioria dos discentes (82%) os
laboratdrios de informatica atendem as suas necessidades. As salas dispbéem de
equipamentos, acesso a internet, atualizacdo de softwares, acessibilidade e

suporte.

4.2.12. Instalagoes sanitarias

As instalacbes sanitarias atendem as necessidades institucionais.
Adequacgdes nos sanitarios do bloco U e a reforma dos vestiarios do Ginasio e
adequacao para NBR 9050/2015, que estavam previstas no plano de instalagoes
e manutencédo das instalagdes fisicas do PDI (2020-2024), foram realizadas em
2020. As instalacdes fisicas da Instituicdo sao limpas e bem cuidadas na opinido
de 92% dos docentes, 88% dos discentes e 83% do corpo técnico-administrativo.
As instalagbes da Instituicdo contam com recursos de acessibilidade, como
rampas de acesso, complementos de calgada em areas de postes, vagas para
veiculos e sanitarios adaptados. O gerenciamento da manutengcdo das
instalagdes sanitarias € de responsabilidade da Geréncia de Manutencéo e
Servico do IMT.

4.2.13. Estrutura dos polos EaD

Conforme o modelo proposto e previsto no PDI (2020-2024), ndo ha polos
a serem credenciados para a oferta de cursos na modalidade Mediada por

Tecnologia.

4.2.14. Infraestrutura tecnolégica

O resultado das pesquisas evidencia que a infraestrutura tecnolégica da
Instituicdo considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica, a rede
l6gica, o acordo do nivel de servigo, a seguranga da informagao e o plano de

(@
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contingéncia com funcionamento 24 horas por dia, 7 dias por semana. A
infraestrutura de execucao e suporte atende as necessidades institucionais,
conforme previsto no PDI (2020-2024), considerando a disponibilidade de
servigos previstos e meios apropriados, apresentando um plano de contingéncia,
redundancia e expansao. Tal infraestrutura permitiu que todas as aulas dos
cursos da graduacdo e pos-graduagdo fossem ministradas mediadas por

tecnologia em 2019 e 2020, durante a pandemia do Covid-19.

4.2.15. Plano de expansao e atualizagcao de equipamentos

O plano de expansao e atualizacdo de equipamentos é executado,
conforme descrito no PDI (2020-2024). Ha acompanhamento baseado em metas
objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho no projeto
Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo, do planejamento estratégico,

contemplando a¢gdes associadas a corregcao do plano.

4.2.16. Recursos de tecnologias de informagao e comunicagao

Os recursos de tecnologias de informagao e comunicagdo comprovam a
execucgao do PDI (2020-2024), viabilizam as agdes académico-administrativas,
garantem a acessibilidade comunicacional, possibilitam a interatividade entre os
docentes, discentes e corpo técnico-administrativos. Além disso, 0s recursos
apresentam solugdes tecnoldgicas até mesmo para uma situagao atipica, como

a vivenciada na pandemia do Covid-19.

4.2.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA

O AVA, OpenLMS, atende aos processos de ensino-aprendizagem,
disponibilizando recursos que atendem o ensino mediado por tecnologia, para
85% dos discentes e 92% dos docentes. Ainda segundo a pesquisa, o OpenLMS
garante a interacdo entre docentes, discentes e corpo técnico-administrativo
para 83% dos discentes e 88% dos docentes, atendendo o disposto nas politicas
institucionais para educagdo mediada por tecnologia, estabelecidas no PDI
(2020-2024).
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5. Agcoes com base na analise

Nesta secdo sdo sugeridas ag¢des visando a melhoria das atividades
académicas e de gestado da Instituicdo. Com base na analise dos resultados e
das informacdes, expostos no item 4 do presente relatdrio, propdéem-se as agoes

mencionadas nos itens 5.1 e 5.2.

5.1 Eixo 3: Agoes quanto as politicas académicas

Os Projetos e Atividades Especiais nos cursos do CEUN-IMT estéo
institucionalizados contemplando uma carga horaria consideravel. Na maioria
das atividades propostas os alunos dizem ter tido um bom relacionamento com
o professor orientador, concordam que as atividades sdo dindmicas com
atividades praticas, sdo capazes de desenvolver habilidades para resolver
problemas e ir em busca de conceitos relevantes envolvidos com os projetos.
Além disso, a maioria dos alunos respondentes indicaria as atividades para um
colega que ainda nao as cursou. Entretanto, algumas insatisfacbes com relacao
a condugao da atividade e quantidade de conteudo abordado devem ser revistas
em algumas atividades. Dessa maneira, sugere-se a agao da gestao dos projetos

para melhoria desses quesitos.

O Projeto Tutoria € muito bem avaliado pelos discentes desde sua
implantagc&o. No geral, os indices de satisfagdo nos quesitos avaliados em 2022
aumentaram em relagdo ao ano anterior. Entretanto, a avaliagdo qualitativa

mostrou que alguns aspectos merecem atencéo. Sugere-se acao da gestao.

A Academia de Talentos esta institucionalizada e promove acobes
inovadoras. Sugere-se que a Academia promova agdes com o objetivo de
fortalecer a conexdo do IMT com empresas e organizagdes, buscando
intensificar a exposi¢cao de seus alunos junto aos empregadores e potenciais

parceiros.

Divulgar aos alunos, de forma continua, as agdes de responsabilidade
social realizadas pelo IMT e a importancia da Academia de Talentos para a
formagao académica dos discentes.
uw
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Aprimorar o atendimento da Ouvidoria, de modo que os alunos se sintam
ouvidos, como também, propiciar retorno por parte da Ouvidoria sobre a

resolucido dos problemas apresentados.

Atualizar os Projetos Pedagodgicos de todos os cursos de graduagao do
CEUN-IMT considerando a Portaria 1.350, de 14 de dezembro de 2018, que
estabelece a obrigatoriedade de no minimo 10% de carga horaria para atividades

de Extensdo. Esse processo teve inicio em 2023.

Com o objetivo de ampliar a abrangéncia dos cursos, sugere-se oferecer,

na modalidade Mediada por Tecnologia, o curso de pos-graduacao Lato Sensu.

Ampliar a abrangéncia geografica do seminario de iniciagéo cientifica, de
periodicidade anual, para divulgagdo dos trabalhos de pesquisa e extensao,

promovendo transmissao on-line.

5.2 Eixo 5: Agoes quanto a infraestrutura fisica

A infraestrutura fisica do CEUN-IMT atende satisfatoriamente a toda

comunidade académica.

Melhorar a qualidade e o uso pedagdgico do material digital
disponibilizado aos alunos e do uso do Ambiente Virtual de Aprendizagem como
apoio ao processo de ensino e aprendizagem, por meio da criagdo de um Nucleo
de Educacgao Mediada por Tecnologia, que oferecera, entre outros: capacitagao;
orientagcdo pedagogica; criagdo de modelos e padrdes; recursos técnicos e
humanos na produgédo de materiais de melhor qualidade; e avaliagdo constante

do conteudo e dos processos.
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APENDICE

Questoes relativas a Infraestrutura e Servigos Oferecidos pelo
CEUN-IMT: Eixo 5

¢ Indicador 5.1: Instalagbes administrativas
1. As instalacbes e recursos tecnolégicos do meu Setor sdo adequados e
atendem as minhas necessidades para o desenvolvimento do trabalho.
2. O espaco fisico do meu Setor é adequado e atende as minhas
necessidades para o desenvolvimento do trabalho.

¢ Indicador 5.2: Salas de aula
1. O espaco fisico, acessibilidade e recursos tecnoldgicos das salas de aula
atendem as minhas necessidades.

¢ Indicador 5.3: Auditérios
1. Os auditérios atendem as minhas necessidades em quantidade.
2. Os auditérios sao acessiveis, confortaveis, isolados acusticamente e
possuem conexao com internet que atendem as minhas necessidades.

e Indicador 5.4: Salas de professores
1. As instalagcbes e recursos tecnoldgicos das salas dos professores sao
adequados e atendem as minhas necessidades.
2. O espaco fisico e acessibilidade da sala dos professores sao adequados
e atendem as minhas necessidades.

¢ Indicador 5.5: Espacgos de atendimento aos discentes
1. As salas e espagos para atendimento aos alunos sdo adequados em
quantidade.
2. As salas e espagos para atendimento aos alunos sdo adequados,
acessiveis e atendem as minhas necessidades.

¢ Indicador 5.6: Espacgos de convivéncia e de alimentacao
1. A Maua dispbe de refeitério, cantina e lanchonetes em condicoes
adequadas que atendem as minhas necessidades.
2. A Maua dispbe de espacos de convivéncia adequados e acessiveis que
atendem as minhas necessidades.
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¢ Indicador 5.7: Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica

1. Os laboratdrios para praticas didaticas dispdem de recursos tecnologicos
que atendem as minhas necessidades.

2. Os laboratérios sao acessiveis, adequados para praticas didaticas e
apresentam normas de seguranga.

3. Os técnicos dos laboratérios se mostram dispostos a resolver
meus problemas.

¢ Indicador 5.9: Bibliotecas: infraestrutura

1. A biblioteca dispbe de recursos tecnoldgicos para consulta, guarda e
organizacgao do acervo.

2. A biblioteca dispde das referéncias bibliograficas que atendem as
minhas necessidades.

3. A biblioteca disponibiliza acesso a obras disponiveis em acervos
virtuais (COMUT e periddicos eletrénicos).

4. A biblioteca possui estacdes individuais e coletivas para estudos que
atendem as minhas necessidades.

¢ Indicador 5.10: Bibliotecas: plano de atualizagdo do acervo
1. O acervo de livros, periddicos e base de dados atendem a(s) proposta(s)
da(s) disciplina(s) que ministro.

¢ Indicador 5.11: Salas de apoio de informatica
1. O suporte oferecido pelos funcionarios da Tecnologia de Informacgao, nas
salas de apoio de informatica, atende as minhas necessidades.
2. Os laboratérios de apoio de informatica possuem equipamentos com
softwares atualizados, acesso a internet e instalagdes que atendem as
minhas necessidades.

¢ Indicador 5.12: Instala¢des sanitarias
1. As instalagdes sanitarias da Maua sao acessiveis, seguras, bem cuidadas
e limpas.

e Indicador 5.13: Infraestrutura tecnoldgica
1. A infraestrutura tecnolégica da Maua disponibiliza recursos tecnolégicos
adequados para o ensino mediado por tecnologia.

¢ Indicador 5.15: Infraestrutura de execugao e suporte
1. O suporte e servigo oferecidos pelos funcionarios da Tecnologia de
Informagao atendem as minhas necessidades.
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¢ Indicador 5.17: Recursos de Tecnologias de Informagédo e Comunicagéo
1. Os recursos de tecnologias de informagdo da Maua garantem o acesso a
comunicagao e permitem a interatividade entre os colaboradores.

¢ Indicador 5.18: Ambiente Virtual de Aprendizagem - AVA
1. O Open LMS (Moodle) disponibiliza recursos que atendem o ensino
mediado por tecnologia.
2. O Open LMS (Moodle) possibilita a interagao entre docentes, discentes e
corpo técnico-administrativo.
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