TALITA MARIA DE OLIVEIRA

O SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL COMO
INSTRUMENTO EDUCACIONAL EM INSTITUICOES DE
ENSINO

Sao Caetano do Sul
2012



TALITA MARIA DE OLIVEIRA

O SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL COMO
INSTRUMENTO EDUCACIONAL EM INSTITUICOES DE
ENSINO

Monografia apresentada ao curso MBA em
Gestao Ambiental e Praticas de
Sustentabilidade, do Centro Universitario do
Instituto Maud de Tecnologia, para obtengdo
do titulo de Especialista.

Orientador: Professor Roberto Lajolo.

Sao Caetano do Sul
2012



FICHA CATALOGRAFICA

Nxxxr Oliveira, Talita Maria
O Sistema de Gestao Ambiental como instrumento educacional em institui¢des de
ensino / Talita Maria de Oliveira-Sao Paulo, 2012.
50p.

Monografia — MBA em Gestdo Ambiental e Préticas em Sustentabilidade.
Centro Universitdrio do Instituto Maud de Tecnologia, Sao Paulo, SP, 2012.

Orientador: Prof. Roberto Lajolo.
Educacdo Ambiental, Sistema de Gestdo Ambiental, Instituicdes de Ensino,

Instrumentos Educacionais I. Centro Universitdrio do Instituto Maud de Tecnologia.
II. Titulo.

CDU xxx(XXX. X)




Dedico esse trabalho a todos aqueles que escolheram a
preservacdo dos recursos naturais, a ética e o
desenvolvimento humano como indicadores na tomada de
decisdes. Aos amigos da Maud, em especial, a minha
amiga Rosicler, pela partilha de ideias, pela contribui¢ao
no desenvolvimento desse trabalho, por ser uma mao
amiga nos bons momentos e também nos de dificuldade.

Especialmente dedico esse trabalho a minha mae que é
para mim um constante exemplo de coragem,

determinacao, fé e amor pela vida.



Agradeco a Deus pelo dom da vida, por ser a forca, a mansidao,
por me beneficiar com saide e me agraciar com a oportunidade
de aprendizado.

Agradeco aos professores pelo incentivo, pelos ensinamentos

durante o curso pela contribui¢ao positiva em mais essa etapa.



RESUMO

A incorporacdo do tema meio ambiente nos diversos setores organizacionais ¢ uma
crescente realidade atualmente. As mudancas de comportamento da sociedade, as novas
tecnologias e a preocupagdo com o meio ambiente sdo algumas das justificativas para a
implementacdo de sistemas de gestdo ambiental que, inicialmente, visavam apenas as
boas préticas operacionais das empresas, mas agora estdo sendo também adotados por
institui¢des de ensino pioneiras.

As institui¢cdes de ensino possuem relevancia na sociedade por serem organizacdes que
promovem a formacdo de agentes transformadores do meio em que vivem. Devido a
isso, este trabalho visa promover a discussdo sobre a possibilidade do sistema de gestao
ambiental ser integrado na dindmica escolar como um instrumento de educagdo, em
especial ambiental, e ndo apenas de gestao de aspectos e impactos ambientais.

Para isso, sdo abordadas as caracteristicas, principios e formas de implantacao do
sistema de gestdo ambiental (baseados na norma ISO 14001) com vistas a
sustentabilidade, de modo a articula-lo a atividade educacional. Também serdo
apresentados alguns aspectos e conceitos essenciais que embasam a atividade
educacional associada ao meio ambiente. No sentido de oferecer uma base material a
essa discussdo, sdo descritas e comentadas experiéncias de instituicdes de ensino, no
Brasil e exterior, que implantaram sistemas de gestdo ambiental no modelo 14001,
certificados ou ndo. Finalmente, sdo tecidas algumas consideracdes sobre o Sistema de
Gestdo Ambiental como instrumento educacional. Nesse contexto, uma preocupagao
essencial é como as praticas de gestdo ambiental aplicadas por algumas instituicdes de
ensino podem promover a reflexdo e conscientizacio de todos os envolvidos,

integrando-se no sistema de ensino das escolas.

Palavras Chave: Educacdo Ambiental, Sistema de Gestdo Ambiental, Instituicdes de

Ensino, Instrumentos Educacionais.



ABSTRACT

The incorporation of environmental theme in many organizational sectors is now a
growing reality. The behavioral changes in society, new technologies and concern for
the environment are some of the justifications for the implementation of environmental
management systems that initially were intended only to good operating practices of
companies, but are now also being adopted by institutions education pioneer.

Education institutions have relevance in society because they are organizations that
promote the formation of transforming agents of their environment. Because of this, this
paper aims to promote discussion about the possibility of environmental management
system to be integrated into the school as a dynamic instrument of education,
particularly environmental, not just management of environmental aspects and impacts.
For that, the features are addressed, principles and ways of implementing the
environmental management system (based on ISO 14001) with a view to sustainability,
to articulate it to the educational activity. We also discuss some key issues and concepts
that underlie the educational activity associated with the environment. In order to
provide a base material to this discussion, are described and discussed experiences of
educational institutions in Brazil and abroad, that have implemented environmental
management systems in the model 14001, certified or not. Finally, some light is shed on
the Environmental Management System as an educational tool. In this context, a key
concern is how the environmental management practices applied by some educational
institutions can promote reflection and awareness of all involved, integrating the

education system of schools.

Keywords: Environmental Education, Environmental Management System, Education
Institutions, Educational Instruments.

stem of Environmental Management, Institutions of Teaching, Education Instruments.
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1. INTRODUCAO

O meio ambiente se tornou um dos elementos mais importantes nas discussdes
corporativas na atualidade. Os impactos ambientais globais, as mudancas de
comportamento e pressdes da sociedade trouxeram mudangas nas tecnologias, no
desenvolvimento econdmico e a necessidade das organizacdes modificarem seus
sistemas de gerenciamento, incorporando o meio ambiente em sua estrutura e estratégia.
Esses sistemas de gestdo reestruturados, que foram adotados por empresas de diversos
segmentos como automobilistico, tintas, papel e celulose, etc., também foram
incorporados nos bancos devido as demandas de mercado e as boas préticas
operacionais, controle de impactos e garantia de desempenho ambiental que o sistema
de gestdo ambiental proporciona.
Algumas institui¢des educacionais, nacionais e internacionais, também comecam a
organizar seus sistemas de gestdo ambiental baseando-se na norma ISO 14001, no
Brasil ABNT NBR 14001.
Recentemente, algumas delas tomaram a iniciativa de incorporar a gestdo ambiental
para o gerenciamento de seus aspectos significativos. Entre as que se destacam por
adotar esse compromisso em sua politica sao exemplos a Universidade do Vale do Rio
dos Sinos, no Rio Grande do Sul (UNISINOS, 2010), o Senac, Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial, em Sdo Paulo (SENAC, 2009); além do Bishop Burton
College e Southgate College (TAUCHEN, 2006).
Um dos elementos que diferencia as instituicdes educacionais dos demais segmentos
que implementam sistemas de gestdo ambiental € o ramo de atividade. Diferentemente
das demais organizacdes, entende-se que a instituicdo educacional ndo se baseia no
lucro e na produgdo, mas no desenvolvimento e formacao de cidaddaos conscientes para
que tenham a possibilidade de serem agentes transformadores do cotidiano. Sendo
assim, surgem alguns questionamentos:
a. A implantacdo e operacdo do sistema de gestdo ambiental pode promover a
conscientizacdo ambiental dos colaboradores e alunos das institui¢des de ensino?
b. Durante esse processo, que deve ser continuo e de longo prazo, as atividades
desenvolvidas ultrapassardo as estruturas fisicas da instituicdo e ajudardo a formar
profissionais/cidaddos?

Entende-se que a gestdo ambiental por meio de sistemas estruturados pode ser inserida
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em instituicdes de ensino, € que por suas caracteristicas exige e desenvolve a visao
holistica, devendo ser uma das prioridades das instituicdes observar os requisitos legais
que estdo associados as préticas educativas e dialogar com as partes interessadas sobre
as possibilidades de incorporar o compromisso e ac¢des como a identificacdo, a
avaliacdo e o monitoramento de aspectos e impactos ambientais no desenvolvimento
humano e na grade curricular.

E importante esclarecer que muitas sdo as possibilidades de implantacdo de um sistema
de gestdo ambiental, pois ele tanto pode seguir todos os requisitos da norma ABNT
14001 como ser desenvolvido utilizando-a como um norteador no gerenciamento
ambiental, mas sem necessariamente ser certificado.

Este trabalho reflete sobre a potencialidade da gestao ambiental e de sistemas de gestdo
ambiental (independente se aplicados ou ndo segundo a ISO 14001) como instrumentos
de educacdo, e sugere algumas ideias para a aplica¢do da educacgdo a partir da prética do
Sistema de Gestdao Ambiental, na busca de promover o desenvolvimento educacional e
ambiental nas estruturas de ensino.

Para isso, considerou-se importante conceituar a educagdo ambiental, sua evolucio e
importancia; caracterizar os sistemas de gestdo ambiental, seu surgimento, seus
fundamentos e relevancia como instrumentos de gerenciamento e desempenho
ambiental; além da consulta dos relatérios ambientais da UNISINOS, artigos de boas
praticas de institui¢cdes internacionais, o manual de Gestdo Ambiental do Senac SP, bem

como livros e artigos técnicos relacionados ao tema.
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2. FUNDAMENTOS DO SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

La utopia de nuestra esperanza es que una auténtica revolucion de valores,
relaciones y estructuras haga posible el verdadeiro progresso para todos y
todas y para todos los pueblos, en una cierta harmoniosa igualdad. Nuestra
esperanza se llama solidaridad, en acto, em processo, en espera.
Evidentemente entendemos, hasta por experiéncia muy dolorosa, que la
esperanza es processual, sucessivamente transformadora, histérica y
escatoldgica.jNada de “final de la historia” ya! Alguien hd dicho com mucha
razén que “la esperanza sélo se justifica a los que caminan” (PEDRO

CASALDALIGA).

Durante as udltimas décadas, muitas foram as discussdes e diversas Conferéncias
Internacionais foram organizadas com o intuito de se discutir a problematica ambiental,
suas consequéncias e a necessidade de se estabelecer um novo paradigma de producgdo
buscando a sustentabilidade. Destaca-se a importancia do Relatério de Brundtland,
“Nosso Futuro Comum”, langcado em 1987, despertando a reflexdo sobre o modelo de
desenvolvimento adotado pelos paises desenvolvidos e a impossibilidade de se garantir
a sustentabilidade do planeta, se esse modelo fosse também adotado pelos paises em
desenvolvimento. O relatério abordou como pontos de destaque o uso dos recursos
naturais € a pobreza como contribuinte para os problemas ambientais mundiais € a
possibilidade do desenvolvimento sustentidvel com programas que promovessem a
eliminacdo da pobreza, a satisfacdo das necessidades basicas, além da alteragdo da
matriz energética para fontes renovaveis e o processo de inovacao tecnoldgica.

Embora a conscientizagdo ambiental estivesse crescente, muitos foram os desastres
ambientais ocorridos, como o caso da unidade da Union Carbide em Bhopal, na fndia, a
explosdo do reator 4 em Chernobyl, o petroleiro Exxon Valdez, entre outros.

O conceito sobre sustentabilidade foi aprofundado a partir de 1992, com a Conferéncia
das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento, a Rio 92, e definido
como ‘‘satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geragOes futuras de satisfazerem suas proprias necessidades”.

O conceito de qualidade ambiental chegou aos anos 1990 e foi amplamente difundido e
as empresas passaram a se preocupar mais com a otimizagdo de recursos, o uso de
fontes alternativas e a disposi¢do de residuos (NETO et al, 2008).

As questdes ambientais assumiram nova dimensdo a partir do ano 2000 incorporada as

agendas dos governos, das organizacoes e das comunidades. O sentido de
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interdependéncia estd cada vez mais presente, como demonstrou a polémica ao redor
das acOes apds a Conferéncia Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel, a Rio +10,
ocorrida em Johanesburgo, em 2002, e a ndo ratificagdo do protocolo de Quioto pelos
Estados Unidos (NETO et al, 2008). O quadro I busca sintetizar a evolug¢do das

principais abordagens ambientais nas ultimas décadas:

QUADROI - Evolucdo das abordagens ambientais

Anos 1950/1960 Anos 1970/1980 Anos 1990/2000

Regulamentacdo minima; Atitude reativa: Atitude proativa:

foco limitado a 4gua e ao

ar.

cumprimento das normas;
sistemas de licenciamento
de industrias e avalia¢ao do

impacto ambiental.

desempenho superior as
normas; cédigos
voluntarios de conduta e

instrumentos econdmicos.

Reconhecimento minimo

dos residuos perigosos.

Controle no final do
processo (End of Pipe),
inicio das tecnologias

limpas.

Adocao do ciclo de vida,

producdo mais limpa.

Inexisténcia de
responsabilidade

corporativa.

Responsabilidade

corporativa isolada.

Integracdo total da
responsabilidade na

estrutura empresarial.

Meio Ambiente “livre” ou
“quase livre” (énfase no

aumento da produgdo).

Inicio da internalizacio dos
custos, regulamentacao de
multas por danos

ambientais.

Contabilidade dos custos
ambientais internos e

externos.

FONTE: Neto et al.(2008).

A evolucao da conscientizacdo ambiental criou um novo paradigma estimulando as
organizacdes a adotarem uma visdo integrada e a aprofundar a inclusdo da dimensao
ecoldgica na sua cadeia de negdcios com perspectiva estratégica, surgindo, portanto a

ideia e a prética da gestdo ambiental e dos sistemas de gestao ambiental.
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2.1 GESTAO AMBIENTAL E SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL

A gestdao ambiental envolve a passagem do pensamento mecanicista para o pensamento
sist€émico, no qual a percepcdo do mundo como maquina cede lugar a percepcdo do
mundo como sistema vivo. Essa mudanga diz respeito a nossa concepcao de natureza,
de organismo humano, da sociedade e, portanto, também de nossa percep¢ao de uma
organizacdo de negdcios. As empresas sdo sistemas vivos, cuja compreensao nao pode
ser rigidamente controlada por meio de intervencao direta, porém pode ser influenciada
pela transmissdo de orientacdes e emissdo de impulsos. (TACHIZAWA, 2007).
Seguindo o raciocinio de Tachizawa (2007), € possivel compreender a dificuldade das
organizacdes em adotar a questdo ambiental nos negdcios e a importancia das normas
ISO 14000 para dar orientagdes na implementacdo dessa gestao.

A série de normas ISO 14000 surgiu como resultado de trabalho dos subcomités
estruturados pelo Comité Técnico 207 na International Organization for Standardization
(Organizacao Internacional de Normaliza¢do), com o objetivo de padronizar, em nivel
internacional, elementos para uma gestdo eficaz, equilibrando a protecdo do meio
ambiente e a prevencdo da poluicdo com as necessidades sociais e econdmicas, e pode
ser utilizada para qualquer tipo de organizacdo de tamanhos distintos.

E importante salientar que as normas ISO que dizem respeito 2 gestdo ambiental sdo
muito diversificadas, como procedimentos para a elaboracao de relatérios de emissoes e
remogOes de gases de efeitos estufa, orientagcdes quanto a rotulagem ambiental e
avaliacdo da andlise do ciclo de vida, porém somente as normas ISO 14001 e 14004
proporcionam requisitos e diretrizes sobre os principios, sistemas e técnicas de apoio do
sistema de gestdo ambiental. No Brasil, as normas ISO foram publicadas pela ABNT
(Associagdo Brasileira de Normas Técnicas) com o titulo de ABNT NBR ISO 14000.
Segundo Moreira (2006), a implantacao de um sistema de gestdo ambiental depende de

trés pilares fundamentais, como indicados no Gréfico I.
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GRAFICO I - Pilares fundamentais para implantacdo do sistema de gestdo ambiental

M Base Organizacional
M Base Técnica

Base Juridica

FONTE: Adaptado de Moreira (2006).

De acordo com o gréfico I, é possivel verificar que os pilares possuem o mesmo grau de
importancia na estruturacdo do sistema de gestdo, caracterizando:

a. Base Organizacional: o estabelecimento das rotinas de administra¢io e operagao,
a estrutura funcional, as responsabilidades, o planejamento, 0s recursos;

b. Base Técnica: o conhecimento dos aspectos ambientais sobre toda a cadeia e
como controla-los;

c. Base Juridica: conhecimento e atendimento dos requisitos legais e normativos
coerentes com as atividades da organizacao.
Compreende-se, portanto, que as caracteristicas de um sistema de gestdo ambiental
buscam relacionar a gestdo de pessoas, as estruturas fisicas e operacionais e as
legislacdes para criacdo de procedimentos padronizados para a execugdo das atividades.
A implantacdo do sistema de gestdo ambiental proporciona o envolvimento da empresa
como um todo e a responsabilidade ambiental é disseminada a cada setor, seja da drea
operacional, da drea de compras, de projetos, de administracdo, de servicos gerais, etc.
Quando todos passam a enxergar as questdes ambientais sob a mesma Otica, as solugdes
criativas comecam a surgir, explorando-se as oportunidades de aproveitamento de
rejeitos, substitui¢do de insumos, eliminagdo de perdas nos processos, reciclagem,
reducdo de consumo de energia, utilizacio de combustiveis alternativos, mudancas

tecnoldgicas, etc. (MOREIRA, 2006).
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Entende-se, portanto que, o conhecimento e envolvimento das pessoas, das estruturas
fisicas e operacionais e das legislagdes para a criagdo de procedimentos padronizados
para a execu¢cdo dos compromissos definidos pela organizacdo aperfeicoam os bons
resultados.
E importante esclarecer que o sistema de gestio ambiental tem por premissa a
identificacdo e o controle dos aspectos e impactos ambientais € o envolvimento das
partes interessadas na execucdo de tarefas especificas. Nas instituicdes de ensino, o
desafio estd no envolvimento e a participacdo de alunos, professores e demais
colaboradores em projetos que possam estreitar a comunicagdo entre escola e
comunidade. O conhecimento e o planejamento das trés bases (apresentadas no gréfico
I) sdo importantes para que organizagdo estabeleca critérios € cumpra os prazos para a
implementagdo do sistema de gestdo ambiental.
Aspectos ambientais sdo todos os elementos das atividades de uma organizacdo, seus
produtos ou servicos que podem interagir com o0 meio ambiente, € 0s impactos
ambientais correspondem as mudancas do meio ambiente decorrentes das atividades,
produtos e servigos da organiza¢do (NETO et al, 2008).
Atualmente existem muitas metodologias utilizadas para a avaliagdo de impactos
ambientais, portanto entende-se que a melhor técnica a ser empregada deve ser aquela
que favorece o didlogo entre os profissionais e o empreendimento, sendo considerado o
processo, as situacdes normais, anormais e emergenciais.
De acordo com a Norma ISO 14001:2004 sao determinados somente os aspectos que
possuam impactos significativos, sendo, portanto, considerados na estrutura do sistema
de gestdo ambiental e sempre que necessario atualizado.
Neto (2008) esclarece que s@o considerados significativos os aspectos que possuem um
grau de significancia que pode estar relacionado com:

d. a gravidade do efeito;

e. aprobabilidade da ocorréncia;

f. onivel de risco;

g. aexigéncia de legislagcdo aplicavel;

h. a existéncia de reclamacao das partes interessadas.
Para ser eficiente e eficaz, o sistema de gestdo ambiental depende do comprometimento
de todos os niveis e atividades de uma organizagdo, da determinacdo de um objetivo e
do desenvolvimento de um plano de acdo que inclua responsabilidade de todos por

resultados concretos e positivos, sendo todas as etapas avaliadas, visando a melhoria
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continua. Segundo a Norma ISO 14001:2004 o papel da alta administragao é muito
importante para o cumprimento dos requisitos estabelecidos.

De acordo com Moreira (2006) o sistema de gestdo ambiental (ISO 14001) se baseia no
conceito do ciclo PDCA, que determina quatro etapas fundamentais para a
implementacdo e manutencdo da funcionalidade desse processo organizacional. Sao
elas:

1. P (Plan) — Planejar: Estabelecer os objetivos e processos necessdrios para atingir
os resultados em concordancia com a politica ambiental da organizagao;

2. D (Do) — Executar: Implementar os processos;

3. C (Check) — Verificar: Monitorar e medir os processos em conformidade com a
Politica Ambiental, Objetivos e metas, requisitos legais e outros e relatar os resultados.
4, A (Action) — Agir: Agir para continuamente melhorar o desempenho do sistema
da gestdo ambiental.

O ciclo PDCA ¢ de suma importancia para o sistema de gestdo ambiental, pois também
possui uma caracteristica que prevé um planejamento, pratica, verificacdo e andlise
critica dos resultados.

Um Sistema de Gestdo Ambiental segundo a ISO 14001:2004, permite a uma
organizacio desenvolver uma politica ambiental, estabelecer objetivos e processos para
0 seu cumprimento, agir, conforme necessdrio, para melhorar continuamente seu
desempenho ambiental, verificar e demonstrar a conformidade do sistema com os
requisitos legais, da norma e aqueles com os quais a organizacdo decide
voluntariamente aderir. A finalidade geral do Sistema de Gestao Ambiental proposto na
ISO 14001:2004 € equilibrar a protecdo ambiental e a prevencdo de poluicdo com as
necessidades econdmicas das organizacdes (FIESP, 2007). O maior ou menor grau de
aplicacdo de cada um dos requisitos dependerd de fatores, tais como: a politica
ambiental da organizacdo, a natureza de suas atividades, produtos e servigos, o local e
respectivas condi¢cdes ambientais e, finalmente, da legislacio e outros requisitos
aplicaveis, reguladores da relagdo das organizacdes com o meio ambiente (FIESP,
2007).

O gréfico II apresenta os principais requisitos sobre as diretrizes da gestao.
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GRAFICO II- Programa gestdo ambiental conforme a norma ISO 14001.

FONTE: Adaptado de ABNT Norma ISO 14001(1996).

O gréfico II aborda os requisitos estabelecidos pela Norma ISO 14001.

O método de gerenciamento possibilita que se obtenham os melhores resultados no
desempenho global.

Braga (2010) detalha:

1. Politica ambiental — Definida pela alta administragio. E na politica que
se apresentam os principios de acdo, estabelecimento de metas para o desempenho e
a responsabilidade ambiental. Conforme a ISO, deve ser documentada, implantada,
mantida e comunicada para todos os envolvidos;

2. Planejamento — E desenvolvido com base na politica ambiental. No
planejamento sdo determinados os aspectos ambientais, identificados os requisitos
legais, os objetivos e metas e determinados os programas ambientais;

3. Implementacdo e operacdo — Sdo definidas as responsabilidades, os
treinamentos € competéncias, a comunicacdo, o0s documentos e controles

emergenciais;
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4. Verificacdo — Elaboracdo desenvolvimento de procedimentos para
monitorar e medir os programas de controle de impactos. Sao desenvolvidos planos
de acdo em caso de falhas e observado continuamente as possibilidades de
melhorias.

O papel do sistema de gestdo ambiental, portanto, é bem aceito e incorporado nas

empresas, pois como beneficios sdo proporcionados:

i. Criag¢ao de uma boa imagem,;

ii. Controle de impactos ambientais;

iii. Acesso a novos mercados;

iv. Melhora na competitividade;

v. Bom uso dos recursos entre outros.
O sistema de gestdao ambiental estd adquirindo cada vez maior posi¢do de destaque nas
organizacdes pela efetiva comprovagdo de resultados positivos na indudstria. Em passos
mais lentos, a gestdo ambiental estd sendo incorporada em outros setores como Servigcos
e as instituicdes de ensino, devido ao consumo e custos crescentes de energia, dgua,
materiais e geracao de residuos.
Entende-se que a utilizacdo do PDCA, as praticas de conscientizagdo e educacdo
ambiental aliada aos requisitos da ISO 14001, formam um sistema de gerenciamento
ambiental que pode promover o controle dos riscos ambientais, além de proporcionar
direcionamento para o desenvolvimento sustentdvel. Porém, é importante esclarecer que
a gestdo ambiental pode ser aplicada nas instituicdes de ensino ou nas organizacdes
empresariais sem necessariamente passar pelo processo de certificacio ambiental
baseada nas séries ISO, desde que haja a estrutura¢do e/ou planejamento de objetivos,
metas e programas que visem a mitiga¢do e/ou controle de seus aspectos ambientais.
Compreende-se que a necessidade de certificagdo ambiental, conforme a norma ISO
14001, é um fator que pode manter a estrutura e possibilitar a mobiliza¢do dos atores

envolvidos.
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3. EDUCACAO AMBIENTAL PARA A SUSTENTABILIDADE

“O maior desafio para a sustentabilidade da espécie humana € ser ético em todas as suas

decisdes e relacdes” (DIAS, 2003).

Segundo Dias (2003), o termo Educa¢do Ambiental surgiu em marco de 1965, durante a
Conferéncia em Educacdo na Universidade de Keele, Gra-Bretanha. Nesse mesmo
periodo os governos ja encontravam dificuldades para organizacdo e definicio de um
conceito que promovesse o desenvolvimento sem as consequéncias das catdstrofes
ambientais ja existentes conforme j4 foi abordado no capitulo L

Dias (2003) afirma que a I Conferéncia Intergovernamental sobre Educacdo Ambiental,
organizada pela Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacgado, Ciéncia e Cultura
(UNESCO), em colaboracdo com o Programa das Nag¢des Unidas para o Meio Ambiente
(PNUMA), realizada em Thbilisi (CEL. Geoérgia) em 1977 foi o ponto culminante da
primeira fase do Programa Internacional de Educacdo Ambiental, sendo decisiva para os
rumos da Educacdo Ambiental em todo o mundo.

A Conferéncia Tbilisi definiu os seguintes objetivos da Educa¢do Ambiental:

1 - Consciéncia: Ajudar os grupos sociais e os individuos a adquirirem uma
consciéncia e uma sensibilidade acerca do meio ambiente e dos problemas a
ele associados.

2 - Conhecimento: Ajudar os grupos sociais e os individuos a ganharem uma
grande variedade de experiéncias.

3 - Atividades: Ajudar os grupos sociais e os individuos a adquirirem um
conjunto de valores e sentimentos de preocupagdo com o ambiente e
motivacao para participarem ativamente na sua protecdo e melhoramento.

4 - Competéncia: Ajudar os grupos sociais e os individuos a adquirirem
competéncias para resolver problemas ambientais.

5 - Participacdo: Propiciar aos grupos sociais e aos individuos uma
oportunidade de se envolverem ativamente, em todos os niveis, na resolucéo

de problemas relacionados com o ambiente (UNESCO, 1977).

E importante ressaltar que o Brasil é o tnico pais da América Latina que tem uma
politica especifica para a Educagdo Ambiental e tem por objetivo difundir os direitos e

deveres do cidadao.

A Lei de n° 9795, de 27 de abril de 1999 define a Educacao Ambiental:
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Art.1° Entende-se por educacdo ambiental os processos por meio das quais o
individuo e a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos,
habilidades, atitudes e competéncias voltadas para a conserva¢do do meio
ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida e

sua sustentabilidade.

A mesma politica também estabelece principios bdsicos para a realizacdo da educagdo
com o enfoque humanista, holistico, democritico e participativo, garantia da
continuidade e permanéncia do processo educativo, avaliagdo critica desse processo,
respeito a diversidade individual e cultural entre outros elementos. Podendo ser
executada de maneira formal ou ndo formal. Quando aplicada por a¢cdes nao formais
suas préticas sdo voltadas a sensibilizacdo e participagdo da coletividade.

Entende-se como ensino formal aquele que € aplicado no ambito dos curriculos das
instituicdes de ensino publicas e privadas. Conforme a legislacdo, o Art. 9° define
algumas regras para a pratica no ensino formal que podem ser aplicadas para a formagao

profissionalizante (curso técnico):

§1° A educagdo ambiental ndo deve ser implantada como disciplina
especifica no curriculo de ensino;

§ 3° Nos cursos de formacdo e especializagdo técnico-profissional, em todos
os niveis, deve ser incorporado conteido que trate da ética ambiental das

atividades profissionais a serem desenvolvidas.

Assimilando as regras definidas pela Politica, e confirmando a importancia desse
instrumento para a qualidade de vida e ambiental e formacdo/ qualificacdo de
profissionais, entende-se haver a necessidade de que as atividades devam ser elaboradas
e desenvolvidas com o propdsito de se integrar aos cursos 0s conceitos da preservagao
ambiental respeitando as diversidades culturais, sociais dos envolvidos.

O gréfico III apresenta uma proposta pedagdgica emergencial para incorporacao dos
conceitos ambientais por meio da educacdo que pode ser iniciada pela agdo
interdisciplinar, integrando vdirias competéncias e habilidades e envolvendo a
comunidade na busca de solu¢do de problemas ambientais. Todos esses itens com um
proposito central que € a elaboracdo/execucdo de projetos na finalidade de promover a

sensibiliza¢do, a mudanca de comportamento e a prética.
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GRAFICO III - Estratégia Pedagdgica Preliminar Emergencial
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FONTE: Adaptado de Dias (2003).

Segundo Layrargues (1998) surgiu no Brasil e no mundo novas nomenclaturas para a
pratica educativa: educacdo para o desenvolvimento sustentdvel, eco pedagogia,
educacgdo para a cidadania e educagdo para a gestdo ambiental.

Entende-se que as nomenclaturas surgiram com o propdsito de centralizar os objetivos
da aplicacdo da educacdo.

Leonardi (1997, apud LAYRARGUES, 1998) esclarece que varios documentos
internacionais enfatizam a importancia da educacdo ambiental, por motivos distintos,
porém destaca a relevancia com o exercicio da cidadania e o compromisso com a
formacao da cultura democrdtica, resgatando o cidaddo como ser pertencente da
coletividade.

A Educacio para a Gestdao Ambiental foi formulada em ambito governamental no Brasil
por José da Silva Quintas e Maria José Gualda, educadores da Divisdao de Educacdo
Ambiental do IBAMA- Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (LAYRARGUES, 1998).

O papel da gestdo ambiental € desafiador, pois associada a educagdo ambiental busca o
papel de criar condicdes para a participagao politica de diferentes segmentos sociais e o

planejamento de politicas publicas para o seu desempenho.

O educador deve estar qualificado também para agir em conjunto com a
sociedade civil organizada, sobretudo com 0s movimentos sociais, numa
visdo da educacdo ambiental como processo instituinte de novas relacdes

entre si e deles com a natureza (LAYRARGUES, 1998).
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Compreende-se que essa intermediacdo necessita ser bem articulada para que além da
mediacdo desses conflitos seja possivel incorporar o desenvolvimento para a
sustentabilidade.

A pratica pedagodgica aplicada deve buscar o conhecimento continuo da realidade local,
dos interesses politicos, econdmicos, sociais das institui¢des, o acesso e uso dos
recursos naturais, as tecnologias entre outros elementos.

Entende-se também que o que difere a educacdo ambiental da educagdo para a gestdo
ambiental € que essa se fundamenta ao ndo tedrico, ou seja, favorece uma aproximagao
para a pratica, pois podem ser incorporadas nos procedimentos organizacionais.
Assimilando as instituicdes de ensino como organizacdes e essas adotando a educacio
para a gestdo ambiental como instrumento de formagdo de profissionais, acredita-se na
necessidade de varios elementos relevantes para a sua eficdcia, uma delas € ter
disciplina.

Senge (2010) diz que a disciplina € um caminho de desenvolvimento para a aquisi¢ao de

determinadas habilidades e competéncias.

2

Praticar uma disciplina é ser um eterno aprendiz. Nunca se “chega” a um
lugar; passa-se a vida aprimorando disciplinas. Jamais podemos dizer “somos
uma organiza¢do que aprende”, da mesma forma que nao podemos dizer “sou
uma pessoa iluminada”. Quanto mais aprendemos, mais nos conscientizamos
de nossa ignorancia. Assim, uma empresa ndo pode ser “excelente” no
sentido de ter chegado a um estado permanente de exceléncia; encontra-se
sempre no estado de praticar as disciplinas de aprendizagem, de se tornar

melhor ou pior (SENGE, 2010).

A instituicdo de ensino que deseja incorporar a gestdo ambiental para a educacdo deve
criar em sua estrutura procedimentos administrativos que fujam do padrdao chefe
empregados devendo compreender o seu papel na formacgdo de lideres, desenvolvendo
suas capacidades na busca do resultado esperado.

O desenvolvimento de suas capacidades nada mais € do que entender a importancia dos
grupos de trabalho e as suas inter-relacdes para o alcance do objetivo.

Senge (2010) informa que existem trés fundamentos importantes para o

desenvolvimento das capacidades centrais de aprendizado em grupo.
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GRAFICO IV - Capacidades centrais de aprendizagem em grupo.
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FONTE: Adaptado de Senge (2010).

Os itens representados no grafico IV ilustram os elementos importantes para o
desenvolvimento das capacidades nas instituicdes que buscam transformar o processo
administrativo com predominancia da educagao:
i.  Entender as complexidades: Pensamento sistémico;

ii.  Conversas reflexivas: Modelos mentais e didlogo;

iii.  Aspiracdes: Dominio de si mesmo e visdo compartilhada com o grupo.
Senge (2010) esclarece que a pratica da vis@o compartilhada envolve as habilidades de
descobrir “imagens de futuro” que tenham como propdsito estimular o compromisso € o
envolvimento. Dominar-se a si mesmo consiste em exercer a liderangca sem ditar uma
visdo individualizada, utilizando de um conjunto de conhecimentos e ferramentas
desenvolvidos para esclarecer padrdes e ajudar a ver as possibilidades das modificacdes
necessdrias, e visa esclarecer e aprofundar a visdo pessoal buscando aprender com o0s
demais integrantes num processo continuo.

4. SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL EM INSTITUICOES DE ENSINO

As institui¢Oes de ensino assumem por suas caracteristicas e fung¢do o papel e o desafio
da organizacdo que deve adotar o pensamento sistémico. Segundo Senge (2010), o
pensamento sistémico € aquele que integra varias ferramentas buscando a coeréncia
entre a teoria e a pratica. De uma maneira mais simplificada, pode-se dizer que o

pensamento sistémico promove o aspecto da organizagdo que aprende.
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No coracdo da organizacdo que aprende encontra-se uma mudanga de
mentalidade — em vez de nos vermos como algo separado do mundo
passamos a nos ver conectados a ele; no lugar de considerar os problemas
como causados por algo ou alguém °ld fora’, enxergamos como nossas
proprias acdes criam os problemas pelos quais passamos. Uma organizacio
que aprende € um lugar em que as pessoas descobrem continuamente como

criam sua realidade. E como podem muda-la (SENGE, 2010).

Compreende-se que a ideia da organizacdao que aprende seja a que mais se adeque a
realidade das instituicdes de ensino, que possuem como principal caracteristica o
desenvolvimento educacional e a promog¢ao da cidadania aos envolvidos, mas que nao
as excluem da geracdo de aspectos ambientais e da necessidade de desenvolver sistemas
de gestdo ambiental.

De acordo com Tauchen (2006), a missdo das Instituicdes de Ensino Superior sdo o
ensino e a formagdo dos tomadores de decisdo do futuro — ou dos cidaddos mais
capacitados para a tomada de decisdo. Essas instituicdes possuem experiéncia na
investigacdo interdisciplinar e, por serem promotores do conhecimento, acabam
assumindo um papel essencial na constru¢cdo de um projeto de sustentabilidade.

(TAUCHEN et al, 2006).

GRAFICO V - Principais fluxos de um campus universitdrio
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FONTE: Adaptado de Tauchen et al (2006) apud Vendeirinho et al (2003)
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Tauchen et al (2006) justifica que existem razdes significativas para implantar um SGA
numa instituicdo de ensino superior, entre elas o fato de que as faculdades e
universidades podem ser comparadas com pequenos nucleos urbanos, envolvendo
diversas atividades de ensino, pesquisa, extensdo e atividades referentes a sua operagcao
por meio de bares, restaurantes, alojamentos, centros de conveniéncia, entre outras
facilidades. Também posiciona a relevancia do sistema de gestdo baseando-se na
infraestrutura das instituicdes que necessitam de redes de abastecimento de 4gua e
energia, saneamento e coleta de dguas pluviais além de vias de acesso, geracdo de

residuos, efluentes liquidos e consumo de recursos naturais.
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4.1 SISTEMAS DE GESTAO AMBIENTAL: ALGUMAS EXPERIENCIAS

Neste item serdo apresentadas algumas experiéncias e propostas de implementagdo do
sistema de gestdo ambiental em instituicdes de ensino, conhecidas por meio de artigos
técnicos, visitas, relatérios e respectivos manuais de gestdo. Elas dizem respeito a
instituicdes do exterior, a Universidade Unisinos, no Rio Grande do Sul e ao Senac, na
cidade de Sao Paulo.

Por meio de relatérios e artigos técnicos foram estudadas algumas universidades do
Reino Unido, Portugal, Alemanha, Espanha, Franca, Nova Zelandia e América Latina,
Estados Unidos e Canadd no periodo de 2001 a 2005, por diversos autores. No total
foram pesquisadas 42 universidades, e alguns resultados estdo sistematizados nas

Tabelas I, II, e III. (TAUCHEN, et al 2006).

TABELA I - Iniciativas e boas praticas de universidades do Reino Unido

Melhorias - Reino Unido
Guia com boas priticas sustentiveis
Auditoria ambiental para indicar melhorias onde necessarnio

Diagndstico dos impactos diretos ou significativos para o ambiente
Solughes haseadas no padrio de geréncia ambiental da 150 14001

Treinamento e sensibilizagdo da equipe de funciondrios

Treinamento € sensibilizagdo dos alunos

Inclusdo nos curriculos de contetdos sustentabilidade ambiental

Controle do uso da energia - eficiéncia energética

Programas voltados 4 populagiio de conscientizagio ambiental
Desenvolvimento de projetos de pesquisa

Controle do consumo e reuso da dgoa

Alimentagdo orginica
Sistemas de sande e seguranga
Coleta de indicadores ambientais

Controle de efluentes

Racionalizagiio do uso de combustiveis-combustiveis allernativos

Parceria com outras universidades para desenvolver a questiio ambiental
Disseminagdo dos projetos desenvolvidos dentro das instituigies
Criagdo de ferramenta para andlise da sustentabilidade

Programa de reciclagem - gestdo de residuos

Oreanizagdo de eventos na irea ambiental.
Criagio de departamento para gestio ambiental

Desenvolvidos e editados materials de avaliagdo ambiental

Cursos de formagio de gestores ambientais

Construgdes e reformas na instituigdo seguindo padries sustentiveis

Promogiio da biodiversidade dos ecossistemas do campus

Flano de agho para melhoria continua

Critérios ambientais com fornecedores de materiais de consumo
Espagos verdes - controle da vegetagio

Utilizagdo de papel reciclado

A - Bishop Burton College: B - Blackburn College; C - Cornwall College; D - Huddersfield New College; E - Southgate College,
Enfield College e Capel Manor Horticultural College & Environmental Centre; F - South West Association for Education and Training
(SWAFET); G - St Helens College; H - Walford e North Shropshire College: 1 - Walsall College of Arts and Technology: ¢ J - Wigan e
Leigh College Wigan.

FONTE: Tauchen (2006) apud Blewitt (2001).
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Para melhor compreensdo da tabela I, buscou-se descrever as acdes realizadas pelas

universidades por ordem de maior aceitagcdo e aplicabilidade nas mesmas:

Inclusao nos curriculos de conteudos de sustentabilidade ambiental;
Controle do uso da energia / eficiéncia energética;

Diagnéstico dos impactos diretos ou significativos para o ambiente;
Controle do consumo e reuso da dgua;

Parceria com outras universidades para desenvolver a questao ambiental;
Racionaliza¢do do uso de combustiveis / combustiveis alternativos;

Coleta de indicadores ambientais;

e T o e

Desenvolvimento de projetos de pesquisa;

9. Programas voltados a populacdo e conscientizacdo ambiental;
10. Treinamento e sensibiliza¢dao dos alunos;

11. Auditoria ambiental para indicar melhorias onde necessério;

12. Guia com boas préticas sustentiveis.

Os itens critérios ambientais com fornecedores de materiais de consumo, espacos
verdes/ controle de vegetacdo e utilizacdo de papel reciclado ndo foram mencionados.
Um fator relevante na avaliagdo da tabela I € se encontrar praticas que t€ém como
proposito o desenvolvimento da sustentabilidade.

Verificou-se que as universidades que mais realizam atividades de gestao sdo Cornwall
College, Blackburn College, Huddersfield New College e St Helens College. A maioria
das agOes sdao de gerenciamento de aspectos significativos e o uso do sistema de gestdao
como instrumento educacional acontece timidamente com algumas agdes tais como 0s
programas voltados a populagdo e conscientizagdo ambiental, treinamento e
sensibilizacdo dos alunos. Descrevem-se tais acdes como timidas, por ndo serem
aplicadas na maioria das universidades informadas nessa tabela, e também pelo fato de
nao haver clareza se as agdes de controle de aspectos ambientais desenvolvidas estao

integradas nas grades curriculares multidisciplinarmente e de forma continua.
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TABELA II - Iniciativas e boas praticas de universidades de Portugal, Alemanha,

Espanha, Franca, Nova Zelandia e América Latina.

Melhorias - Portugal, Alemanha, Espanha, Franca ¢ Nova Zelandia | A |B|C[{D|E|F|G|H| 1| J|L|M|N|O|P
Guia com boas priticas sustentiveis
Auditoria ambiental para indicar melhorias onde necessdrio '
Diagndstico dos impactos diretos ou significativos para o ambiente
Solugdies baseadas no padrio de geréncia ambiental da ISO 14001
Treinamento e sensibilizagio da equipe de funciondrios I

Treinamento e sensibilizagio dos alunos
Inclusiio nos curriculos de conteddos sustentabilidade ambiental

Controle do uso da energia - eficiéncia energética

Programas voltados a populagio de conscientizagho ambiental
Desenvolvimento de projetos de pesquisa
Controle do consumo e reuso da dgua

Alimentagio orgfinica

Sistemas de saide ¢ a seguranga

Coleta de indicadores ambientais

Controle de efluentes

Racionalizagiio do uso de combustiveis-combustiveis alternativos
Parceria com outras universidades

Disseminagio dos projetos desenvolvidos dentro das instituigies
Criagio de ferramenta para andlise da sustentabilidade

Programa de reciclagem - pestdo de residuos .
Oreanizagio de eventos na drea ambiental.

Criagio de departamento para gestdo ambiental
Desenvolvidos e editados materiais de avaliagio ambiental

Cursos de formagdo de gestores ambientais

Construgdes € reformas na instituigio seenindo padriies sustentdveis
Promogio da biodiversidade dos ecossistemas do campus

Plano de agio para melhoria continua

Crilérios ambientais com fornecedores de materiais de consumo

Espagos verdes - controle da vegetagio
Utilizagho de papel reciclado

A - Universidade do Algarve (Portugal): B - Universidade de Aveiro (Portugal): C - Universidade Técnica de Lisboa (Portugal); D

- Universidade de Nova Lisboa (Portugal): E - Universidade de Zittau Goirlitz, (Alemanha); F - Universidade Autnoma de Barcelona
(Espanha); G - Universidade AutGnoma de Madrid (Espanha); H - Universidade de Granada (Espanha); 1 - Universidade de Bordeaux
(Franga); J - Universidade de Auckland (Nova Zeldndia); L - Universidade Nacional Auténoma do México (México); M - Pontificia Uni-
versidad Javeriana (Coldmbia); N - Universidad Externado de Coldmbia (Coldmbia); 0 - Universidad Nacional de Coldmbia (Coldm-
bia); & P - Universidad Del Valle {Coldmbia).

FONTE: Tauchen (2006) apud Bonner et al (2002); Fouto et al (2002); Careto et al (2003);
Pontifica Universidade Javeriana (2003), Ribeiro et al (2005), Bonner et al (2002), Fouto
(2002); e Delgado et al (2005).
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TABELA III - Iniciativas e boas préticas de universidades nos Estados Unidos e

Canada

Melhorias — Estados Unidos € Canadi KILIM(N|O|P|Q|R|S|T|U
Guia com boas priticas sustentiveis

Auditoria ambiental para indicar melhorias onde necessério
Diagndstico dos impactos diretos ou significativos para o ambiente
Solugdes baseadas no padrdo de geréncia ambiental da 150 14001 -
Treinamento e sensibilizagio da equipe de funciondrios
Treinamento ¢ sensibilizagio dos alunos

Inclusio nos curriculos de contetdos sustentabilidade ambiental

Controle do uso da energia - eficiéncia energética

Programas voltados a populagio de conscientizagho ambiental
Desenvolvimenio de projetos de pesquisa

Controle do consumo e reuso da dgua

Alimentagio orgfinica

Sistemas de satide € a sepuranca

Coleta de indicadores ambientais

Controle de efluentes

Racionalizagio do uso de combustiveis-combustiveis alternativos
Parceria com outras universidades para desenvolver a questio ambiental
Disseminagio dos projetos desenvolvidos dentro das instituigdes
Criagio de ferramenta para andlise da sustentabilidade

Programa de reciclagem - gestio de residuos

Organizagio de eventos na drea ambiental

Criagio de departamento para gestio ambiental

Desenvolvidos e editados materiais de avaliagio ambiental

Cursos de formagio de gestores ambientais

Construgdes e reformas na instituigiio seguindo padrdes sustentiveis
Promogio da biodiversidade dos ecossistemas do campus.

Plano de agdo para melhoria continua

Critérios ambientais com fornecedores de materiais de consumo
Espagos verdes - controle da vegetagio

Utilizagéo de papel reciclado

K - Vermont University (EUA): L - Burlington University (EUA): M - Michigan University (EUA); N - University of South Carolina
(EUA); O - University of Missouri-Roll (EUA); P - Emory University (EUA): Q - Camegie Mellon University (EUA); R - Louisville
Universidade (EUA); 5 - Middlebury College (EUA); T -British University (Canadd); e U - Harvard University (EUA).

FONTE: Tauchen (2006) apud Careto et al (2003)

i B

E importante esclarecer que as tabelas representam um resumo da pesquisa realizada nas
instituicdes internacionais e que as mudangas de coloragc@o dos itens representam o grau
de atuacdo de boas prdticas de gestdo ambiental nas universidades pesquisadas. As
coloragdes mais claras indicam que as acdes estdo em fase de implantagcdo, ainda sem
uma estruturagdo sélida.

Depreende-se das tabelas que as universidades mais desenvolvidas em acgdes
sustentdveis sdo as localizadas no Reino Unido, talvez pelas caracteristicas culturais,
evolucdo histdrica e suas agdes governamentais. Tal fator € constatado, conforme tabela
I, na diversidade de acdes ambientais € na maior aceitacdo e aplicabilidade entre as
universidades europeias, embora seja importante mencionar que algumas universidades

localizadas na tabela II (universidades de Portugal, Espanha e Alemanha), ndo
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apresentem praticas de gestdo soélidas. Justifica-se que para um sistema de gestdo
ambiental garantir sua eficiéncia, os fatores de planejamento e comprometimento com
as agdes sdo um dos elementos relevantes para a obtencao de resultados positivos.
Constata-se que had entre as universidades internacionais interesse em promover a
melhoria continua por que assim € possivel planejar e garantir melhor execucdo das
acoes promovendo o conhecimento dos processos para conseguir os resultados
esperados.

Observou-se que as agdes que diretamente envolvem a participagdo comunitdria sao
poucas e que o envolvimento e a conscientizacdo ambiental podem acontecer de
maneira indireta, por meio do conhecimento das boas priticas das institui¢des, pela
mudanga de comportamento de alunos, professores e colaboradores fora da institui¢do
de ensino, se as atividades internas forem desenvolvidas abrangendo a reflexao.
Compreende-se que os itens abaixo possuem grande relevancia no processo de
integracdo entre educacdo e sistema de gestdo ambiental, instituicdo de ensino e
comunidade, sdo posicionados nas tabelas, mas ndo possuem abordagens eficientes. Sao

eles:

i.  Promocdo da biodiversidade dos ecossistemas do campus onde poderiam ser
desenvolvidas atividades educacionais de conhecimento, identificacdo e
programas de preservacao das espécies — pois pode ser integrado ao controle de
aspectos e impacto ambientais, desenvolver o conhecimento das legislacoes
pertinentes com a grade curricular, garantir o desenvolvimento de pesquisas que
possam ser aplicadas em programas de preservacdo e manejo de recursos
naturais.

ii.  Organizacdo de eventos na drea ambiental: utilizar do espaco e infraestrutura das
universidades para conscientizacao do entorno sobre os problemas ambientais da
atualidade e féruns de discuss@o para promocao de propostas que viabilizem a
qualidade da saide e meio ambiente — desenvolvendo a possibilidade de integrar
a comunidade aos problemas ambientais, controle e melhoria, potencializando a

capacidade de mudanga de comportamento da populacao.
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4.1.1 Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS)

A Universidade do Vale do Rio dos Sinos (UNISINOS), do Rio Grande do Sul, foi a
primeira universidade da América Latina a ser certificada segundo a norma ISO 14001.
O inicio do processo de certificacdo ambiental na universidade teve inicio através do
projeto Verde Campus.

O projeto Verde Campus tem o objetivo de preservacdo, melhoria e recuperacdo da
qualidade ambiental; assegurar condi¢des de desenvolvimento socioecondmico,
seguranca do trabalho, protecdo da vida e qualidade ambiental; operacionalizar ac¢des
técnicas referentes ao meio ambiente sob o enfoque da sustentabilidade; implantar o
sistema de gestdo ambiental na universidade (UNISINOS, 2012).

Esse projeto foi criado em 1997 com a participagdo de professores e pesquisadores,
tendo como objetivo inicial a coleta seletiva de papel. A Universidade recebeu a
certificacdo ISO 14001 em 2004. Atualmente a projeto Verde Campus monitora os
efluentes de laboratério no campus da universidade.

Vale ressaltar que a criacao do projeto Verde Campus e posteriormente a implantagcdo do
sistema de gestdo ambiental na universidade t€ém como foco o controle de aspectos
ambientais e a garantia de desempenho ambiental nas atividades desenvolvidas pelo
campus; suas atividades nao sdo pautadas na integracao pedagdgica e o envolvimento da
comunidade. Porém, embora esse nido fosse o foco, em 2005 a universidade criou o
curso de gestdo ambiental e laboratérios para estudos ambientais, pesquisas bdsicas e
aplicadas e, ainda, ferramenta de geoprocessamento e demais recursos técnicos e
humanos para a formacdo dos alunos, talvez pelo fato das acdes internas da
universidade terem gerado credibilidade para a comunidade no que se refere a praticas
de gestao ambiental, ou pelo fato da necessidade do conhecimento ambiental em varias
areas estarem bem inseridas no mercado globalizado e competitivo.

Em acesso ao tultimo relatério, do ano de 2010, publicado no site da universidade, foram
observadas as agdes desenvolvidas do sistema de gestdo ambiental da unidade.
Verificou-se que atualmente o SGA estd sob a coordenagao da unidade de administra¢ao
e finangas e que suas agdes estdo voltadas ao controle de aspectos ambientais dos
seguintes fatores: consumo de dgua e energia, gerenciamento de residuos sélidos e
tratamento de esgoto sanitdrio. Constatou-se também que a universidade deu grande
importancia a comunica¢do com o publico interno e externo desenvolvendo palestras e

treinamentos sobre temas diversos relacionados ao meio ambiente.
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TABELA IV - Indicador de palestras e treinamentos de 2010 na universidade.

Piblico Interne Pessoas B3 548 B42 263 395 893
Horas 13 B9 B1 24 43 65
Piblico Externo Pessoas 223 140 383 84 130 224
Horas 17 21 22 13 1 18
e = Prafiescarnes, Funcionanss & Alunes &a Unisings
Extarng = Funcaondrics e parcains & PUCo autsmo qua assistiu 4 palestras do 5G4

Publico Internc PROFESSORES 11 7 38
FUMCIONARIOS Bg B4 120

ALLINCS 353 384 737
Pessoas 420 475 #95

Horas 32 25 65

FONTE: Relatério UNISINOS (2010).

Embora tenha ocorrido um aumento na participacao do publico interno no ano de 2010,
a participagao dos professores ainda € muito baixa, sendo necessdria a realizacdo de
uma maior conscientizagdo dos envolvidos sobre a sua participacdo como possiveis
articuladores de um sistema de gestdo ambiental mais atuante.

Outro ponto observado foi se as pessoas que participaram no primeiro ano (2005) deram
continuidade na participagdo nos anos seguintes, ou se hd uma rotatividade. Apenas
com o indicador de participantes, ndo € possivel avaliar se ha por parte dos participantes
um aprendizado e aproveitamento nas atividades do sistema de gestdo ambiental e se
estd sendo necessdrio realizar uma reavaliagdo.

Por meio de andlise dos relatérios constatou-se que embora haja a participacdo do
publico externo nas palestras e treinamentos, ndo é possivel verificar como sao
direcionadas essas participagdes, se sdo focadas na conscientizacio e educagdo
ambiental dos participantes sobre os problemas ambientais, ou se esses podem
participar de maneira colaborativa nos programas de melhoria do sistema de gestdo
ambiental da universidade.

Com relagdo ao aspecto significativo geragdo de residuos soélidos, a universidade
implementou rotinas operacionais gerenciadas mensalmente. Uma acdo significativa
para a redugdo na geracao de papel foi a estipulacao de cotas para professores, alunos e

colaboradores para a impressao. Outra acao foi encaminhar os papéis para a reciclagem.
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O programa de monitoramento de geracdo e destinagdo adequada de residuos foi
iniciado em 2006, e nesse ano foram gerados 131.958 quilos de papel. Em 2010 ocorreu
uma reducdo para a quantidade de 71.160 quilos. Desde 2006 o papel € vendido para
reciclagem ou encaminhado para a Cooperesiduos, uma cooperativa de reciclagem da
regido.

Os residuos perigosos sdo encaminhados para empresas licenciadas para tratamento e

destinagdo final conforme gréfico VI.

GRAFICO VI - Residuos perigosos, tratamento e destinagdo final.
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o
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Residuos perigosos gerados e encaminhados para tratamento
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FONTE: Relatério UNISINOS (2010).

E possivel constatar que ao longo dos anos a universidade estdi desenvolvendo
programas para a reducdo de residuos classe I, pois hd uma minimizacio na quantidade
comparando os anos de 2005 a 2010, e consequentemente uma reducdo de custos para a
realizacdo do gerenciamento de residuos. Conforme o relatério, um elemento importante
para o controle de aspectos ambientais foi a reforma da estagdo de tratamento da
unidade, que tem o propdsito de tratar os efluentes gerados nos laboratérios de pesquisa.
Embora alguns elementos contidos no relatério (como participacdo e continuidade nos
programas voltados a conscientizacdo ambiental), utilizem indicadores que ndo
proporcionam uma clareza para avaliacdo da eficiéncia, é possivel verificar que existe

por meio da universidade a proposta de disponibilizar para o conhecimento puiblico o
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compromisso no atendimento dos requisitos que compdem um sistema de gestdo
ambiental.

Comparando as agdes da UNISINOS com as das universidades internacionais, destaca-
se a pratica de atividades desenvolvidas pela universidade brasileira pautada no controle
dos aspectos significativos as internacionais buscam alternativas de integrar os
conceitos do desenvolvimento para a sustentabilidade de uma maneira mais ampla, ou
seja, que ultrapasse a estrutura da institui¢do, refletindo na comunidade. E possivel
avaliar também que as agdes desenvolvidas pela UNISINOS aconteceram de acordo
com as pressdes externas, em meados dos anos 1990, quando a estrutura social e
econOmica, de uma maneira geral, iniciava a integracdo da responsabilidade das

organizagdes e a contabilizacdo de custos ambientais em suas atividades.



38

4.1.2 Servico Nacional de Aprendizagem Comercial-Senac SP

Outra unidade educacional analisada em termos de possibilidade de desenvolvimento de
boas préticas de gestdo ambiental buscando a integracdo educacional € a instituicao
Senac SP. Seu programa de gestdao ambiental surgiu apds algumas praticas de reducdo
no consumo de energia devido ao racionamento de energia elétrica estabelecido pelo
Governo Federal ocorrido em 2001. Os resultados promoveram uma reflexdo sobre a
relevancia na ampliacdo de programas ambientais em outros aspectos como, por
exemplo, a reducdo do consumo de 4dgua, gerenciamento adequado de residuos sélidos,
surgindo entdo o Programa Ecoeficiéncia.

O Programa Ecoeficiéncia (iniciado em 2002 e estruturado com base no ciclo PDCA)
trata da implantacio do sistema de gestdo ambiental da unidade. E importante esclarecer
que esse sistema de gestdo foi criado com base na norma ISO 14001, mas adaptado
conforme a estrutura da unidade, sendo assim ndo possui os processos de certificacdao
exigidos pelas organizagdes credenciadas certificadoras.

Seu processo de avaliagdo € realizado por meio de uma certificagdo interna de
qualidade.

A instituicdo Senac optou por desenvolver niveis de classificacdo de qualidade,

dividindo nos seguintes niveis:

v'O nivel C quando o programa atinge somente os colaboradores.
v'O nivel B quando o programa atinge colaboradores e alunos.

v'O nivel A quando o programa atinge colaboradores, alunos e comunidade.

Com o propdsito de envolver acdes de eficiéncia no uso de recursos naturais e materiais,
sua abrangéncia potencial envolve todas as unidades Senac, independente da sua
estrutura fisica.

Atualmente, somente algumas unidades possuem o Programa Ecoeficiéncia
“certificado”, porém todas as unidades possuem o compromisso de seguir a base do
programa, os critérios de avaliagdo e melhoria continua baseados na norma ISO.

Os sistemas de gestdo ambiental das unidades Senac sdo executados a partir dos

seguintes requisitos:
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a. Compromisso com o meio ambiente — E a base para o planejamento e a
implementacdo do sistema de gestdo ambiental. O compromisso da unidade
€ documentado e divulgado em sua politica ambiental.

b. Requisitos legais e normativos - A unidade devera ter conhecimento, manter
atualizada cumprir a legislacdo e desenvolver suas atividades pautadas nas
legislacdes ambientais de abrangéncia federal, estadual e municipal.

c. Programas de Gestdo Ambiental: Contemplam objetivos e metas
(estabelecidas pela prépria unidade), sdo mantidas e documentadas, visando
a participacdo de funciondrios € no minimo, buscam controlar os aspectos:

agua, energia e residuos solidos.

Atualmente, as unidades credenciadas com a certificagdo interna do Programa
Ecoeficiéncia seguem o propdsito de promover a conscientizacao e educagdo ambiental
buscando a adocdo de condutas mais eficientes e acdes de.

prevengdo como monitoramento € controle de vazamento, além da troca por
equipamentos mais eficientes.

E importante esclarecer que os programas ambientais sio criados apés diagndstico do
aspecto ambiental (tipo, quantidade, classificacdo, por exemplo), e avaliagdo técnica e
financeira de manutencao, buscando a contribui¢do para a eficiéncia no consumo.

A estrutura do sistema de gestdo ambiental - ou Programa Ecoeficiéncia do Senac -
possui elementos relevantes para a busca de um bom desempenho ambiental. Baseada
na norma ISO 14001, essa estrutura prevé e possibilita a integracdo de alunos e
colaboradores e a inclusdo de objetivos educacionais, embora seja dificil essa integracdo
de maneira mais efetiva.

Em contrapartida, em acesso aos relatorios internos da rede foi possivel constatar que
uma das maiores dificuldades do sistema consiste em envolver colaboradores, alunos e
comunidade de forma continua. Também foi possivel observar que hd uma
despropor¢ao no comprometimento entre as unidades Senac, algumas se mostram mais
engajadas que outras nas atividades, e nem todas se envolvem na elaboracdo dos
relatrios do programa de gestao.

Outro fator relevante foi que muitas das atividades ambientais desenvolvidas nas
unidades, o s@o sem o envolvimento direto com Programa Ecoeficiéncia, o que pode
dificultar a abrangéncia e participagdo continua do programa. As acdes pontuais

geralmente sdo realizadas por meio de palestras, apresentacdo de filmes, debates, visitas
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a instituicdes que possuem algum projeto na area ambiental, entre outras. Ressalta-se
ainda que essas agdes possibilitam a participacio da comunidade e que ajudam na
conscientizacio de diversos publicos.

As atividades descritas visam o controle de impactos ambientais e atendem a legislagao

ambiental, porém ainda possuem lacunas para o envolvimento dos colaboradores,

alunos e a comunidade em termos educacionais, ndo contribuindo para caracterizar e

incorporar a gestdo ambiental como instrumento de educagdo, embora seja importante

ressaltar que busca se desenvolver com essa finalidade e disponibiliza na sua
caracteristica organizacional a promogao do didlogo, participagdo e colaboragao.

Foi possivel verificar que uma das unidades que possui destaque em suas atividades de

gestdo € a unidade Senac Jabaquara. Atualmente possui coletores de residuos com o

proposito de se realizar a coleta e a destinacdo adequada dos residuos gerados com o0s

programas de reciclagem. Ressalta-se que todo o residuo gerado independente de sua
classificacdo € direcionado para uma empresa licenciada que encaminha para um aterro
sanitario proximo a regiao.

O Programa Ecoeficiéncia foi implantado no Senac Jabaquara com a seguinte estrutura:

a. Estrutura e Responsabilidade - A unidade estruturou um Comité do Sistema de
Gestdo Ambiental para a sua implementagdo e operagdo. Foi definido que todos os
programas devem possuir um colaborador dentro da unidade e incluir a participagao
de alunos no Comité do Programa Ecoeficiéncia.

b. Conscientizacdo e Treinamento - Tem por objetivo identificar a necessidade de
conscientizacdo e treinamento para que as atividades do sistema de gestdo ambiental
da unidade sejam desenvolvidas. Esses programas podem envolver fornecedores e
prestadores de servigos.

c. Comunicagdo - O compromisso com o meio ambiente deve ser comunicado a todos
os funciondrios de forma fisica ou digital, e divulgado a todos os prestadores de
servicos e clientes, incluindo o publico externo, em particular nos eventos
promovidos pela unidade. As acdes de comunicacdio devem priorizar a
conscientizacdo devendo ser permanentes. Atualmente, a comunicacio ¢&
desenvolvida por meio de e-mails internos, banners, informativos e site da unidade.

d.  Monitoramento e Registros - A unidade avalia o seu desempenho ambiental,
através da criacdo de indicadores do programa Ecoeficiéncia, e avaliacdo dos objetivos

e metas dos programas de gestdo, monitoramento dos contratos. Estdo incluidos os
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treinamentos, as atas de reunides os relatérios de auditéria e as a¢des nos registros e
monitoramento do programa.

e. A Analise Critica envolve a participa¢do do gerente da unidade, o responsavel
pelo sistema de gestdo ambiental, os funciondrios, integrantes do Comité de
Ecoeficiéncia, quando possivel, os prestadores de servico e representantes do corpo
docente e discente da unidade. As reunides de avaliacdo e andlise critica contemplam os
estdgios de desenvolvimento do sistema, sua eficdcia e o desempenho ambiental.

f. As Auditorias do Sistema de Gestdo Ambiental da unidade Senac sdo
documentadas e tem como objetivo avaliar a conformidade das a¢des com a finalidade
de viabilizar a certificacdo de qualificacdo ambiental, nos trés niveis de qualificacdo.

g. O controle de documentos e continuidade do sistema de gestdo ambiental visa
manter o controle dos documentos, atualizi-los e evidenciar os processos, garantindo a

melhoria continua do sistema de gestao ambiental.
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5. CONSIDERACOES SOBRE O SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL COMO
INSTRUMENTO EDUCACIONAL

“O nosso maior desafio para este século € pegar uma ideia que parece abstrata — o
desenvolvimento sustentdvel - e transforma-la em realidade para todos os povos do

mundo. Kofi Annan, ex-secretdrio Geral das Nagdes Unidas” (TEIXEIRA, 2012).

Atualmente, observa-se um crescimento das agdes adotadas pelas institui¢des de ensino
que buscam promover a conscientizacdo ambiental e o controle de seus aspectos
ambientais significativos, podendo isso induzir discussdes a respeito de praticas

sustentaveis.
A discussdo sobre a construcdo da sustentabilidade no tempo presente estd
vinculada a quantidade de bens ambientais que € extraida da natureza para a
satisfacdo das necessidades das presentes geragdes, sem que se inviabilize as
geracdes futuras. Significa também entender o que sdo necessidades humanas
e como elas podem ser satisfeitas de maneira sustentdvel. O conceito de
necessidade, além de seu conteido subjetivo no plano do individuo, (...)
possui um conteuddo histérico e cultural, e por si ndo € capaz de descrever um
estado fixo, imutdvel, para todas as sociedades do planeta, e, sobretudo, para

as ‘futuras geracdes’(DERANI, 1997, apud QUINTAS, 2004).

De acordo com Quintas (2004) e Jacobi (2003), na area ambiental os temas mais
abordados nas institui¢des educacionais sdo os relacionados com os residuos sélidos,
recursos hidricos, licenciamento ambiental, desmatamento, queimadas, assentamentos
de reforma agréria, agrotoxicos, irrigacdo, manejo florestal comunitdrio, captura e
trdfico de animais silvestres, constru¢do de agendas 21 locais, unidades de
conservacgdo, entre outros. Além disso, os autores afirmam que a variedade de temas
em muitas situacdes, estd associada com questdes étnicas, religiosas, politicas, e de

exclusdo social.

Nesse aspecto, Jacobi (2003) destaca as grandes metrépoles e afirma que é necessario
romper com o esteredtipo de que as responsabilidades urbanas dependem apenas da

acdo do governo e de que os habitantes sdo passivos nesse processo de transformacao.

Partindo desse pressuposto, e por abordar diversos temas, € necessdrio trabalhar de
forma multidisciplinar, valorizando a diversidade de questdes existentes. Isso real¢a o

papel da educagdo que € extremamente relevante para as mudancas locais e globais no



43

cotidiano, pois normalmente a responsabilidade de capacitar cidaddos € dada para as
instituicdes de ensino por poderem explorar as propriedades do ensino formal e

informal, incluindo em seus instrumentos situagdes reais do mercado de trabalho.

Devido a isso, compreende-se que a implementacdo do sistema de gestdo ambiental
pode tornar-se um mecanismo educacional, por garantir em suas caracteristicas de
implantacdo, o conhecimento das realidades corporativas, ou seja, as etapas de
desenvolvimento do sistema de gestdo ambiental podem ser instrumentos benéficos

para as préticas de ensino, embora se afirme que tal acdo ndo seja simples.

A estrutura dos sistemas de gestdo ambiental, em especial aqueles baseados na norma
NBR ISO 14001, baseia-se na busca da qualidade ambiental a partir da identificacdo e
controle de aspectos ambientais significativos. Essa proposta de gestdo exige uma
visdo holistica, que implica a necessidade de integracdo entre os setores, didlogo
continuo entre os envolvidos e capacidade de enxergar além da problemdtica
ambiental. Esses aspectos embasam a criacdo de procedimentos para se verificar os
resultados de forma critica e continua, buscando sempre sua melhoria. Essa visao, para
além das atividades cotidianas, ¢ um dos grandes desafios que o sistema de gestdo

ambiental proporciona e ajuda a enfrentar.

Assim, a implantacdo operacionalizacio de sistemas de gestdo ambiental em instituigdes
de ensino, envolvem a integracdo de alunos, colaboradores, professores e comunidade.
Foi possivel verificar que os sistemas de gestdo ambiental das universidades
internacionais, da UNISINOS e no Senac, utilizam o ciclo PDCA como ferramenta de
gestdo e que esse ciclo é de suma importancia, pois a sua caracteristica estd na base do
sistema de gestdo ambiental. Constatou-se também que os sistemas de gestao estdo, de
maneira geral, muito bem embasado no controle de aspectos ambientais, na eficiéncia
de uso dos recursos naturais, no desenvolvimento positivo da infraestrutura das
institui¢des, mas pouco se identificam como instrumentos de educacdo. Em geral, as
acdes educacionais (realizadas nas institui¢des pesquisadas) por meio do sistema de
gestdo ambiental sdo limitadas e ndo tém continuidade, ndo integrando os atores
envolvidos num ciclo e atividades virtuoso, continuo.

Sabe-se que a prética da gestdo ambiental, pelas suas caracteristicas proprias, exige que
a educagdo ocupe um lugar central para propiciar o conhecimento e remediacdo da
problemadtica ambiental. Porém, ndo se pode deixar de considerar que a educacdo nesse

campo ainda estd num processo de consolidacdo, e hd diversos paradigmas a serem
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esclarecidos no que se refere ao coletivo e ao individual, por exemplo, e esses conflitos
humanos podem ou ndo serem facilitadores da implementacao da gestdo e da educacdo
ambiental.

Em todos os casos abordados para o desenvolvimento desse trabalho foi possivel
identificar a aplicacdo do PDCA no que se refere ao planejamento, implementagio,
verificacdo e melhoria continua dos programas desenvolvidos na busca da qualidade
ambiental. Porém, as atividades descritas como as de conscientizagdo, treinamento dos
atores envolvidos (professores, alunos, colaboradores e comunidade) foram
desenvolvidas isoladamente, perdendo-se ou fragilizando-se a possibilidade da
utilizacdo do SGA como instrumento de educagdo integrado na dindmica escolar.

As dificuldades de planejamento e operacio sdo elementos que também dificultam que
o sistema de gestdo ambiental seja um instrumento de educagdo. Torna-se necessario
observar as caracteristicas de cada instituicdo de ensino, pois embora existam
importantes identidades conceituais entre o sistema de gestdo ambiental e a acdo
educacional, a forma de aplicacdo deve assumir a realidade de cada instituicdo e da
comunidade do entorno, sua estrutura, sua localizacao.

Além disso, para que se tenha desdobramento educacional das praticas de gestdo
ambiental, outras dimensdes devem ser enfrentadas no dia a dia operacional como sua
integracdo com as atividades educacionais, visando a formacdo e transformacgdo dos
envolvidos. Essas praticas podem ser desenvolvidas quando se incorpora as
problemdticas ambientais das instituicdes no desenvolvimento das atividades
curriculares.

Na pratica da educacgdo, o papel do professor € o de facilitador dessas integracdes e essa
intermediacdo deve proporcionar aos alunos reflexdes a respeito de como as atitudes do
cotidiano interferem positivamente ou negativamente na busca da preservacdo dos
recursos naturais; € importante ainda que os alunos discutam como sdo afetados por
esses aspectos e como sdo contribuintes nesses processos.

Alguns elementos do sistema de gestdo ambiental favorecem, por sua natureza, sua
utiliza¢do como instrumento educacional. Sdo exemplos:

a. Comité Sistema de Gestdo Ambiental — Pode promover a participacdo da
comunidade, colaboradores, alunos e professores no conhecimento dos aspectos

ambientais e as consequéncias sociais, ambientais e econdmicas associadas;
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b. Planejamento de acdes e defini¢des de prazo — Promogdo de ag¢des interdisciplinares,
a pratica da educacdo ndo tedrica, desenvolvimento das habilidades competéncias,
formacao profissional, entre outros;

Vale ressaltar que nos processos de implantacdo de gestdo como instrumento
educacional sempre deve ser posicionada a relevancia dos niveis de dificuldade
apresentados por cada instituicdo e as potencialidades para a execucdo das tarefas. O
desenvolvimento dos projetos (que sdo especificos para cada problemética ambiental de
cada instituicdo educacional) necessitam ser integradores das diversas areas de
conhecimento (disciplinas, grades curriculares, e/ou cursos técnicos profissionalizantes).
Assumido como comprometimento da organizagdo escolar, as responsabilidades devem
ser discutidas, colaborativas e inclusivas. Os recursos devem ser administrados de modo
que se possa garantir a coordenacao a transmissao continua dos objetivos e metas dessa
gestdo.

O sistema de gestdo ambiental busca a padronizagdo das atividades internas, integrando
as pessoas envolvidas no processo, observando que tipo de procedimento pode ser
implantado em sua estrutura fisica, quais as formas de se adequar a legislacdo, etc.
Essas caracteristicas proporcionam para as instituicoes de ensino a possibilidade de se
criar condi¢des para a participacdo e planejamento em diferentes segmentos sociais, ja
que permite o pensamento sistémico, o envolvimento de todos os atores e a necessidade
da pratica da disciplina.

A disciplina, na organizacdo de ensino, busca assumir o papel da organizacdo que
aprende, comprometendo-se sempre em aprimorar as suas atividades no aprendizado e
na conscientizacao.

Portanto, pode-se afirmar que tanto o sistema de gestdo ambiental quanto a educagao
possuem como aspectos relevantes a necessidade de integracdo das partes envolvidas, o
conhecimento das suas atividades operacionais e as inter-relagdes, a responsabilidade, o
comprometimento, a pratica continua da disciplina, respeito a diversidade individual e
cultural entre outros elementos. E seus objetivos consistem em promover a consciéncia,
o conhecimento, o planejamento e implementacdo de atividades, competéncia,
participacao e andlise critica.

Através da disciplina também € possivel proporcionar o envolvimento e a comunicagao
entre colaboradores, professores, alunos e comunidade. O sistema de gestdo ambiental

auxiliar na organizacdo das rotinas administrativas, no desenvolvimento técnico
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(conhecimento das atividades e sua interacdo com o meio), € de incorporacdo dos
requisitos legais de maneira pratica.

A educagdo, por si s, possui como caracteristica que se faz semelhante a gestdo
ambiental o enfoque holistico, democratico, participativo e a avaliagdo critica.

A participacdo da gestdo como instrumento de educacdo pode promover, por essas
caracteristicas similares, a integracdo de vdrias competéncias e a habilidades para a
elaboracdo e execucao de projetos. Outro fator relevante € que tanto a educacdo como a
gestdo ambiental promovem a reflexdo e convidam os atores para a agdo. Suas
metodologias buscam favorecer o didlogo entre os profissionais € o empreendimento,
exercicio da cidadania e da cultura democrética.

Ainda mais, as préticas educacionais desenvolvidas pelo sistema de gestdo ambiental,
proporcionam para os envolvidos o pensamento sistémico, o desenvolvimento de
profissionais e a formagao de cidadaos conscientes.

Portanto, o sistema de gestdo ambiental, baseado no modelo ISO 14001, apresenta
importante potencial educacional, porém para a garantia da efici€ncia os instrumentos
escolhidos para essa integracdo (gestdo e educagdo), necessitam de um continuo
processo de aprendizado, uma estratégia personalizada de cada institui¢do educacional,

visando a melhoria continua e ao aperfeicoamento dos resultados.
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