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RESUMO

O tema das mudancgas climaticas tem ganhado cada vez mais importancia no cenario
corporativo mundial. Gradativamente, as empresas comegam a reconhecer 0S
impactos decorrentes do fenbmeno para seus negocios, bem como para os publicos
com 0s quais se relaciona - seus stakeholders. Por meio de pesquisa realizada em dez
Relatérios de Sustentabilidade Corporativa, publicados por grandes empresas
brasileiras que seguiram os preceitos propostos pela Global Reporting Initiative, no
ano de 2010, pretendem-se levantar o contexto das mudancgas climéaticas no Brasil
para o segmento corporativo. A partir desta analise, o intuito € um banco de praticas
empresariais — benchmarking - das principais iniciativas publicadas por essas
empresas para mitigar ou adaptar-se as alteragdes climaticas, para que ele sirva de
modelo para outras organizagbes ou de consulta para os stakeholders interessados.
Sendo assim, o presente trabalho aborda os principais riscos e oportunidades
advindos das mudangas climaticas para as organizacdes brasileiras, e pretende
mostrar que qualquer empresa pode, a partir de pequenas ou grandes iniciativas, com
altos ou baixos investimentos, preparar-se para um futuro de instabilidade climatica,

com 0 maximo proveito possivel.

Palavras chaves: Mudancas climaticas. Relatério de Sustentabilidade. Global
Reporting Initiative. Benchmarking



ABSTRACT

The issue of climate change has gained increasing importance in the enterprise world.
Increasingly, companies are beginning to recognize the impacts of the phenomenon to
their business, as well as for the public to which it relates - their stakeholders. Through
research conducted in ten of Corporate Sustainability Reporting, published by major
Brazilian companies that follow the principles proposed by the Global Reporting
Initiative, in 2010, it is intended to raise the context of climate change in Brazil for the
corporate segment. From this analysis, the aim is a database of business practices -
benchmarking - the key initiatives published by these companies to mitigate or adapt
their business to climate change, so that it serves as a model for other organizations or
consultation for interested stakeholders. Thus, this paper discusses the main risks and
opportunities arising from climate change to Brazilian organizations, and aims to show
that any company can, from small or large initiatives or high or low investments,

prepare themselves for a future climatic instability, with the most advantage possible.

Keywords: Climate change. Sustainability Report GRI. Global Reporting Initiative.
Benchmarking



iNDICE DE ILUSTRACOES

Figura 1: O Efeito Estufa.

Figura 2 Mudancas climéaticas: processos e efeitos.

Figura 3: Impacto das mudancas climaticas no Brasil.

Figura 4: Conceito de triple bottom line.

Figura 5: Pilares do Relatério de Sustentabilidade GRI.

Figura 6: Niveis de adesao ao Relatério da Global Reporting Initiative.
Figura 7: Empresas que usam o modelo da GRI nho mundo.

Figura 8: Empresas que usam o modelo da GRI no Brasil.

Figura 9: Estrutura e Niveis dos relatérios da GRI com verificagao

em uso no Brasil.

Figura 10: EC2 - Implicag6es financeiras e outros riscos e oportunidades
para as atividades da organizagao devido as mudancgas climaticas.
Figura 11: EN2 - Percentual dos materiais usados pelas organizagbes
provenientes de reciclagem.

Figura 12: ENS - Principais fontes de energia direta

utilizadas pelas organizagoes.

Figura 13: EN4 - Consumo de energia indireta discriminado

por fonte priméria.

Figura 14: EN5 - Energia economizada devido a melhorias em
conservacao e eficiéncia.

Figura 15: EN 6 — Iniciativas para fornecer produtos e servigcos com baixo
consumo de energia, ou que usem energia gerada por recursos renovaveis,
e a reducao na necessidade de energia resultante dessas iniciativas.
Figura 16: EN 7 - Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta.
Figura 17: EN17 - Meios para aferir outras emissdes indiretas relevantes
de gases causadores do efeito estufa, por peso.

Figura 18: EN 18 — Iniciativas para reduzir as emissdes de gases causadores
do efeito estufa, por peso.

15

17

22

30

31

33

34

35

36

42

44

46

47

49

51

53

56

57



Figura 19: EN19 - Emiss6es de substancias destruidoras da camada de
0z06nio, por peso

Figura 20: EN20 - NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas,
por tipo e peso

Figura 21: EN29 - Impactos ambientais significativos do transporte de
produtos e outros bens e materiais utilizados nas operacdes da organizagao,
bem como do transporte dos trabalhadores.

iNDICE DE TABELAS

Tabela 1: Estimativa da necessidade de investimento anual adicional e

fluxos financeiros necessarios até 2030 para cobrir os custos de

adaptacao as alteragdes climaticas (bilhées de dblares por ano em nossa
atualidade valores)

Tabela 2: Estados VS. Politicas

Tabela 3: indice de indicadores GRI ligados ao tema das mudancas climéaticas
Tabela 4: Matriz de energia elétrica brasileira: capacidade instalada

iNDICE DE QUADROS

Quadro 1: Impacto das mudangas climaticas nos negécios, segundo a
Reporting the Business Implications of Climate Change in
Sustainability Reports (2007)

Quadro 2: Padrbes nacionais de qualidade do ar

(Resolugdo CONAMA n?® 03 de 28/06/90)

59

60

63

19
27
37
48

37

61



SUMARIO

1. INTRODUGAO 12
2. MUDANCAS CLIMATICAS 15
i. Impactos fisicos 18
ii. Impactos biologicos 18
iii. Impactos Socioeconémicos 18
2.2 Impactos das mudancas climaticas no Brasil 20
2.3 Setor privado: riscos e oportunidades das mudangas no clima 22
i. Regulatérios 23
i. Cadeia de Suprimentos 24
iii. Produtos e tecnologia 25
iv. Litigio 25
v. Reputagéo 25
vi. Fisico 26
2.4 Levantamentos da legislagéo brasileira frente as mudancas climaticas 26
2.5 Mitigagao x Adaptacao 28
2.6 Iniciativas publicas e privadas pelo clima 28
3. GLOBAL REPORTING INITIATIVE 29
3.1 Relatérios de Sustentabilidade GRI 30
3.2 O tema das mudancas climaticas nos relatérios de
sustentabilidade do GRI 36
4. Conceito de Benchmarking 39
4.1 Benchmarking dos relatérios de sustentabilidade dos brasileiros 40
i. EC2: Implicagbes financeiras e outros riscos e oportunidades para as atividades
da organizagéo devido as mudancgas climaticas 41
ii. EN2: Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem 43
iii. EN3: Consumo de energia direta, discriminado por fonte primaria 45
iv. EN4: Consumo de energia indireta, discriminado por fonte primaria 47

v. EN5: Energia economizada devido a melhorias em
conservacao e eficiéncia. 49
vi. ENG6: Iniciativas para fornecer produtos e servicos com baixo consumo de
energia, ou que usem energia gerada por recursos renovaveis,
e a reducdo na necessidade de energia resultante dessas iniciativas 50



vii. EN7: Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as
reducdes obtidas

viii. EN16: Total de emissdes diretas e indiretas de gases causadores
do efeito estufa, por peso.

ix. EN17: Outras emissdes indiretas relevantes de gases causadores
do efeito estufa, por peso

x. EN18: Iniciativas para reduzir emissdes de gases causadores do
efeito estufa, por peso

xi. EN19: Emissdes de substancias destruidoras da camada de ozdnio,
por peso

xii. EN20: NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas,
por tipo e peso

xiii. EN29: Impactos ambientais significativos do transporte
de produtos e outros bens e materiais utilizados nas
operagdes da organizacao, bem como do transporte dos trabalhadores
5. CONSIDERACOES FINAIS
6. REFERENCIAS
6.1 Obras Consultadas

52

54

55

56

58

59

62

64

68
72



Pagina |12

1. INTRODUGAO

A expressao “mudangas climaticas” tem sido utilizada para denominar as alteragoes
da temperatura global observadas recentemente na atmosfera da Terra, se comparado

as médias histéricas dos anos anteriores.

Segundo o Painel Intergovernamental de Mudangas Climaticas (IPCC), grupo de
cientistas ligado a Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU), referéncia por suas
pesquisas relacionadas as alteracbes climaticas, o termo refere-se a “qualquer
mudanca no clima ocorrida ao longo do tempo, devida a variabilidade natural ou
decorrente da atividade humana” (IPCC, 2007). O grupo tem levantado a questdo do
aquecimento global desde 1990, ao publicar os relatérios Assessment Report (AR),
que consolidam literaturas relevantes sobre as mudangas no clima para comprovar
que o fenémeno é preocupante para a sociedade, o meio ambiente e a economia
global nos dias atuais e principalmente, futuros.

Nas ultimas décadas foram observados: elevacdo do nivel do mar, derretimento de
geleiras e calotas polares, aumento da salinidade das aguas, ventos ainda mais fortes
em ambos os hemisférios terrestres, aumento dos ciclones tropicais e areas secas no
territorio global (IPCC, 2007).

Para as empresas privadas, esse desequilibrio climatico também pode representar
Sérios riscos, seja em razao da escassez de alguns recursos naturais utilizados como
matéria-prima de seus produtos em decorréncia de eventos climaticos extremos, seja
pelas novas regulamentagdes implantadas pelo governo para controlar as emissdes
dos gases causadores do efeito estufa, maior causador antropico das alteragcdes no
clima. A mudancga de postura dos consumidores que, cada vez mais, tem levado em
conta a preocupacdo das organizagdes com o meio ambiente como fator decisério
para aquisicao de produtos e servigos também é um fator relevante para as empresas.
Além disso, ainda ha a concorréncia por inovagdes tecnoldgicas para mitigar as
questdes climaticas e as possiveis crises financeiras decorrentes de desastres

naturais.

Para levantar indicadores do que tem sido feito pelas empresas para acompanhar o
seu desempenho frente as recentes inquietudes surgiu, na década de 90, modelos de
relatérios empresariais chamados de Relatérios de Sustentabilidade. O objetivo do
documento é medir, comparar e compartilhar com os publicos com 0s quais a empresa
se relaciona o seu desempenho social, econbmico e ambiental - trés pilares

fundamentais a serem considerados por uma empresa que busca perenizar-se no



Pagina |13

atual cenario de instabilidade socioeconémica -, tendo como um dos seus fatores a
qguestao do clima. Durante o processo de elaboracdo desses relatérios, as empresas
sdo incentivadas a responder, voluntariamente, a uma série de indicadores
relacionados a sua gestao, o que significa um exercicio de reflexdo sobre os seus
principais impactos, de modo a levantar pontos de melhoria e atenuar os riscos aos
quais estao expostas.

Em face desta questao existem hoje diversas diretrizes de indicadores para auxiliar as
empresas na elaboracédo de seus Relatérios de Sustentabilidade e para auxilia-las na
busca por fontes de pesquisa de melhores praticas existentes no mercado
empresarial, pois esses documentos costumam ser disponibilizados publicamente. No
entanto, o modelo de relatério de sustentabilidade da Global Reporting Initiative (GRI)’
- rede internacional composta por especialistas em sustentabilidade corporativa e
presente em mais de 30 paises - € um dos mais completos e mundialmente difundidos
entre as ferramentas. A partir da leitura desses relatorios, tornaram-se possivel a uma
organizagao conhecer praticas de seus concorrentes, segmentos e até mesmo, de

companhias imersas em panoramas totalmente diferentes das suas.

Considerando a disponibilidade das informagdes inerentes as questdes climaticas nos
relatérios de sustentabilidade GRI publicados pelas empresas, questiona-se neste
estudo: as empresas brasileiras tém enxergado as mudancgas climaticas como riscos e
oportunidades para seus negécios? Quais sao as principais iniciativas realizadas pelas
empresas brasileiras para enfrentar as questées climaticas? Como elas tem se
adaptado aos recentes fenbmenos climaticos? Existem iniciativas comuns a serem
adotadas para amenizar o problema do aquecimento global? Como elas tem
comunicado suas iniciativas aos seus publicos de interesse? E, por fim, como essas
empresas tém se preparado para o futuro da economia global, baseado em um
mercado limitado em emissbes de gases do efeito estufa?

Diante desses questionamentos, o presente estudo objetiva identificar as agdes acerca
das questbes climaticas e apontar as principais iniciativas adotadas pelas empresas
brasileiras frente aos seus riscos e oportunidades, a partir da andlise do conteudo
publicado nos relatérios de sustentabilidade elaborados pelos preceitos mundiais da
sustentabilidade corporativa — a GRI, versao G3 -, objetivando, portanto, tornar-se uma
ferramenta de consulta e benchmarking para as outras empresas, principalmente

' GRI: as proximas ocorréncias de Global Reporting Initiative serao representadas pela sigla GRI.
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aquelas situadas em territério brasileiro, interessadas em mitigar ou adaptar-se a
questao global do clima.

Para tanto, o presente estudo esta estruturado em sete partes: a primeira visa
contextualizar as mudancgas climaticas no Brasil e no mundo e expor 0s seus impactos
para a sociedade, 0 meio ambiente e os negocios, a partir de pesquisa bibliografica. A
segunda, também a partir de pesquisa bibliogréafica, procura explanar o conceito e os
objetivos dos Relatérios de Sustentabilidade Corporativos elaborados a partir dos
indicadores GRI, como ferramentas permanentes de engajamento para entender,
debater, mensurar e melhorar processos internos e para monitorar e comunicar o
desempenho das organizagbes. O terceiro, baseado na pesquisa realizada pela
consultoria KPMG, em parceria com a GRI - Reporting the Business Implications of
Climate Change in Sustainability Reports: A survey conducted by the Global Reporting
Initiative and KPMG's Global Sustainability Services (2007) — é apontar quais, dos
setenta e nove indicadores presentes nas Diretrizes para Relatério de Sustentabilidade
da GRI (2006) estédo, direta ou indiretamente, ligados aos impactos das mudangas
climaticas para as organizagbes, para que sirvam de diretrizes para a andlise
documental posterior. O quarto passo compreende a importancia da realizagdo de um
benchmarking para o sucesso das iniciativas empresariais.

Com esses tépicos definidos, a quinta etapa é selecionar dez dos oitenta e um
relatérios de sustentabilidade GRI publicados por empresas brasileiras no ano de
2010, considerados exemplares para a construcdo de um benchmarking, utilizando-se
dos seguintes critérios: os relatérios de sustentabilidade devem adotar o modelo GRI
G3, ter nivel A+, serem auditados pela propria GRI e publicados em 2010 por
empresas instaladas em territorio brasileiro. Nesta etapa, o documento de apoio sera o
GRI Report List 2011, disponivel publicamente no site da GRI. O sexto passo € a
analise documental das informacées reportadas por essas empresas,
quantitativamente e qualitativamente, pertinente a cada um dos indicadores elegidos,
nos dez relatérios de sustentabilidade GRI selecionados, para a construcdo do
benchmarking de praticas empresariais relacionadas a mitigagdo e adaptagdo dos
negocios ao tema das mudangas climaticas. Apds a sistematizagdo dessas
informacdes, sétima etapa, o oitavo e Ultimo passo sera a andlise critica desses dados
compilados.
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2. MUDANGCAS CLIMATICAS

Diversos estudos foram realizados nas ultimas décadas a fim de comprovar que a
elevada concentracao de determinados gases na atmosfera em relacdo as médias
anteriores tem desencadeado um desequilibrio do clima, acentuando o fenémeno
natural conhecido por “efeito estufa” (Figura 1), responsavel por reter o calor na
atmosfera de forma que a temperatura da Terra seja apropriada a sobrevivéncia dos

ecossistemas.

Stern (2006) afirma que esse aumento de gases de efeito de estufa na atmosfera
(incluindo o di6xido de carbono, metano, 6xidos de nitrogénio) esteja sendo acentuada
pelos gases decorrentes de processos industriais.

EFEITO ESTUFA

Figura 1: O Efeito Estufa
Fonte: PEGADA DE CARBONO SUZANO PAPEL E CELULOSE, 2012.

A Figura 1 representa o processo do efeito estufa na atmosfera terrestre. Os gases
N20O, CH4, CFC e CO2 apresentados na figura sao resultantes da queima de
combustiveis fésseis que provém, principalmente, de processos industriais, transporte

urbano e desmatamento.

O maior responsavel pela acidez e alteragcdo no pH dos oceanos é o dioxido de
carbono (CO2) que, se combinado com a agua, produz o acido carbonico. O mesmo

elemento, emitido em grandes quantidades, também é responsavel pelo aquecimento
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da temperatura global, pois 0 CO, tem a capacidade de capturar o calor do sol em seu
interior, principalmente nas areas frias do Planeta (como os polos), resultando no
aquecimento da Terra (GORE, 2006).

Em 2007, o IPCC confirmou que 11 dos 12 anos anteriores haviam sido os mais
guentes registrados na histéria, e que muito provavelmente tal elevacdo nas
temperaturas tenha sido causada por emissdes provenientes dos automoveis,
fabricas, usinas de produgéo de energia, e pela derrubada de florestas (FARIS, 2009,
apud IPCC, 2007).

A concentragdo de CO, aumentou cerca de 36% no periodo de 1750 a 2006. Entre
suas principais fontes de origem antropogénica estdo a queima de combustiveis
fosseis (cerca de 82%) e o desmatamento de florestas tropicais (cerca de 18%) (IPCC,
2007).

Gore (2006) explica que na era pré-industrial, a concentragédo de CO2 era de 280 PPM
(partes por milhdo). Em 2005 esse nivel, medido em Mauna Loa (Havai) em uma
altitude elevada, chegou a 381 PPM.

Para Faris (2009), os gases que geramos desde a Revolugdo Industrial estdo

funcionando como uma “manta” a mais.

Estas concentragdes ja provocaram um aquecimento global superior a meio grau
Celsius e resultardo em pelo menos mais meio grau nas proximas décadas, somente

devido a inércia do sistema climatico (STERN, 2006).

Os impactos de uma mudanca no equilibrio climatico tem potencial de serem

abrangentes globais e catastréficos (IPCC, 2007).

O aumento na temperatura mundial nesta escala e nesta intensidade implica em mais
do que riscos puramente ambientais, como o degelo das calotas polares, a
desertificagcdo, a escassez de recursos, o aumento dos desastres naturais, entre
outros fendbmenos ligados ao clima. Todos os fatores ambientais estdo ligados, direta

ou indiretamente, a sobrevivéncia da economia global e da prépria espécie humana.
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A Figura 2 explica quatro processos impactados, sistemicamente, pelas mudangas no

clima:
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Figura 2 - Mudancas climaticas: processos e efeitos
Fonte: KICK THE HABIT, 2009.

Cada quadro enumerado da Figura 2 apresenta, sob quatro perspectivas, como
funcionam as mudangas no clima e os seus impactos, de forma processual e

sistémica:

Quadro 1: As atividades antrdpicas como principais responsaveis pelo aumento das
emissdes de gases do efeito estufa prejudiciais a camada de 0z6nio;

Quadro 2: Os gases de efeito estufa emitidos durante a realizagcdo de determinadas
atividades humanas;

Quadro 3: As caracteristicas dos principais impactos das mudancas climaticas para o
Planeta;

Quadro 4: As principais ameacas sofridas pela populagdo mundial, resultantes dos
impactos decorrentes das mudangas climaticas.

Nota-se, a partir da Figura 2 que, independentemente dos impactos decorrentes das
mudangas climaticas serem fisicos e/ou biologicos, ambos acarretaréo,

concomitantemente, em impactos socioecondmicos.

|
v



Pagina |18

Segue uma andlise dos impactos mais relevantes decorrentes das mudancas
climaticas, sob o prisma fisico, biol6gico e socioeconbémico, e 0s possiveis custos

relacionados a sua prevencao e mitigacao.
i. Impactos fisicos:

Para Stern (2006), os impactos fisicos ocasionados pelas mudancgas climaticas
poderdao ser muitas vezes, intercedidos pelas aguas. Pesquisas cientificas apontam
gue o derretimento das calotas polares aumentara inicialmente o risco de inundacdes
e em seguida reduzira fortemente os abastecimentos de agua. Esperam-se secas
mais intensas e mais longas, especialmente nos trépicos e subtrdpicos da Terra;
temperaturas mais elevadas e uma reducao da precipitacdo nas temperaturas da
superficie do mar e nos padrées de vento; redugdo da neve acumulada em
consequéncia dos ventos e do vapor atmosférico; menor frequéncia de dias frios,

noites frias e geadas; aumento da atividade intensa dos ciclones tropicais.

Stern (2006) estima que os custos com o clima extremo no Planeta possam atingir
anualmente entre 0,5 e 1% do PIB mundial até meados do século, continuando a

aumentar conforme o aquecimento.
ii. Impactos bioldgicos:

Os ecossistemas sao particularmente vulneraveis as alteragdes climaticas, com cerca
de 15 a 40% de espécies a enfrentar possiveis riscos de extingdo como resultado de
um aquecimento de apenas 2°C. A acidificagdo oceénica, um resultado direto do
aumento dos niveis de diéxido de carbono, tera efeitos importantes sobre os
ecossistemas marinhos, com possiveis consequéncias prejudiciais para as existéncias
de peixes (STERN, 2006).

Para se ter uma ideia dos custos relacionados a recuperacdo das espécies em
extingdo, um exemplo nacional realizado no Reino Unido levantou os custos anuais
para a restauracdo e recriagdo de um habitat com a mudanga climatica, para 11
habitats importantes: foram estimados cerca de £ 2.500 milhées, em um cenério de
alta das emissdes de 2050. O relatério apontou que estes numeros sao indicativos na
melhor das hipéteses (PARRY et al., 2009, p. 97 apud Metroeconémica, 2006).

iii. Impactos Socioeconémicos:

De acordo com o Relatério de Desenvolvimento Humano 2007-2008 do Programa das
Nagbes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD, 2007), entre 2000 e 2004, cerca de
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262 milhdes de pessoas foram anualmente afetadas por desastres climaticos. O
documento mostra que mais de 98% delas viviam em paises em desenvolvimento.
Projecbes do mesmo estudo apontam que as consequéncias irdo condenar os 40%
mais pobres da populacdo mundial — cerca de 2,6 bilhdes de pessoas — a um futuro de
oportunidades diminutas (PNUD, 2007).

As alteragbes climaticas sdo uma grave ameaga para 0 mundo em
desenvolvimento e um importante obstadculo a redugdo continuada da
pobreza em todas as suas dimensdes. Em primeiro lugar, as regides em
desenvolvimento estdo em desvantagem do ponto de vista geografico: ja sao
mais quentes, em média, do que as regides desenvolvidas, sofrendo também
de uma alta variabilidade da pluviosidade. Assim sendo, o aquecimento
adicional trara aos paises pobres custos elevados e poucos beneficios. Em
segundo lugar, os paises em desenvolvimento — em particular os mais pobres
— sdo grandemente dependentes da agricultura, o setor econémico mais
sensivel de todos ao clima, e sofrem pela prestagéo de cuidados da saude
inadequados assim como de servigos publicos de méa qualidade. Em terceiro
lugar, os seus baixos rendimentos e as suas vulnerabilidades tornam a
adaptacao as alteragdes climaticas especialmente dificeis (STERN, 2006).

Os prejuizos relacionados ao clima vém crescendo dez vezes mais rapido do que a
economia mundial, como um todo. De aproximadamente U$1 bilhdo por ano em 1970,
passaram a uma média de U$17 bilhdes por ano em 2003 (FARIS, 2009). A Tabela 1
identifica a disparidade dos custos acarretados pelas mudancgas climaticas entre os

paises desenvolvidos e os paises em desenvolvimento nos préximos anos.

Tabela 1: Estimativa da necessidade de investimento anual adicional e fluxos
financeiros necessarios até 2030 para cobrir 0s custos de adaptacao as alteracées

climaticas (bilhdes de ddélares por ano em 2007)

Custo Paises Paises em
Global Desenvolvidos Desenvolvimento
Agricultura 14 7 7
Agua 11 2 9
Saude humana 5 N&o estimado 5
Zonas Costeiras 11 7 4
Infraestrutura 8—-130 6 -88 2-41
Total 49 -171 22 - 105 27 - 66

Fonte: Adaptado de PARRY et al (2009)

Observa-se na Tabela 1 que o maior item de custo é investimento em infraestrutura,
responsavel por trés quartos dos custos totais. Os custos sdo bem acima do que teria
que ser investido na linha de base para renovar o estoque de capital e renda para
acomodar o crescimento da populagéao.
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Note-se também que o total exclui a estimativa para a adaptagdo dos ecossistemas
(PARRY et al., 2009, p. 9 apud United Nations Framework Convention on Climate
Change, 2007).

Com preocupacgdes similares ja em 1997, um tratado denominado Protocolo de Kyoto
foi firmado na tentativa de angariar paises para reduzirem suas emissdées de gases
que provocam o efeito estufa, considerados, de acordo com a maioria das
investigacdes cientificas, como causa do aquecimento global, de maneira a garantir
um modelo de desenvolvimento limpo aos paises em desenvolvimento. A partir desta
data, os paises signatarios deveriam colocar em pratica até 2012, planos para reduzir
cerca de 5% de suas emissdes (medidas em 1990) dos gases definidos pelo protocolo
como principais responsaveis pelo aquecimento global:

» CO, - Di6xido de Carbono

« N,O - Oxido Nitroso

* CH,4 - Metano

* HFCs - Hidrofluorcarbonetos

* PFCs - Perfluorcarbonetos

» SFs — Hexafluoreto de Enxofre

Em 2011, durante a 172 Conferéncia da ONU para mudangas climaticas, que
aconteceu no inicio de dezembro em Durban (Africa do Sul), terminou com a
renovacdo do Protocolo de Kyoto pelo menos até 2017. O acordo, que obriga os
paises desenvolvidos a reduzir suas emissdes de gases poluentes, expira em 2012 e
nao havia outro tratado para substitui-lo. A prorrogacao protocolo, que comecara a
vigorar em 2013, tera a participagdo de menos paises com a saida de Russia, Japao e
Canada.

2.2 Impactos das mudancas climaticas no Brasil

O Brasil desempenha um papel crucial no sistema climatico terrestre. Detentor de
grande parte da maior floresta tropical do mundo e da maior reserva de diversidade
biol6gica, a Amazdnia contribui para direcionar a circulacao atmosférica nos trépicos
ao absorver energia e reciclar aproximadamente metade das chuvas que caem nela
(MARENGO et al., 2011).

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2004), a floresta
amazénica também abriga a maior rede hidrografica do planeta, que escoa cerca de
1/5 do volume de agua doce do mundo. Sessenta por cento da bacia amazédnica se
encontra em territério brasileiro. Além do que, sabe-se que as plantas séo
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responsaveis pela captacao de gas carbdnico (CO,) da atmosfera - principal agravador
das mudancas climaticas — e pela liberacao de oxigénio (O.), por meio da fotossintese,
um processo fisico-quimico realizado pelos vegetais clorofilados para a obtencao de
energia, o que torna a Amazénia vital para o balango global de carbono.

Ainda assim, algumas consequéncias notaveis do aquecimento global ja foram
observadas no Brasil nas ultimas décadas, como as secas do Sudeste em 2001, no
sul do Brasil em 2005 e 2006 e a seca ha Amazo6nia, em 2005. Estes fenébmenos tém
sido atribuidos a variabilidade natural do clima, mudangcas no uso da terra
(desmatamento e urbanizacdo), aquecimento global, aumento da concentragdo de
gases de efeito estufa e aerossois na atmosfera (MARENGO et al., 2007).

Os grandes aumentos de temperatura do ar e as redugdes percentuais da precipitacao
pluviométrica na Amazénia ocasionam enormes impactos para a economia brasileira.
As diminuicbes na precipitacdo pluviométrica podem ser resultado das aguas
aquecidas nos oceanos Atlantico e Pacifico, que provocam alteragoées nos padrdes de
vento e no transporte de umidade na América do Sul. Isso poderia produzir impactos
econdmicos importantes no Brasil: mais de 70% da energia brasileira vem de usinas
hidrelétricas, portanto uma redugdo na precipitagdo pluviométrica pode limitar o
fornecimento de eletricidade, afetando as atividades industriais nas regides mais
importantes do pais do ponto de vista econémico (MARENGO et al., 2007).

Eventos climéaticos extremos, associados a chuvas intensas ou prolongadas, séao
perigos comuns em algumas regides do Brasil, causando inundagdes e deslizamentos
de terra a cada ano, e afetando severamente dezenas de milhares de pessoas. A
estiagem e secas também sdo outros eventos climaticos comuns, impactando
negativamente a agricultura, a geragdo de energia hidrelétrica e abastecimento de
agua, que afetam milhdes de pessoas e os Estados da economia.

A Figura 3 delineia os principais riscos de eventos climaticos no Brasil, por regido:
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IMPACTOS DAS MUDANGAS CLIMATICAS NO BRASIL

NORTE
Perdas nos ecossistemas e biodiversidade
na Amazbnia; mais eventos extremos

de chuva e secas; baixos niveis dos rios;
condigdes favoraveis para mais
queimadas; impactos na salde
e comércio; efeitos no
transporte de umidade
para as regibes

Sul e Sudeste

NORDESTE

Mais veranicos, tendéncia para andizagio,
alta taxa de evaporagio pode afetar nivel dos
agudes e agricultura de subsisténcia,
escassez de agua; migragdo do campo

para cidades (refugiados do clima);

possivel elevacgio no nivel do mar

SUDESTE
Similar a Centro-Oesle;
possivel elevacgio

CENTRO-OESTE no nivel do mar

Mais eventos extremos
de chuva e seca; impactos
no Pantanal e Cerrado;
altas taxas de evaporacéo
e veranicos com ondas de
calor que podem afetar saide,
agricultura e geracio

de hidroenergia.

SuUL

Mais eventos intensos de chuva;
aumento na freqléncia de noites quentes;
altas temperaturas e chuvas intensas
podem afetar salide; impactos na Araucaria.

* Derivados das analises dos modelos do IPCC AR4 e do relatério de Clima do INPE
para os cenarios de altas (A2) e baixas (B2) emissdes, assim como seus impactos em

nivel regional.

Figura 3: Impacto das mudancas climaticas no Brasil

Fonte: ANDI BRASIL, 2009.

O Brasil tem tentado se alinhar as estruturas setoriais a conjuntura nacional e
internacional sobre a questdo da mudanca climatica. Persistem, todavia, problemas de
caréncia de recursos humanos em quantidade e qualidade, deficiéncias de
infraestrutura e logistica capazes de atender questées emergentes do conflito entre
desenvolvimento econdmico e medidas de protegao, conservagao e uso sustentavel
dos ativos ambientais (UNESCO, 2011).

2.3 Setor privado: riscos e oportunidades das mudancas no clima

Oscilagdes econémicas, politicas recorrentes e mudancgas no perfil socioeconémico da
populacao, sejam elas em escala regional ou global, sempre impactaram na maneira

como as organizagdes privadas conduziram seus negécios.

A mudanga climatica é um dos desafios mais urgentes que o mundo enfrenta hoje.
Para as empresas privadas, uma das principais responsaveis pela emissao dos gases
do efeito estufa na atmosfera e grande dependente do meio ambiente (fonte de
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matéria prima, recursos e processos) e de pessoas (mao de obra, fornecedores,
clientes e consumidores), ambos inquestionavelmente suscetiveis ao fendmeno global,
a adaptacao e a mitigacao as alteragdes climaticas tornou-se uma questao crucial a
ser inserida em suas agendas. Afinal, reduzir a emissdo dos gases que provocam 0O
efeito estufa a niveis seguros custaria 1% do PIB mundial. N&o fazer nada podera
custar entre cinco e 20 vezes mais (STERN, 2006).

As empresas estao sujeitas a diversos riscos decorrentes das mudancas climaticas.
No entanto, deve-se compreender que riscos nao sao apenas negativos; eles também
podem ser oportunidades, como um investimento na bolsa de valores (MARTINS,
2011).

Costuma-se entender risco como possibilidade de “algo nao dar certo”, mas
seu conceito atual envolve a quantificagdo e qualificagdo da incerteza, tanto
no que diz respeito as “perdas” como aos “ganhos”, com relagdo ao rumo dos
acontecimentos planejados, seja por individuos, seja por organizagoes
(INSTITUTO BRASILEIRO DE GOVERNANGA CORPORATIVA, 2007).

Lash e Wellington (2007) acreditam que todas as empresas estdo sujeitas a sofrer
impactos decorrentes do aquecimento ou esfriamento global, independentemente do
seu porte ou segmento. Isso tem desencadeado uma grande movimentacdo no
mercado corporativo, procurando cada vez mais se adaptar aos riscos das mudancas

no clima.

Segundo Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (2007), a aplicacdo do
conceito de risco depende do contexto de cada organizagédo, quando indicadores de
desempenho sao definidos, como: geragéo de fluxo de caixa, valor de mercado, lucro,
reclamagodes de clientes, quebras operacionais, fraudes, entre outros. Neste contexto,
existem possibilidades tanto de ganho como de perda, que podem ter causas de
natureza externa (ambiente competitivo, regulatério, financeiro) ou de natureza interna

(diferencial tecnologico, controles, capacitagbes, conduta).

Lash e Wellington (2007) definem os riscos corporativos relacionados as mudangas do
clima em vérias categorias, quais sejam: regulatorios, cadeia de suprimentos, produtos
e tecnologia, litigio, reputagéo, e fisico, detalhadas a seguir:

i. Regulatorios

Intervencbes governamentais sobre as emissbes de gases do efeito estufa
desencadeiam restricdes provocadas por novas legislacées nacionais e internacionais.

Muitas vezes, atender a legislagcao significa limitar a produtividade da organizacao ou
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investir em processos mais eficientes - por isso, a regulamentagdo € apresentada
como um risco ou uma oportunidade (LASH E WELLINGTON, 2007).

Segundo a Federagédo das Industrias do Estado de Sao Paulo (2008), existem 12
politicas propostas nos EUA, Europa e China que reduziriam 40% das emissdes
globais até 2030. Na Europa, por exemplo, para que as empresas atendam as metas
de reducdo de emissdes de gases do efeito estufa sugeridas pelo Protocolo de Kyoto,
a Unido Europeia criou subsidios para as empresas comercializarem suas emissoes.
Isso possibilita as companhias que atingirem niveis de emissdes abaixo das metas
estipuladas pelo Protocolo de Kyoto possam negociar esse crédito com as empresas
que precisarem, por alguma razado, do direito de emitir mais GEE, gerando um
equilibrio no mercado de carbono e fazendo com que as empresas atinjam a meta de
reducdo de emissoes.

Outro exemplo de regulamentacdo € a Politica Estadual de Mudangas Climaticas
(PEMC), no estado de Sao Paulo, assinada em junho de 2010. A lei traga como meta
a redugcdo de 20% das emissbes dos gases de efeito estufa para as empresas
situadas em Sao Paulo, no Brasil, sendo quatro vezes mais rigorosa do que a definida
no Protocolo de Kyoto.

As regulamentagdes trazem impactos positivos ao clima, pois ao iniciar imediatamente
uma avaliacdo de como as legislagcbes futuras afetardo as empresas, 0s riscos
regulatérios poderao gerar uma vantagem competitiva sobre os concorrentes (LASH E
WELLINGTON, 2007).

ii. Cadeia de Suprimentos

Organizagbes mais engajadas no tema das mudangas climdticas procuram
estabelecer alguns critérios para regulamentar a sua cadeia de suprimentos, pois
entendem que a vulnerabilidade em estabelecer parcerias com fornecedores
desinformados ou indiferentes as questdes climaticas podera acarretar em alguns
riscos, como aumento no custo dos produtos (em razao do alto consumo de energia,

por exemplo) ou falta de méao de obra especializada.

Ao analisar determinados setores como o de varejo e tecnologia, fica claro que esses
impactos estdo ainda mais distribuidos, de modo que os fornecedores podem
representar até 80% das emissdes de uma empresa.



Pagina |25

Lash e Wellington (2007) explica que as empresas também devem levar em conta a
distribuicao geografica de sua rede de fornecedores para evitar riscos regulatérios e
climaticos, pois muitas leis e fatores se alteram de regido para regiao.

iii. Produtos e tecnologia

Como consequéncia das mudancas climaticas, a demanda do consumidor por
determinados produtos ou servigos pode sofrer influéncias constantes. Neste interim,
cabe as organizagdes buscarem oferecer produtos e tecnologias inovadores, de forma
a satisfazer os gargalos do mercado consumidor, destacando-se frente a concorréncia.

iv. Litigio

Segundo Lash e Wellington (2007), as empresas que geram emissdes de carbono
significativas enfrentam a ameaga de processos semelhantes aos comuns na industria
do tabaco, farmacéutica e amianto. Nos Estados Unidos, por exemplo, a Suprema
Corte Americana em Massachusetts e a Environmental Protection Agency (EPA)
reconheceu o gas carboénico (CO,) como um poluente (HEINERMANN, 2008), o que
significa que empresas que o emitirem estédo sujeitas a multas e sangoes.
Ha um caso do Tribunal Federal do Mississipi (EUA), onde uma indlstria de
petréleo e carvao da regido esta sendo processada por algumas pessoas sob a
acusagao de ser a responsavel pela formagdo do furacdo Katrina, em 2005, em
consequéncia dos gases do efeito estufa emitidos pela petroquimica. As
reivindicagdes, nesse caso, incluem enriquecimento sem causa, conspiracao civil

(contra a American Petroleum Institute), perturbagdo da ordem publica e privada,
culpa, negligéncia, e falsidade ideoldgica (LASH E WELLINGTON, 2007).

Isso significa que as empresas estdo vulneraveis a serem responsabilizadas por
desastres naturais de qualquer ordem, tratando-se ou ndo do seu papel para o

agravamento das mudancas climaticas.
v. Reputacao

As empresas também enfrentam julgamento no tribunal da opinido publica, onde eles
podem ser considerados culpados pela venda ou uso de produtos, processos ou
praticas que tenham um impacto negativo sobre o clima (LASH E WELLINGTON,
2007).

Heinermann (2008) explica que atuar em vias contrdrias a mitigacao dos impactos das
mudancas climaticas pode significar para as empresas a diminuicao da confianca dos
consumidores e do valor da marca e perda de reputacdo com alguns stakeholders do

setor financeiro, governamentais, empregados e midia. Por outro lado, existem os
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aspectos positivos na reputacdo ligada as mudancgas climaticas, decorrente do

investimento em agdes mitigatérias em seus processos e produtos.
vi. Fisico

O aumento da temperatura do Planeta ou dos oceanos, em razdo do acumulo de
gases do efeito estufa na atmosfera, podem impor sérios riscos fisicos as empresas,
nao apenas em razao de fatores internos, como também em funcao da possibilidade
de ocorréncia de furacdes, tempestades, enchentes e outros desastres naturais,
prejudicais as suas fabricas ou unidades de negocios, como também pelas suas

consequéncias externas, como o impacto econémico e mercadologico.

As mudancgas climéaticas podem implicar resultados de negécios adversos,
incluindo interrupgcdes nas operagbes, aumento no custo de investimentos e
de seguros, ou diminuicdo de medidas financeiras como valor, retorno,
crescimento, entre outras medidas de sucesso empresarial. Estes resultados
(ou seja, impactos) serdo determinados pelos tipos de efeitos climaticos aos
quais a empresa esta exposta e 0s provaveis efeitos desta exposigao sobre a
organizagdo. A chave para uma estratégia de adaptagdo de sucesso €
determinar a magnitude do risco, identificar quais a¢des estao disponiveis e
quais devem ser levadas adiante para responder ao risco. (CENTRO DE
ESTUDOS EM SUSTENTABILIDADE DA EAESP — FGV, 2011).

Um exemplo desse aumento de custos para as empresas decorrentes das mudangas
climaticas ocorreu em 2005. “As estagbes de 2004 e 2005 foram definitivas para o
setor de seguros, gerando pedidos de indenizacdo de U$5,6 milhdes e desembolsos
de U$8,1 bilhdes. Comparativamente, os prejuizos provocados por furacdes durante
os dois anos superiores forma de U$2,2 bilhdes” (FARIS, 2009).

2.4 Levantamentos da legislacao brasileira frente as mudancas climaticas

A tematica de mudancas climaticas entrou em pauta na politica brasileira desde que a
cidade do Rio de Janeiro (RJ) foi palco do evento ECO-92. Desde entao, o Ministério
da Ciéncia e Tecnologia, com a assessoria da Comissdao de Politicas de
Desenvolvimento Sustentavel e da Agenda XXI Nacional e da Comisséao
Interministerial de Mudangca Global do Clima sao responsaveis por coordenar
iniciativas e articular instrumentos subsidiarios dos quais o Brasil faz parte
(OBSERVATORIO DO CLIMA, 2011).

O governo brasileiro lista, atualmente, mais de 20 politicas que tém impacto positivo
direto ou indireto sobre a mudanga do clima. A maioria deles esta voltada para a
questao energética. Mas o principal desafio do pais permanece sendo a questao do
desmatamento, responsavel por 75% das emissdes brasileiras de gases do efeito
estufa (OBSERVATORIO DO CLIMA, 2011).
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As principais politicas brasileiras sobre as mudangas climaticas sdo o Plano Nacional
sobre Mudanca do Clima, apresentado em dezembro de 2008 pelo governo, e o
Projeto de Lei sobre a Politica Nacional de Mudancgas Climaticas (PNMC), sancionada
em 15 de setembro de 2010.

Com relacdo ao Protocolo de Kyoto, o Brasil esta isento de obrigacdes quantificadas
de limitacdo ou reducdo de emissdes. Contudo — conforme declaragdo do Plano
Nacional sobre Mudanca do Clima - o Pais ndo se omite e estd atuando de forma
decisiva, dando contribuicdes concretas para a luta contra a mudanga do clima
(GOVERNO FEDERAL. COMITE INTERMINISTERIAL SOBRE MUDANCA DO
CLIMA. Decreto n? 6.263 de 21 de novembro de 2007). Além disso, o Brasil conta com
politicas estaduais e regionais, como mostra a Tabela 2:

Tabela2: Estados VS. Politicas

Politica Estadual sobre Mudancas Climaticas, Conservacdao Ambiental e
Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas

Politica Estadual de Mudancas Climaticas

Projeto de Lei que institui a Politica Estadual sobre Mudanca Global do
Clima

Politica Estadual de Mudancas Climaticas

Proposta de Politica Estadual de Desenvolvimento Local,
Biocombustiveis Sustentaveis, Mudancas Climaticas e Combate a
Pobreza

Politica Estadual sobre Mudangas Climaticas (PNMC)

Fonte: Dados extraidos do OBSERVATORIO DO CLIMA, 2011.

A tabela 2 evidencia seis estados brasileiros que possuem regulamentacdes adicionais

para o combate as mudancgas no clima.

2.5 Mitigacao x Adaptacao

Ha dois tipos de medidas possiveis de serem aplicadas pelas organizagdes, para que
os impactos das mudancas no clima sobre os seus negécios sejam atenuadas: a

adaptacao e a mitigacao.

A Politica Estadual de Mudancas Climaticas (2009) explica que adaptar-se significa

promover iniciativas ou medidas capazes de reduzir a vulnerabilidade de sistemas
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naturais e da sociedade aos efeitos reais ou esperados das mudangas climaticas. A
adaptacao pode advir da promogao da educagdao ambiental, do estimulo a pesquisa e
a disseminacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico para os temas relativos a
protecdo do sistema climatico, tais como impactos, mitigacdo, vulnerabilidade, novas
tecnologias e praticas e comportamentos que reduzem a emissao de gases de efeito
estufa. Ou seja, adaptacao significa se antecipar frente aos fenbmenos que venham a
ocorrer pelo agravamento das mudangas climaticas, sejam eles naturais, fisicos ou

econdmicos, com o objetivo de reduzir os riscos e 0s prejuizos do presente.

A mitigacao sugere as empresas a adogao de acdes praticas e continuas para resolver
ou amenizar a crise futura. Medidas como controle de emissdes de gases do efeito
estufa, substituicdo de algumas substancias presentes nos produtos por outras menos
agressivas, projetos de reflorestamento, dentre outras, visando a obtengcédo dos
beneficios a médio e longo prazo.

Stern (2006) explica que a mitigacdo deve ser considerada como um investimento, um
custo incorrido agora e nas proximas décadas para evitar os riscos de consequéncias
muito graves no futuro. Se estes investimentos forem realizados de forma sensata, os
custos serao viaveis, proporcionando ao mesmo tempo um leque de oportunidades

para o crescimento e o desenvolvimento.

Adaptar-se € responder aos impactos que ocorrerdo ao longo de varias décadas até
gue as medidas de mitigacao produzam efeito (Stern, 2006). No entanto, o ideal é que
exista sinergia entre agdes de mitigacdo e adaptacdo (CENTRO DE ESTUDOS EM
SUSTENTABILIDADE DA EAESP — FGV, 2011).

2.6 Iniciativas publicas e privadas pelo clima

Desde que a questdo climatica tornou-se pauta empresarial, diversas iniciativas
globais foram criadas para conscientizar e fomentar a importancia do setor privado em
reduzir o impacto dos seus negécios para o aquecimento global. Essa afirmagao
evidencia-se pelo numero compromissos empresariais mundiais e dos féruns
realizados recentemente a respeito do tema, liderados pelos principais publicos
estratégicos das companhias, como investidores, governo, clientes, a sociedade em
geral e os proprios concorrentes, buscando um alinhamento das organizagdes frente

ao novo mercado de baixo carbono.
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Os stakeholders, termo em inglés amplamente utilizado para designar as partes
interessadas, ou seja, qualquer individuo ou grupo que possa afetar o negécio, por
meio de suas opinides ou agoes, ou ser por ele afetado (INSTITUTO ETHOS, 2005),
tém exigido uma postura proativa das empresas frente a questao climatica, e as acées
promovidas neste ambito tém como papel fundamental estimula-las a identificar,
avaliar e reportar publicamente sua postura com relacdo as acbes de adaptacao e

mitigacéo, além das suas implicagdes financeiras decorrentes do clima.

Pode-se citar, como sendo uma dessas iniciativas empresariais, a publicacdo de
Relatérios de Sustentabilidade corporativos, foco deste estudo.

3. GLOBAL REPORTING INITIATIVE

A palavra sustentabilidade significa “satisfazer as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geragdes futuras de suprir duas proprias
necessidades”. Ou seja, possibilitar que as pessoas, agora e no futuro, atinjam um
nivel satisfatério de desenvolvimento social e econémico e de realizagdo humana e
cultural, fazendo, ao mesmo tempo, um uso razoavel dos recursos da terra e

preservando as espécies e 0s habitats naturais.

Entretanto, nesta era de crescimento econémico sem precedentes, atingir tal
objetivo parece mais uma aspiragdo do que uma realidade. A medida que as
economias se tornam cada vez mais globalizadas, surgem oportunidades
nunca vistas para gerar prosperidade e qualidade de vida, por meio do
compartilhamento do conhecimento e do acesso a tecnologia. A questao é
que essas oportunidades nem sempre estéo disponiveis para uma populagéo
que nao para de crescer e sdo acompanhadas de novos riscos a estabilidade
do meio ambiente (GRI, 2006).

As empresas podem optar por compartilhar informac¢des acerca dos seus impactos
frente a este novo modelo de negécio. No entanto, por serem as principais causadoras
dos impactos ambientais de origem antrépica, bem como pelo equilibrio social e,
consequentemente, financeiro em escala global, esta pratica torna-se cada vez mais

recomendavel.

Com o intuito de auxiliar as empresas se comunicarem com 0s publicos com os quais
se relaciona, a ultima década foi berco de ferramentas corporativas voltadas para o
didlogo transparente das organizagcdes acerca de seu desempenho econémico, social
e ambiental — conhecido como triple bottom line (Figura 4).
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FIGURA 4: Conceito de triple bottom line

O conceito apresentado pela Figura 4 tem sido utilizado por algumas empresas para
nortea-las na construgdo de uma gestao focada na sustentabilidade.

Para dar suporte a essa expectativa e para comunicar de forma clara e
transparente o que diz respeito a sustentabilidade, & necessario compartilhar
globalmente uma estrutura de conceitos, uma linguagem coerente e uma
métrica. A missao da Global Reporting Initiative (GRI) é tentar satisfazer essa
necessidade, oferecendo uma estrutura confiavel para a elaboragédo de
relatérios de sustentabilidade, que possa ser usada por organizagdes de
todos os tamanhos, setores e localidades (GRI, 2006).

Constituida em 1997 como uma iniciativa conjunta da organizagao ndo governamental
americana CERES (Coligagao para Economias Ambientalmente Responsaveis) e o
Programa das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), a GRI é uma fundagao
holandesa baseada em uma rede de individuos e organizagdes originarios de mais de
60 paises incluindo grupos de stakeholders representativos do mundo dos negécios,
da sociedade civil, da academia, do trabalho e outras instituicdes profissionais.

E a iniciativa que marca a primeira vontade em escala mundial de chegar a

um consenso a respeito de uma série de diretrizes de comunicagao sobre a

responsabilidade social e ambiental das empresas. Seu objetivo € elevar a

qualidade dos relatérios a um nivel passivel de comparagéo, consisténcia e
utilidade (COMPENDIO PARA A SUSTENTABILIDADE, 2008).

Por esta abordagem participativa, a GRI conta, atualmente, com ampla credibilidade
no cenario corporativo mundial no que se refere a relatérios de sustentabilidade.

3.1 Relatorios de Sustentabilidade GRI

A GRI explica que relatério de sustentabilidade é a pratica de medir e divulgar
impactos sociais, ambientais e econdmicos causados pelas atividades cotidianas de

uma organizacao.
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O relatério de sustentabilidade GRI pode ser considerado sindnimo de outros
relatérios, cujo objetivo seja descrever a gestdo e o desempenho das empresas,
balizando-as no conceito da sustentabilidade. No entanto, o Instituto Ethos de
Empresas e Responsabilidade Social (ETHOS) afirma que o modelo de relatério da
GRI é atualmente o mais completo e mundialmente difundido. Seu objetivo é elevar a
qualidade dos Relatérios de Sustentabilidade a um nivel passivel de comparacao,
consisténcia e utilidade (INSTITUTO ETHOS DE EMPRESAS BRASILEIRAS, 2011).

A estrutura do relatério de sustentabilidade GRI foi concebida para ser
utilizada por organizagdes de qualquer porte, setor ou localidade, explica
organizagao, pois leva em conta as questdes praticas enfrentadas por uma
série de organizagdes, desde pequenas empresas até grupos com operagoes
variadas e geograficamente espalhadas, e inclui o conteludo geral e o
especifico por setor, acordados globalmente por varios stakeholders, como
aplicaveis na divulgagéo do desempenho de sustentabilidade da organizagao
(GRI, 2006).

Ao escolher a GRI como diretriz para elaboracéo do relatério de sustentabilidade, a
empresa € conduzida a reportar um conjunto de indicadores organizados nas
dimensdes econdmica, ambiental e social, subdivididos em categorias, aspectos e em
indicadores quantitativos ou qualitativos. A escolha dos indicadores depende das
caracteristicas e prioridades de cada organizacdo e de suas partes interessadas
(COMPENDIO PARA A SUSTENTABILIDADE, 2008). Esses indicadores de
desempenho sao disponibilizados no documento denominado Diretrizes para Relatério
de Sustentabilidade GRI? e est&o distribuidos em trés partes, como mostra a Figura 5:

—— - e T T
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’ \ 7 \ ’ ) \
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Figura 5: Pilares do Relatério de Sustentabilidade GRI
Fonte: Baseado no PROGRAMA DE TREINAMENTO CERTIFICADO DA GRI, 2011.

% Cf. ANEXO II.
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Conforme apresentado na Figura 5, os indicadores propde uma forma de a
organizacao gerir 0os seus impactos, utilizando-se dos pilares da sustentabilidade, ou
seja, de seu desempenho econdmico, social e ambiental. Os indicadores de
desempenho econ6mico estdo ligados aos impactos diretos e indiretos da
organizacdo, como valor gerado e distribuido, presenca no mercado (como
contratacdo local e colaboradores e fornecedores), implicacbes financeiras, riscos e
oportunidades decorrentes de fatores como: mudancas climaticas, investimentos em

infraestrutura e pagamentos para provedores de capital e governos.

Os indicadores de desempenho ambiental levantam questdes acerca de materiais,
energia, agua, biodiversidade, emissodes, efluentes e residuos, produtos e servigos,
conformidade, transporte e gastos ambientais.

Ja a categoria de desempenho social se subdivide por: Praticas Trabalhistas, Direitos
Humanos, Laboral e Produtos. Esses indicadores ressaltam a relacdo entre os
trabalhadores e a governanga, trabalho forgado ou infantil, direitos indigenas, politicas
publicas, corrupgdo, concorréncia desleal, saude e seguranga dos clientes, além da
rotulagem de produtos e servicos e a diversidade e igualdade de oportunidades.

A GRI também propde que as empresas reportem indicadores de perfil organizacional,
que sao as informacdes acerca da construgdo do Relatério de Sustentabilidade e de
aspectos relevantes da organizagdo, como: declaragdo do detentor do cargo com
maior poder de decisdao sobre a importancia da sustentabilidade para a organizagao e
para sua estratégia; descricdo dos principais riscos e oportunidade; informacdes sobre
o historico organizacional; escopo e limite do relatério, sumario do conteudo da GRI
(quais foram os indicadores selecionado pela organizagdo para serem reportados no
documento); governancga; iniciativas externas e engajamento dos stakeholders (CICLO
PREPARATORIO PARA ELABORACAO DE RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE
GRI, 2007).

Dentre os indicadores sugeridos pela GRI existem duas classificacdes: os indicadores
essenciais e os indicadores adicionais. O primeiro é representado por assuntos de
interesse para grande parte dos stakeholders. J4 o segundo representa praticas
emergentes, consideradas como um interesse especifico para as partes interessadas.
No entanto, € importante reiterar que todos eles sdo aplicaveis as organizagoes,
independentemente do tamanho ou segmento.

Com o intuito de ser uma ferramenta voluntaria de comunicagdo, as empresas sao

responsaveis pela selegao prévia dos indicadores que julgam importantes para relatar.
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A GRI explica que um relatério mais curto, que comunica todas as mensagens
relevantes de um modo simples e direto serd interna e externamente mais
esclarecedor (PROGRAMA DE TREINAMENTO CERTIFICADO DA GRI, 2011).

Ademais, os relatérios podem ser classificados por seus niveis de adesdao ao modelo
GRI. Cada um dos seis niveis de relatério indica uma serie de requisitos que foram

atendidos pela organizagéo, conforme ilustra a Figura 6:

CONTEUDO DO RELATORIO

Nivel de Aplicacao do Relatdrio C C+ B B+ A A+
o Responda aos itens Responda a todos os 0 mesmo exigido
2 1.1 cri!é:i;s elencados para para o Mivel B,
) 21a210; o Mivel C mais:
Perflda G3 = 31a38,310a312; 1.2
= 41344 4142415 39,3.13;
= 45a4.13; = =
i} i oG
o gc Nao exigido. &, | Informagdes sobre @ | Forma de Gestio 3
& Forma dé Gesta = 3 a Forma de Gestao 3 divulgada para cada hu!
da G3 Gestio = = para cada Categoria £ Categonia de Indicador, £
] = de Indicador, = =
==
E E E
(=] (=] (=]
o J O
Indicadares de o Responda a um Responda a um minimo de Responda a cada Indicador
Dessmpenho da G3 3 minimo de 10 Indicadores 20 Indicadores de Desempenho, essencal da G3 e do Suplemento
e Indicadores de = de Desernpenho, incluindo incluindo pelo menos um de Setorial™ com a devida consideracao
Desempenho = pelo menos um de cada uma cada uma das sequintes areas a0 Principio da Materialidade
Suplemento Setorial = das sequintes dreas de de desempenho; Econbmico, de uma das seguintes formas:
desempenhi: Social, Ambiental, Direitos Humanas,
Econbmico e Ambiental, Préticas, Trabalhistas, Sociedade, {a) respondendo a0 Indicador; ou
Responsabilidade pelo Produto. {b) explicando o motivo da omissao.

Figura 6: Niveis de adesao do Relat6rio ao modelo GRI
Fonte: GRI, 2006.

Conforme ilustra a Figura 6, os relatérios podem ser classificados em trés niveis: A, B
e C, sendo o nivel A considerado o mais completo, pois, além de reportar indicadores
de perfil, reportam o seu desempenho econdbmico, social e ambiental de forma
abrangente, atendendo a quase todos os indicadores, essenciais e adicionais,
propostos. A classificagdo em cada um dos niveis de aplicagdo é feita por auto
avaliacao' das empresas relatoras. O sinal “+” indica que o relatério passou por um
processo de verificacdo externa, ou seja, pela auditoria de empresas especializadas
disjuntas da organizacédo relatora, comprovando a autenticidade das informacdes
compartilhadas.

A GRI nao realiza a verificagcao externa dos Relatérios de Sustentabilidade, mas pode

realizar o exame de nivel de aplicacgao.
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Até 2010, 1.837 empresas do mundo inteiro ja haviam publicado Relatérios de
Sustentabilidade a partir dos preceitos mundiais da GRI, e esse niumero tem crescido
a cada ano (CORREA, 2011), conforme apresenta a Figura 7. No Brasil, a pesquisa
também aponta para um crescimento acelerado na ado¢cao da GRI como metodologia
de gestdo e dialogo mais utilizada pelas empresas, conforme representado na Figura
7.

2000 1837

116 139 166

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Figura 7: Empresas que usam o modelo da GRI no mundo
Fonte: CORREA, 2011

Enquanto no ano de 1999 apenas 11 empresas compartiihavam seu desempenho
econdmico, social e ambiental com o resto do mundo, através da publicagdo de

relatérios de sustentabilidade, em 2011 esse numero cresceu para 1.837.
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*Uma organizagdo autodeclara um determinado nivel, com base na sua propria
avaliagado do conteudo do relatério, quando comparado com os critérios dos Niveis de
Aplicagao da GRI (GRI, 2006).

Figura 8: Empresas que usam o modelo da GRI no Brasil

Fonte: CORREA, 2011

A andlise da Figura 8 mostra que, até o ano de 2010, mais de cento e trinta empresas
ja haviam aderido ao modelo proposto pela GRI para a publicagédo de seus relatérios
de sustentabilidade.

Com relagdo aos niveis de aplicacdo GRI, a pesquisa realizada por Corréa et al.
(2011) aponta uma evolugdo dos nos ultimos anos. O numero de empresas que
declararam seus niveis usando o modelo da GRI, no ano de 2006, era 61, 0 que
representava, proporcionalmente, 12% do numero de relatérios publicados. Em 2010,
esse numero saltou para 1432, o que representa 78% de 1837 relatérios publicados
(CORREA, 2011).

No Brasil, essa tendéncia ndo poderia ter sido diferente. A Figura 9 mostra a evolugao
dos niveis de aplicacdo dos relatérios de sustentabilidade GRI no Brasil, no periodo
entre 2000 e 2010.
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Mivel de Aplicagiio dos Relatdriosno Brasil

Contém
Ano Aci?do 50“;21’1’56 C Cr B B A A4 Declfraizdos Respfr?germn Total
Indexados

2000 0
2001 1 1
2002 1 1 3 ]
2003 2 1 1 4
2004 2 5 7
2005 4 i 12
2006 5 10 1 1 17
2007 1 3 8 2 5 5 3 7 4 33
2008 1% 19 5 6 10 13 72
2009 23 17 7 13 15 & g1
2010 34 4 30 % 13 21 23 134

Figura 9: Estrutura e Niveis dos relatérios da GRI com verificagdo em uso no Brasil
Fonte: CORREA, 2010

A partir da analise da Figura 9, observa-se que, de 2007 a 2010, o numero de
empresas que reportaram relatérios de sustentabilidade nivel A+ triplicou, o que
mostra a maturidade das organizagdes brasileiras frente a importancia da publicagao

desse documento no engajamento de seus stakeholders.
3.2 O tema das mudancas climaticas nos relatérios de Sustentabilidade GRI

Utilizando como referéncia uma pesquisa anterior da consultoria KPMG, em parceria
com a GRI, intitulada Reporting the Business Implications of Climate Change in
Sustainability Reports (2007), foi realizada uma andlise dos 79 indicadores de
desempenho econémico, social e ambiental presentes nas Diretrizes para Relatério de
Sustentabilidade GRI (2006) que tém relacao direta ou indiretamente, os impactos das
mudancas climaticas para os negdcios de uma organizacdo. Segundo o estudo da
consultoria KPMG (2007), esses impactos deveriam ser mensurados pelos riscos e
oportunidades frente as mudancgas no clima aos negécios, conforme apresentadas no
Quadro 1:
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Custos associados ao cumprimento de Desenvolvimento de novos produtos e

novas regulamentacoes tecnologias carbono neutro
Custos relacionados a utilizacdo de Melhoria de processos para a redugao
energia de energia ou emissdes de gases do

efeito estufa

Custos relacionados diretamente com os Melhoria na reputacdo devido ao
impactos naturais decorrentes do clima. desempenho frente as mudancas
climaticas

Quadro 1: Impacto das mudangas climéaticas nos negocios, segundo a Reporting the
Business Implications of Climate Change in Sustainability Reports
Fonte: KPMG, 2007

Nota-se, a partir da verificagdo do Quadro 1, que os critérios para a definicdo dos
impactos das mudancas climaticas nos neg6cios nao se foca, especificamente em um
dos trés pilares da sustentabilidade — econémico, social e ambiental — e sim nos trés,

concomitantemente.

Utilizando esses seis critérios de selegao sugeridos pela KPMG (2007), apresentados
na Quadro 1, a pesquisa documental realizada a partir das Diretrizes para Relatérios
de Sustentabilidade GRI (2006) definiu como base para este estudo os indicadores
apresentados na Tabela 3:

Indicador Desempenho Descricao Elegibilidade
EC2 Econdmico Implicagbes financeiras e outros riscos Essencial

e oportunidades para as atividades da

organizacao devido as mudangas

climaticas
EN2 Ambiental Percentual dos materiais usados

provenientes de reciclagem

EN3 Ambiental Consumo da energia direta Essencial
discriminado por fonte primaria

EN4 Ambiental Consumo de energia indireta Essencial
discriminado por fonte primaria

EN5 Ambiental Energia economizada devido a Adicional

melhorias em conservacao e eficiéncia

ENG6 Ambiental Iniciativas para fornecer produtos e Adicional
servicos com baixo consumo de
energia, ou que usem energia gerada
por recursos renovaveis, e a redugao
na necessidade de energia resultante
dessas iniciativas
EN7 Ambiental Iniciativas para reduzir o consumo de Adicional
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energia indireta e as reducdes obtidas

EN16 Ambiental Total de emissdes diretas e indiretas Essencial
de gases causadores do efeito estufa,
por peso

EN17 Ambiental Outras emissdes indiretas relevantes Essencial
de gases causadores do efeito estufa,
por peso

EN18 Ambiental Iniciativas para reduzir emissées de Adicional
gases causadores do efeito estufa, por
peso

EN19 Ambiental EmissGes de substancias destruidoras Essencial
da camada de 0zénio, por peso

EN20 Ambiental NOX, SOX e outras emissdoes Essencial
atmosféricas significativas, por tipo e
peso
Produtos e Servicos

EN29 Ambiental Impactos ambientais significativos do
transporte de produtos e outros bens e
materiais utilizados nas operagdes da
organizacao, bem como do transporte
dos trabalhadores

Tabela 3: indice de indicadores GRI ligados ao tema das mudangas climaticas
Fonte: GRI, 2006.

Conforme apresentado na Tabela 3, a partir da analise dos indicadores GRI, baseada
nos critérios sugeridos pela KPMG (2007) apenas 13 dos 79 indicadores estéo ligados,
direta ou indiretamente, aos impactos da questdo climatica nas organizagées, sendo
gue nenhum se refere ao seu desempenho social, propriamente dito, e apenas um
deles estd ligado ao desempenho econbmico das empresas — EC2, cujo
guestionamento sobre impactos financeiros, riscos e oportunidades decorrentes das

mudangas climaticas se mostra relevante, por ser um indicador considerado essencial.

Constatou-se, também, que dos 13 indicadores selecionados através dos critérios
propostos pela KPMG (2007), 12 deles referem-se aos impactos ambientais gerados
pela organizacdo, sendo os principais tépicos relacionados as iniciativas de mitigacéo:
consumo de energia, emissdes de gases do efeito estufa na atmosfera, gestédo de
residuos e o transporte de materiais.

Os indicadores EN6, EN7 e EN18, apresentados na Tabela 3, mencionam iniciativas
de adaptacdo das empresas frente ao cenario climatico global, e sugere que as
empresas reportem suas iniciativas acerca da ecoeficiéncia dos seus produtos e

processos e a utilizacdo de fontes alternativas de energia, temas essenciais para a
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adequacao dos negécios frente a questao do clima. No entanto, sdo considerados pela
GRI como indicadores adicionais.

Stern (2006) afirma que, sendo as alteracdes climaticas uma realidade do mundo
corporativo atual, é essencial a tomada de medidas para ajudar as pessoas a

adaptarem-se as mesmas.

Os relatérios de sustentabilidade GRI vém a fomentar e a direcionar o didlogo do setor
privado com as suas partes interessadas - inclusive seus concorrentes, interessados
em realizar um estudo simile das empresas de seu segmento — conhecidos como
benchmarkings -, para adocdo ou adaptacdo das melhores préaticas existentes no
mercado.

4. Conceito de Benchmarking

Entender os elementos existentes e criar métodos possiveis para reproduzi-los faz
parte da natureza humana, que sempre procurou recriar fenémenos naturais e outros
comportamentos usando artificios e procedimentos antropicos préprios. Exemplos
desta afirmacao podem ter sido a iluminagdo advinda dos raios, o fogo dos vulcdes, a
irrigacdo das plantas pela chuva, o calor proveniente do sol, a caga estratégica dos
animais predadores ou mesmo a intuitiva hierarquia presente no ecossistema. Neste
interim, pode-se concluir que a comparabilidade € uma ferramenta util e disponivel a
qualquer tempo e a qualquer um que estiver interessado.

Em um mundo globalizado, competitivo e de constantes mudangas como o de hoje,
sugere-se que as organizacdes adotem estratégias para melhorar a rentabilidade e a
qualidade de seus produtos e processos com a rapidez esperada pelos seus
investidores e consumidores. Além disso, num contexto global de ameaca de
escassez de recursos naturais, de desigualdade social e assimetria tecnolégica
latente, a busca por ferramentas ou metodologias que oferecam dinamismo e
otimizacdo das atividades operacionais, comerciais e administrativas tém sido

diferenciais importantes para as companhias.

O processo de medicdo e comparagao “batizado” como benchmarking nasceu na
década de 1970, idealizado pela empresa Xerox. A empresa foi a primeira a criar um
método sistematico de andlise dos concorrentes e outras organizagdes lideres em
determinados segmentos de interesse.



Pagina |40

Durante os anos 1980, a pratica do benchmarking se expandiu e nos anos 1990, ja era
utilizada em todo o mundo, principalmente pelas empresas europeias e americanas.
Desde entdo, o processo tem se mostrado uma metodologia interessante para as
empresas que buscam “aprender rapidamente”.
Embora benchmarking seja um termo de uso corrente, ndo existe apenas
uma forma de conceitua-lo e classifica-lo. Ao contrario, as produgdes

existentes, apresentam variados tipos de benchmarking (MANUAL DE
CAPACITAGAO EM BENCHMARKING, 2006).

Watson (1993) o considera um método estruturado de aprendizagem de outras
organizagdes e a aplicagdo desse conhecimento na melhoria dos processos de
trabalho. (MANUAL DE CAPACITACAO EM BENCHMARKING, 2006 apud Watson,
1993).

Para Spendolini, € um processo sistematico e continuo para a avaliagao de produtos,
servigos e processos de trabalho de organizagdes, os quais sdo reconhecidos como
as melhores préaticas implementadas, com o objetivo de melhoria de todo o sistema
organizacional (MANUAL DE CAPACITACAO EM BENCHMARKING, 2006 apud
Spendolini, 1994). Segundo Robert Camp, € a busca de melhores praticas que
conduzem uma empresa a maximizagao da performance empresarial (MANUAL DE
CAPACITACAO EM BENCHMARKING 2006 apud CAMP, 2006).

O processo do benchmarking como uma nova forma de gerenciar os negocios, pode
ser aplicado por toda e qualquer empresa que esteja interessada em comparar
praticas, processos e produtos ou ainda outros temas que a agreguem aprendizado.

Na questdo do clima, o benchmarking permitira conhecer o posicionamento
competitivo e preventivo das empresas que forem consideradas exemplares em seus
modelos de gestdo. Através da identificagdo de alguns pontos comuns, € possivel
levantar os principais riscos e oportunidades para as empresas brasileiras frente as
mudancas climaticas.

4.1 Benchmarking dos relatérios de sustentabilidade brasileiros

Com base na proposta deste estudo, que foi a de inferir como as empresas brasileiras
tém enxergado os impactos das mudancgas climaticas para seus negocios e quais sao
as principais iniciativas realizadas pelas empresas brasileiras para mitigar ou se
adaptar a este novo mercado, foi realizado um benchmarking de relatérios de
sustentabilidade empresariais, modelo GRI.
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Para a construgdo deste benchmarking foram analisados dez relatérios de
sustentabilidade GRI publicados por empresas localizadas em territério brasileiro,
considerados 0os mais completos entre os oitenta e um publicados no Brasil durante o
ano de 2010, pois a eles foram atribuidos o nivel A+ da escala de niveis GRI pela
propria entidade holandesa.

O conteudo pesquisado nos relatérios refere-se aos treze indicadores presentes nas
Diretrizes para Relatério de Sustentabilidade GRI (2006), relacionados as questbes

climaticas.

Foram consultadas informagdes quantitativas e qualitativas reportadas nos relatérios
de sustentabilidade, e cada ponto importante da publicacdo foi levado em conta para
gerar um panorama das principais agbes empresariais referentes ao respectivo

indicador.

As empresas que tiveram os seus relatorios de sustentabilidade GRI 2010 analisados
para a elaboracdo deste estudo foram: Banco Itau Holding Financeira, Banco
Santander (Brasil), EDP Energias do Brasil SA, Itaipu Binacional, Natura Cosméticos,
Petrobras, Tractebel Energia, Unimed Rio, Usina Sdo Manoel e Vale.

Esta pesquisa pretende ser uma ferramenta de consulta para que as empresas
interessadas em imergir na questao dos impactos das mudancas climaticas para seus
negocios estejam alinhadas as melhores praticas do mercado, ou ainda que possam
usufruir dessas informacbes para criar suas proprias diretrizes de adaptacao e
mitigacéo frente a instabilidade climatica.

Neste capitulo sera apresentado um benchmarking de praticas adotadas recentemente
por essas dez empresas, visando a adaptacao e a mitigacao dos impactos decorrentes

das mudangas climaticas em seus negocios.

i. EC2: Implicacdes financeiras e outros riscos e oportunidades para as
atividades da organizacao devido as mudancas climaticas

Conforme GRI (2006), o indicador EC2 visa o levantamento de riscos fisicos devido as
mudancas no sistema climatico e em padrdes de tempo, bem como em novas
regulamentagbes acerca de atividades que causam mudangas climaticas, direta ou
indiretamente. Esses fatores podem gerar oportunidades de fornecer novas
tecnologias, produtos ou servicos para enfrentar os desafios, ou mesmo gerar
vantagem competitiva as organizagdes. O documento sugere que a empresa também
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reporte um célculo quantitativo das implicagdes financeiras de mudangas climaticas
para a organizagao, como custos do seguro e créditos de carbono.

Todas as empresas analisadas declararam responder ao indicador EC2, segundo
andlise dos indices remissivos do Relatorio de Sustentabilidade de cada uma delas, e
a partir de uma analise qualitativa do indicador nesses mesmos documentos, €
possivel reconhecer quais sdo as principais implicacdes financeiras e outros riscos e
oportunidades trazidos pelas mudancgas climaticas, comuns a todas as organizacdes
brasileiras, conforme apresentado na Figura 10:

Risco reputacional
Utilizacdo de novas tecnologias
Criacdo de novos produtos
Crédito de Carbono (MDL)
Aumento no seguro

Risco ao negdcio advindo de...

Riscos decorrentes de fenomenos...

Figura 10: EC2 - Implicagbes financeiras e outros riscos e oportunidades para as
atividades da organizacao devido as mudancas climaticas

Nota-se, a partir da andlise da Figura 10, que a maioria das empresas tem
reconhecido os riscos de sofrerem impactos decorrentes dos possiveis fendmenos
naturais derivados das mudangas no clima. Sete das dez organizagdes reportaram em
seus Relatérios de Sustentabilidade o perigo de terem de lidar com escassez de
recursos naturais ou mesmo de terem seus negocios afetados pelo calor ou frio

excessivos, cujo reflexo pode ser o agravamento dos fendmenos naturais.

Seis dos dez relatérios analisados apresentaram a questao climéatica como sendo uma
ferramenta impulsora para a criagdo de novos produtos, gerando vantagem
competitiva frente a concorréncia que nao se adequar ao novo modelo de mercado.
Quatro delas declararam que esses produtos podem ser uma oportunidade para

utilizar-se de novas tecnologias, menos agressivas ao meio ambiente.
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O risco advindo de novas regulamentagdes foi outro fator preocupante reportado pelas
organizacdes. Cada vez mais, 0s governos agem no sentido de regular as atividades
gue causam mudancas climaticas e, sendo as empresas direta ou indiretamente
responsaveis por emissdes dos principais gases do efeito na atmosfera, isso pode
significar multas significativas ou san¢des ndo monetarias, causando aumento nos

custos ou outros fatores que impactam a competitividade (GRI, 2006).

A participagdo no mercado de carbono, que possibilita a compra ou venda de créditos
para a emissdao de CO2 entre as empresas através de projetos de Mecanismo de
Desenvolvimento Limpo (MDL), foi identificado como uma oportunidade para as
organizacdes que visam reduzir seus impactos sem que isso implique diretamente em
custos para a organizagao. Segundo o Instituto Carbono Brasil (2009) o potencial
brasileiro € muito grande, existindo uma grande expectativa nesse novo mercado
(INSTITUTO CARBONO BRASIL, 2009, apud The Climate Analysis Indicators Tool —
CAIT, 20083).

O aumento do seguro em razdo das mudangas climaticas nao foi citado com
frequéncia nos relatérios de sustentabilidade analisados, sendo que apenas dois dos
dez documentos analisados trouxeram a tona a questdo como essencial para a
perenidade das empresas frente as questdes climaticas. A Petrobras, por exemplo,
compartilhou em seu relatério que fendmenos climaticos extremos poderiam provocar
aumento nos prémios de seguros patrimoniais e exigir investimentos adicionais para

garantir a seguranca e a integridade dessas instalagdes (PETROBRAS, 2010).

Diante do risco reputacional das organizagdes, apenas trés delas sugerem
diretamente que correm riscos de terem suas imagens afetadas, caso nao adotem
medidas de adaptacdo ou mitigacdo ao clima em seus negdcios. No entanto, por
abordarem a questdo das mudangas climaticas em seus relatérios de sustentabilidade,
a fim de compartilharem riscos e oportunidades juntos aos seus stakeholders, todas

mostraram preocupacgédo em incluir a tematica em suas agendas nos proximos anos.
ii. EN2: Percentual dos materiais usados provenientes de reciclagem

O indicador EN2 refere-se ao desempenho ambiental das organizagdes e procura
identificar sua capacidade sobre a reutilizagdo de materiais reciclaveis em seus
processos produtivos. A reciclagem é o termo geralmente utilizado para designar o
reaproveitamento de materiais beneficiados como matéria-prima para um novo

produto.
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Com relagdo as mudangas climaticas, o indicador estd associado ao fato de que,
guanto mais insumos reciclados foram utilizados pelas organizagdées, menor sera a
demanda por materiais virgens ou recursos globais, muitas vezes essenciais para o
equilibrio climatico. Além disso, quanto menos matéria-prima for extraida da natureza,

menos emissoes de gases do efeito estufa serdo geradas.

A andlise dos relatérios de sustentabilidade GRI mostrou quais foram as principais
medidas adotadas pelas empresas brasileiras, segundo os Relatérios de
Sustentabilidade GRI 2010 verificados, sobre a utilizacdo de materiais provenientes da

reciclagem em seus negocios, como mostra a Figura 11:

# Reaproveitamento de
malerias

B Recuperagao de materiais

wl Substituicdo de materiais
WITRENS 00 iNsumos
reciclados

Figura 11: EN2 - Percentual dos materiais usados pelas organizagdes provenientes de

reciclagem

Conforme apresentado no na Figura 11, dos dez relatérios de sustentabilidade
avaliados, 44% declararam reaproveitar materiais provenientes de seus préprios
processos produtivos para a fabricagdo de novos, marcando a iniciativa como uma

tendéncia do novo mercado de baixo carbono.

A recuperacao desses materiais nos processos foi apontada como pratica de 11% das
organizacdes. Como consequéncia dessa recuperagao, 28% das empresas declaram

substituir suas matérias-primas virgens por insumos reciclados.

Diante dessa porcentagem, a empresa Natura Cosméticos declara em seu Relatério
de Sustentabilidade GRI 2010 que 40% dos seus produtos podem ser encontrados no
mercado com a versao refil. Essa € a maneira incentivar os seus consumidores a se
envolverem na questdo da substituicAio de matéria-prima virgem por insumos
reciclaveis, por meio da reutilizacdo das embalagens dos produtos adquiridos quantas
vezes quiserem, comprando apenas o conteudo. Os refis representam 55% dos
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produtos faturados pela Natura, por meio de ac¢des de conscientizacdo dos seus
consumidores (NATURA COSMETICOS, 2010).

Provando que a preocupacdo com a reciclagem e os recursos naturais ndao € apenas
do segmento industrial, o Itad Unibanco declara utilizar, em todas as suas operacées,
apenas papel com certificagdo do Conselho Brasileiro de Manejo Florestal (FSC). Isso
significa que, apesar da empresa nao utilizar produtos provenientes de reciclagem em
seus processos, ela assegura que todos os materiais atendam aos critérios ambientais
e sociais, seguindo condicionantes da sustentabilidade e obedecendo as legislacdes
trabalhista e fiscal (BANCO ITAU HOLDING FINANCEIRA, 2010).

Quando a destinagao correta dos materiais pela organizagédo, 17% dos relatérios de
sustentabilidade das organizagbes pesquisadas declarou enviar parte dos seus
insumos reciclaveis, porém nao reaproveitaveis em seu préprio processo produtivo,
para outras organizac¢des ou instituigdes sem fins lucrativos, para que sejam utilizados

como matéria-prima de novos processos e produtos.

Neste interim, se mostra a importancia do engajamento dos stakeholders da
organizagao para uma efetiva gestao de residuos.

iii. EN3: Consumo da energia direta, discriminado por fonte primaria

O indicador EN3 refere-se a energia direta (matéria bruta) comprada pelas empresas
para a geragao de energia em seus processos.

Segundo GRI (2006), as informacdes sobre o consumo de fontes de energia primaria
permitem avaliar como a organizagao poderia ser afetada por novas regulamentacdes
ambientais, como o Protocolo de Kyoto. Além disso, a substituicdo de fontes de
energia de combustivel fossil por fontes renovaveis é essencial para o combate as
mudancas climaticas e outros impactos ambientais gerados pela extracdo e
processamento de energia.

A Figura 12 explicita quais foram as principais matérias primas utilizadas pelas
organizacoes relatoras em 2010, por meio das pesquisadas realizadas neste estudo:
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Figura 12: EN3 - Principais fontes de energia direta utilizadas pelas organizacoes.

Tendo em vista que oito das dez empresas analisadas ainda utilizam como principal
fonte de energia o diesel, combustivel féssil derivado do petréleo, um dos agentes
agravadores do efeito estufa na atmosfera, além do gas natural e o GLP (gas liquefeito
de petréleo), também originados do petréleo, as fontes de energia direta utilizadas
pelas empresas ainda sao fatores preocupante frente a questdo das alteragbes

climéaticas no Brasil.

Apenas duas das dez empresas publicam em seus relatérios a substituicdo do diesel
pelo biodiesel como matéria-bruta para geracao de energia. Este, por ser produzido a

partir de fontes renovaveis, como: girassol, soja, mamona, emite menos poluentes.

A andlise do indicador EN3 nos relatérios de sustentabilidade GRI 2010 das empresas
brasileiras demonstra que o gerenciamento das fontes renovaveis € um tema pouco

explorado pelas organizagdes brasileiras. Ainda assim, observa-se que, apesar de



Pagina |47

pouco expressivos, existem outras fontes alternativas de energia direta disponivel para
as companhias, como a biomassa, o etanol e o combustivel biolégico, provindo de
madeira de descarte. Contudo, o uso dessas alternativas ainda € pouco significativo.

iv. EN4: Consumo de energia indireta, discriminado por fonte primaria

O indicador EN4 da GRI refere-se a energia indireta produzida fora da organizacao,

comprada para suprir sua demanda de consumo.

A GRI (2006) sugere que a quantidade e a fonte de energia primaria (forma inicial da
energia consumida, que pode ser proveniente de fontes renovaveis ou ndo renovaveis)
utilizada indiretamente pela organizacao podem indicar esforgos para gerir impactos

ambientais e reduzir sua contribuigdo as mudangas climaticas.

Conforme reportado nos relatérios de sustentabilidade analisados, a maioria das
empresas declara ndo ser possivel determinar com precisao qual € a origem primaria
da energia elétrica indireta utilizada em suas operacoes, devido ao sistema de
distribuicdo no Brasil ser interligado. Por isso, a maioria dos relatérios analisados,
além de publicarem algumas fontes alternativas de energia, consolidou o consumo de
energia hidraulica, térmica e nuclear em um sé dado: a energia elétrica, conforme

apresentado na Figura 13:
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Figura 13: EN4 - Consumo de energia indireta discriminado por fonte primaria

A andlise da Figura 13 mostra que, dos dez relatérios analisados, 100% das empresas

ainda utilizam energia elétrica como principal fonte de energia em seus processos.
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Os investimentos em energias alternativas, como a solar, a edlica ou geotérmica ainda
SA0 pouco expressivos, até por conta da capacidade instalada dessas fontes na matriz
energética brasileira (Tabela 4).

Tabela 4: Matriz de energia elétrica Dbrasileira: capacidade instalada

Fonte N° Usinas Capacidade Instalada (MW)| % Capacidade Disponivel

Hidrelétrica 954 82.073 70,80%

Gas 140 13.210 11,40%
Biomassa 419 8.517 7,35%
Petroleo 909 7.008 6,05%
Nuclear 2 2.007 1,73%

Carvao Mineral 10 1.944 1,68%
Edlica 62 1.164 1,00%

Solar 6 1 <0,01%
Capacidade Disponivel 2.502 115.924 100%

Fonte: MINISTERIO DE MINAS E ENERGIA (2011) apud ANEEL (2011)

A Tabela 4 indica a disparidade da matriz energética brasileira frente as fontes
alternativas de energia. Enquanto a capacidade instalada das usinas hidrelétricas é de
82.073 megawatts, outras fontes representam menos de 12% da capacidade
disponivel. Além disso, 0 numero de usinas termelétricas (apresentadas na Tabela 4
como fontes de energia advindas do petréleo) e hidrelétricas ainda € muito maior do

qgue as fontes de energia alternativas, como a solar e a edlica.

O governo federal brasileiro incentiva o uso de hidroeletricidade como fontes limpas.
No entanto, cada vez mais, as empresas tém procurado estimular iniciativas que visam
a utilizagao de fontes alternativas para o consumo de energia indireta. A Usina Sao
Manoel, por exemplo, declara utilizar apenas uma fonte priméaria de energia indireta: o
bagaco de cana, extraida de seu proprio processo produtivo, dando condicdo de
autossuficiéncia de energia elétrica em periodo de safra (USINA SAO MANOEL,
2010). Outra iniciativa de adocdo de fontes alternativas no consumo de energia
indireta adotado pelas empresas analisadas foi a Tractebel. Uma de suas unidades de
cogeracao de energia, situada na cidade de Lages (SC) utiliza a madeira descartada
pelas diversas industrias do entorno para a geragdo de energia (TRACTEBEL
ENERGIA, 2010). Com isso, essas empresas evitam mais emissdes de gas metano na
atmosfera, decorrentes de sua decomposicao.
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Apesar da energia provinda de hidrelétricas ser vista como uma das fontes mais
limpas do mundo, por ter como fonte um recurso ainda considerado como renovavel, a
agua, os impactos que a construcdo e o funcionamento de uma usina causam sao

frequentemente contestados por parte da sociedade.
v. EN5: Energia economizada devido a melhorias em conservagao e eficiéncia

O consumo de energia eficiente é uma estratégia fundamental no combate as
mudancas climaticas e outros impactos ambientais criados pela extragcédo e
processamento de energia (GRI, 2006).

O indicador ENS5 busca levantar os esforcos das organizacdes privadas para

economizar energia, ou para utiliza-la de forma eficiente.

A Figura 14 mostra as iniciativas apresentadas pelas dez empresas avaliadas neste
estudo, conforme conteudo do indicador em seus Relatérios de Sustentabilidade:

H Gestao da frota
H Redesenho da prooesso

il Rsfarmia au MCerni zagan
dos equipamentos

H Mobilizagdo dos
funciendriog

Figura 14: EN5 - Energia economizada devido a melhorias em conservagéo e
eficiéncia

A partir da analise da Tabela 14 é possivel concluir que as empresas, mesmo aquelas
cujos segmentos sao divergentes, tém direcionado os seus esforcos para iniciativas

semelhantes na busca de solugcbes concretas para a economia de energia.

A reforma ou modernizagdo dos equipamentos foi apontada por 43% dos relatérios
analisados como prioridade para as empresas que procuram mitigar seus impactos no
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consumo de energia, pois desde que o Ministério de Minas e Energia (MME) criou, em
1985, o Programa Nacional de Conservagao de Energia Elétrica (PROCEL), diversos
equipamentos foram revistos e readequados, a fim de obterem o selo PROCEL,
concedido anualmente para reconhecer a exceléncia energética do equipamento em

relacdo aos demais disponiveis, gerando valor frente a concorréncia.

A mobilizagao dos funcionarios das organizacoes, através de campanhas de incentivo,
também tem sido uma medida comumente adotada pelas empresas. Os Relatérios de
Sustentabilidade observados enfatizaram a importancia em disponibilizar informacdes
de solugdes em carater individual e coletivo para conseguirem economizar energia em

suas plantas.

Frente a gestdo da frota, as empresas avaliadas buscaram realizar manutengdes
periddicas de seus veiculos e promover a orientagdo aos motoristas para condugéao

eficiente.

Com relagdo ao redesenho do processo, cabe cada uma das organizagdoes podem
adotar as medidas necessarias para reduzir o consumo de energia. A Vale, por
exemplo, publicou em seu relatério de sustentabilidade 2010 que possui sistemas de
balango energético automatico em algumas de suas plantas para medir o consumo em
cada parte dos seus processos. A ferramenta facilita na identificacdo de possiveis
vazamentos, problemas com no ar comprimido, bombeamento de agua e polpa,
motores elétricos, acionamentos e correias transportadora, para que os profissionais
gue passaram por treinamentos técnicos em eficiéncia energética, possam resolvé-los
(VALE, 2010).

vi. ENG: Iniciativas para fornecer produtos e servicos com baixo consumo de
energia, ou que usem energia gerada por recursos renovaveis, e a reducao na
necessidade de energia resultante dessas iniciativas

A GRI (2006) explica que o fornecimento de produtos e servigos com baixo consumo
de energia € um fator fundamental nas mudangas climaticas, uma vez que a queima

de fontes de energia de combustivel féssil gera gas carbbnico (gas de efeito estufa).

Produtos com baixo consumo de energia podem significar vantagens competitivas
para as companhias, tanto pela geragdo de valor quanto ao fortalecimento de sua
reputacao.
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A andlise dos relatérios de sustentabilidade avaliados neste estudo é uma
amostragem dos principais fatores adotados pelos produtos e servigos langados no
mercado brasileiro, cujo impacto das mudancgas climéaticas é aproveitado como um
diferencial de negécio e uma oportunidade para promocao de educagdo ambiental,
conforme apresentado na Figura 15:
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Figura 15: EN 6 — Iniciativas para fornecer produtos e servigos com baixo consumo de
energia, ou que usem energia gerada por recursos renovaveis, e a reducdo na

necessidade de energia resultante dessas iniciativas.

Conforme apresenta a Figura 15, visando a reducao na necessidade de energia e a
fornecer produtos e servicos com energia gerada por recursos renovaveis, cinco entre
os dez relatérios de sustentabilidade GRI analisados reportaram como principal fator a
educacao ambiental de seus stakeholders para utilizacao eficiente de seus produtos.

Observou-se, também, que a adocao de energias alternativas renovaveis tem sido
utilizada pelas empresas que visam desenvolver iniciativas para fornecedor produtos e
servigos com baixo consumo de energia, pois consumindo menos energia durante os
Seus processos, inclusive na gestao de suas frotas, é possivel abater o custo no valor
agregado final do produto.
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Uma iniciativa da Vale, que resultou na criacao de novos produtos e servigos para a
empresa, por ter enxergado alternativas para fornecer produtos e servicos com baixo
consumo de energia foi a fundacdo das empresas Vale Energia Limpa S.A. e a Vale
Solucbes em Energia (VSE), ambas focadas no desenvolvimento de tecnologias
limpas e energias renovaveis. A VSE atua principalmente nas areas de geracao
distribuida de energia, gaseificacao, turbinas a gas e a vapor e motores de combustao,
incluindo multicombustiveis (VALE, 2010). Com isso, a empresa se antecipa a uma
regulamentacao de uso reducédo de emissdes prevista para 2020.

Conclui-se, portanto, que promover iniciativas para fornecer produtos e servicos com
baixo consumo de energia, ou que usem energia gerada por recursos renovaveis
podem ser vistas mais como oportunidades do que como esforgcos adicionais da
organizacao frente aos impactos das mudangas no clima. A criagcdo de novos
produtos, a partir de processo mais eficientes promove o0 engajamento dos
stakeholders e a promog¢ao de parcerias.

A gestao de suas frotas visando o baixo consumo de energia e o estimulo a utilizagao
de energias alternativas, por meio de novas tecnologias, as coloca a frente de
oportunidades de gerarem vantagens competitivas e de reduzirem seus proprios
custos.

Nenhuma das empresas reportou em seus relatérios de sustentabilidade a redugéo na
necessidade de energia resultante dessas iniciativas, conforme sugere o indicador
EC6 da GRI.

vii. EN7: Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta e as reducoes
obtidas

A energia indireta pode ser originada de fontes renovaveis ou ndo renovaveis.
Esforcos para a redugcéo do consumo dessa energia, como a limitagdo do consumo de
energia elétrica, contribuem para a preservagdo de recursos naturais, diminui a
emissao de gases do efeito estufa e promove a mitigacao dos impactos das mudancas

climaticas.

Segundo a GRI (2006), a quantificagdo do consumo de energia indireta oferece uma
base para o célculo de “outras emissées indiretas significativas de gases do efeito
estufa”.
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Acerca das informagdes compreendidas nos relatérios de Sustentabilidade analisados
neste estudo, algumas iniciativas estdo sendo implantadas nas organizacbes
interessadas em reduzir o consumo de energia indireta e as reducdes obtidas,
conforme apresenta a Figura 16:

Campanhasde consumo
consciente

Iniciativas relacionadas ao
transporte

Reducdo de viagens de
negocios
Produgdo Terceirizada
Uso de materiais com
consumo alto de energia

Estimuloao relso de
produtos

Estimulo ao descarte de
produtos

Inventario de emissdes do
processo

Figura 16: EN 7 - Iniciativas para reduzir o consumo de energia indireta

Conforme apresenta a Figura 16, para a maioria das empresas analisadas, a principal
iniciativa para reduzir o consumo de energia indireta de seus negdécios é a promogcao
de campanhas internas e externas de consumo consciente de energia indireta,
principalmente no que concerne aos seus processos produtivos, seguidos pela
reducao de viagens de negdcios de seus funcionarios.

O Banco lItau reporta a implantagdo, em 2010, de mais de cinco salas de telepresenca
em sua planta — totalizando nove salas ao todo — e afirma reduzir, com isso, o
consumo de energia indireta e a emissdes de gases do efeito estufa, evitando os
deslocamentos de seus funcionarios. A empresa publica ainda que, nas 653 reunides
(983 horas) realizadas nesses locais durante o ano de 2010, o Ital Unibanco evitou
gue seus colaboradores percorressem 32.995 km terrestres (com economia de custos
de taxi/automéveis) e permitiu que 983.892 milhas aéreas fossem economizadas



Pagina |54

(juntamente com passagens e hospedagem) — deslocamentos que gerariam uma
emissdao de 236 toneladas de CO2, equivalentes a derrubada de 1.548 arvores.
(BANCO ITAU HOLDING FINANCEIRA, 2010).

O estimulo aos stakeholders quanto ao reuso e descarte eficiente de seus produtos,
evitando assim a extracdo exacerbada de mais matérias primas, também foi
apresentado como recurso para amenizar o consumo de energia direta, principalmente

de seus clientes e consumidores.

A elaboracao de inventarios de gases do efeito estufa, apontada na Figura 16 como
essencial para reducdo de energia indireta, apesar de terem sido consideradas
cabiveis para reportar ao indicador EN7 por duas organizagbes, ndo pode ser
considerada como uma medida de adaptagédo ou mitigagdo dos impactos provenientes
desse consumo para as mudangas climaticas, e sim um exercicio de auto-avaliagéo
para reconhecer 0s principais gases de efeito estufa gerado por seus produtos e
servigos. Sendo detentora dessa informagao, as empresas poderao agir diretamente
sobre determinados riscos e oportunidades decorrentes de seus impactos na

atmosfera.

No que concerne a produgéo terceirizada, apenas uma empresa identificou esta
medida como meio de reduzir seu consumo de energia indireta. No entanto, em um
cenario corporativo com base nos pilares da sustentabilidade, cuja responsabilidade
por danos sociais e ambientais causados por uma organizagcao é vista de forma
compartilhada com os publicos com as quais a empresa se relaciona, cabe a uma
organizacao disseminar a importancia de reduzir o seu consumo de energia indireta

aos seus fornecedores, ao invés de responsabiliza-la por essas emissoes.

viii. EN16: Total de emissoes diretas e indiretas de gases causadores do efeito
estufa, por peso

A GRI (2006) propbe neste indicador que as empresas identifiquem as emissdes
diretas (decorrentes de processos e fontes de combustédo) e indiretas (provenientes de
viagens a trabalho) de todas as fontes de propriedade da organizacao relatora ou por
ela controladas.

Neste contexto, a partir da analise dos relatérios de sustentabilidade propostos para a
realizacdo deste estudo, observou-se que a iniciativa adotada pelas empresas
brasileiras em 2010 para calcular suas emissoes diretas e indiretas €, exclusivamente,

a elaboracgao de Inventarios de Gases de Efeito Estufa.
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Nove das dez empresas analisadas consideram a elaborag¢é@o de inventarios de gases
do efeito estufa como a principal ferramenta para calcular as emissdes diretas e
indiretas de gases causadores do efeito estufa, demonstrando a importancia da
preparacao desse documento na perspectiva das empresas brasileiras da atualidade.

Segundo definicdo do Centro de estudos em Sustentabilidade da Fundacdao Getulio
Vargas (2011), inventario de gases do efeito estufa € uma espécie de Raio-X que se
faz em uma empresa, grupo de empresas, setor econébmico, cidade, estado ou pais
para se determinar as fontes de gases de efeito estufa nas atividades produtivas e a
quantidade de gases de efeito estufa (GEE) lancada a atmosfera.
A elaboracao do inventario € o primeiro passo para que uma empresa possa
contribuir para o combate as mudangas climaticas. Um inventario de
emissOes deve ser estabelecido como um processo continuo, que permita
identificar a evolugao dos esfor¢cos de mitigagdo de uma instituicdo ou regido
e aprimorar essas medidas progressivamente. Para colocar em pratica um

inventario de emissdes, € importante adotar metodologias ou protocolos
reconhecidos (PROGRAMA BRASILEIRO GHG PROTOCOL, 2011)

A Natura, por exemplo, declara que os seus inventarios de emissdes incluem desde a
extragdo da matéria-prima na natureza até o descarte final do produto. A empresa
afirma que apenas cortes nas emissées de carbono serdo capazes de conter 0s
efeitos das mudancas climaticas (NATURA COSMETICOS, 2010).

Mais do que uma ferramenta para levantamento de dados, a GHG Protocol Initiative
(2011) explica que os inventarios melhoram o entendimento das emissdes da empresa
e faz com que a preocupagdo com a mitigacdo e adaptagdo as mudancgas climaticas
faca sentido para o negécio.

ix. EN17: Outras emissoes indiretas relevantes de gases causadores do efeito
estufa, por peso

Emisses indiretas sédo aquelas emissdes geradas em fontes de propriedade de outra
organizagao ou controladas por outra organizagdo, mas que fazem parte do processo
da companhia relatora, ou seja, sdo as emissbes de fornecedores externos de
produtos e servigos, transporte de funcionarios, viagens de negécios, etc.

A partir da analise deste indicador nos relatorios de sustentabilidade GRI avaliados,
constatou-se que as emissdes indiretas relevantes podem ser aferidas nos Inventarios

de Gases de Efeito Estufa, elaborados pelas organizagdes, como mostra a Figura 17:
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Figura 17: EN17 — Meios para aferir outras emissées indiretas relevantes de gases
causadores do efeito estufa, por peso

Conforme mostra a Figura 17, 67% das empresas que reportaram outras emissoes
indiretas relevantes de gases causadores do efeito estufa em seus inventarios de
gases do efeito estufa o fizeram por meio de seus Inventarios de Gases de Efeito
estufa. No entanto, 22% nao citam as emissdes indiretas em seus relatorios de

sustentabilidade e 11% declara ndo possuir meios para aferi-las.

Na contramdo do que solicita a GRI (2006), o relato da Petrobras refere-se como
“emissdes indiretas” a compra de energia elétrica e vapor, fornecidos por terceiros,
nos paises onde a empresa possui redes de negécio, demostrando interpretagao
distinta a proposta pela GRI.

x. EN18: Iniciativas para reduzir emissoes de gases causadores do efeito estufa,
por peso

O indicador EN18 refere-se as iniciativas empresariais para reduzir as emissoes de
gases do efeito estufa, diretas e indiretas, levantadas nos indicadores EN16 e EN17.

Segundo GRI (2006), diferentes regulamentos e sistemas de incentivo nacionais e
internacionais visam controlar o volume e recompensar a reducdo da emissao de
gases de efeito estufa. Quando monitoradas de forma abrangente, as emissoes

podem ser eficazmente reduzidas.
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A anadlise dos Relatérios de Sustentabilidade GRI 2010 das empresas selecionadas
para conduzir este estudo apresentaram suas principais iniciativas adotadas para
reduzir as emissdes de gases do efeito estufa:

E Redugan de malotes internos

H Adogho de combastiveis mais
limgros

d Adogho de novas tecnologias
clurante o pricesso prod o

H Mobllizacao de colaboradores

& KBobilizagho da cadela produtea

d Programas de compensacie

Figura 18: EN 18 — Iniciativas para reduzir as emissdes de gases causadores do efeito
estufa, por peso

A pesquisa realizada mostra, conforme Figura 18, que 26% das empresas analisadas
adotam novas tecnologias durante o processo produtivo de seus produtos para reduzir
seus impactos, frente a 26% que substituem combustiveis comuns por alternativas

mais limpas.

Uma iniciativa de controle das emissdes por adocdo de novas tecnologias pode ser
exemplificada pela empresa EDP Escelsa, que declara ter adquirido computadores de
bordo em seus veiculos para que fornecessem dados de analise para aplicagdo em
acoes de aumento da eficiéncia e diminuicdo do consumo (sistema de direcao
inteligente) (EDP ENERGIAS DO BRASIL, 2010).

A mobilizagdo dos colaboradores para reduzirem as suas emissdoes também sao
enfatizadas pelas organizagdes relatoras, que sugerem que iniciativas de educagéo
ambiental podem trazer resultados positivos a sua gestdo. J& a mobilizacdo das
cadeias produtivas para a redugdo de emissdes corresponde a apenas 16% das
questdes levantadas pelas empresas, o que significa a engajar os publicos com os

quais a empresa se relaciona neste tipo de iniciativa.
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Em seu relatério de sustentabilidade, o banco Santander declara que, em 2010,
realizou um férum com os 32 principais fornecedores do banco, maiores emissores de
GEEs. No encontro, eles foram incentivados a fazer seus préprios inventarios e a
adotar indicadores para diminuir suas emissdes e praticas sustentaveis na rotina de

trabalho.

A reducdo de malotes internos, evitando o transporte exacerbado de documentos
entre as plantas das organizagdes, foi outra medida adotada pelas empresas (BANCO
SANTANDER, 2010)

xi. EN19: Emissoes de substancias destruidoras da camada de oz6nio, por peso

A medicao das emissdes destruidoras da camada de ozb6nio possibilita uma avaliacao
do comprometimento das organizagdes relatoras com a legislagao atual e futura, pois
a transicdo dos antigos processos para as novas tecnologias, com a finalidade de
retirarem, gradativamente, as substancias destruidoras da camada de oz6nio de
circulagao, deve ser publicada neste indicador (GRI, 2006).

A base para definicdo das substancias destruidoras da camada de ozbnio é o
Protocolo de Montreal, idealizado pelo Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento (PNUD). O Protocolo enfatiza que as substancias destruidoras da
camada de ozb6nio sao: clorofluorcarbono (CFC), hidroclorofluorcarbono (HCFC),
halon, brometo de metila (BR), e Tetracloreto de carbono e éxido de nitrogénio
(PROTOCOLO DE MONTREAL, 2011).

Todas as empresas analisadas neste estudo garantem nao emitir quantidades
significativas de poluentes atmosféricos ou de outras substancias destruidoras da
camada de ozbénio. No entanto, quatro empresas identificaram como substancias
destruidoras da camada de o0zbnio presentes nos Seus Servicos e processos 0S

seguintes elementos, conforme mostra a Figura 19:
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& Hidraflugrearkana R-22

& Hidrafluorearkona A-141-k
& Hidrofluzrcarbona RAGT

E Hidrofluorcarbona A11
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| Brometo de metila (BR)

H Tetraclorete de carkxona

® Oxido de nitreg@nio (MO}

Figura 19: EN19 - Emissdes de substéncias destruidoras da camada de ozbnio, por
peso

De acordo com a Figura 19, os principais gases reportados pelas organizagoes foram:
R-22 (50% das empresas), R-141b, (25%), R407 (12%) e R11 (13%) Todos eles séao
gases refrigerantes do tipo HCFC (Hidroclorofluorcarbono), demonstrando que o
grande vilao dessas empresas sdo os gases decorrentes dos aparelhos de ar
condicionado.

xii. EN20: NOX, SOX e outras emissoes atmosféricas significativas, por tipo e
peso

A GRI (2006) declara, neste indicador, que emissdes de NOX (di6xido de enxofre),
SOX (6xido de enxofre), e outros poluentes significativos, afetam diretamente a saude
dos colaboradores da empresa emissora e suas comunidades vizinhas. No contexto
de mudangas climaticas, a concentracdo de poluentes esta fortemente
relacionada as condi¢gbes meteorolégicas (COMPANHIA AMBIENTAL DO
ESTADO DE SAO PAULO, 2011). Sendo assim, as alteracdes no clima podem

agravar ou amenizar problema.

Iniciativas para redugdo de emissdes atmosféricas ou a demonstragdo de um
desempenho que tenha sido melhor do que o exigido pela legislagdo podem manter ou
ampliar operagdes das empresas, e promover melhorias na relagcdo colaboradores e
comunidade afetadas.
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A pesquisa realizada nos relatérios de sustentabilidade confirmou a grande incidéncia
de poluentes durante as operagcdes das empresas analisadas, principalmente de NOX,
SOx e Material Particulado (MP), conforme representado na Figura 20:
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Figura 20: EN20 - NOX, SOX e outras emissdes atmosféricas significativas, por tipo e

peso

Conforme andlise dos dados levantados nos relatérios de sustentabilidade GRI,
compilados na Figura 20, os maiores poluentes emitidos pelas organizagdes sao: NOx,
relatado em 70% dos relatério analisados, SOx, publicado por 40% dos relatérios e o
material matriculado (MP), presente em 60% dos relatérios. No entanto, esses
poluentes sdo controlados pelos Padrdes Nacionais de Qualidade do Ar (Quadro 2),
cujo limite de emissbes é monitorado pelo Instituto Brasileiro de Meio Ambiente
(IBAMA) e aprovados pelo Conselho Nacional de Meio Ambiente (CONAMA), por meio
da Resolucao CONAMA n° 03 de 28/06/90 (COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO
DE SAO PAULO, 2011).
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Quadro 2: Padrbes nacionais de qualidade do ar (Resolugdo CONAMA n? 03 de
28/06/90).

Particulas totais 24 horas' 240 150 Amostrador de
em suspensao MGA? 80 60 grandes volumes
Particulas inalaveis 24 horas’ 150 150 Separagao
MAA3 50 50 inercial/filtracdo
24 horas' 150 100 A
Fumaca MAA? 60 40 Refletancia
L 24 horas' 365 100 "
Dioxido de enxofre MAA? 30 40 Pararosanilina
L A 1 hora' 320 190 o .
Diéxido de nitrogénio MAAZ 100 100 Quimiluminescéncia
1 hora' 40.000 40.000
Monoxido de 35 ppm 35 ppm Infravermelho
carbono 8 horas' 10.000 10.000 néo dispersivo
9 ppm 9 ppm
Ozénio 1 hora' 160 160 Quimiluminescéncia

1 - Nao deve ser excedido mais que uma vez ao ano. 2 - Média geométrica anual. 3 - Média aritmética
anual.

Fonte: COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, 2011

O Quadro 2 apresenta os limites de emissao de poluentes permitidos dentro do padrao
primario (antes de afetar a saude da populagéo) e dos padrdes secundarios (abaixo
das quais se prevé o minimo efeito adverso sobre o bem estar da populagédo, assim
como o minimo dano a fauna e a flora, aos materiais e ao meio ambiente em geral)
(COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, 2011).

Individualmente, cada poluente apresenta diferentes efeitos sobre a saide da
populacdo para faixas de concentragado distintas, identificados por estudos
epidemioldgicos desenvolvidos dentro e fora do pais. Tais efeitos sobre a
saude requerem medidas de prevengio a serem adotadas pela populagéo
afetada (COMPANHIA AMBIENTAL DO ESTADO DE SAO PAULO, 2011)

Algumas empresas adotam medidas preventivas no que concerne as emissoes desses
poluentes. O Itad Unibanco, por exemplo, afirma que as emissées de NOx, SOx e
outros gases de efeito estufa ocorrem, essencialmente, durante os meio de transporte
de colaboradores, residuos, malotes, cargas e materiais usados pela organizacéo.
Para mitigar esse impacto, a companhia criou a apolice eletrénica, decorrente de um
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de seus produtos comercializados — o seguro (BANCO ITAU HOLDING FINANCEIRA,
2010).

A ltaipu também alega, em seu Relatério de Sustentabilidade 2010, que o principal
causador da emissdao de poluentes é o transporte dos seus funcionarios. Para
amenizar esses impactos, a empresa publica que adotou o uso de veiculos elétricos e
realiza a manutencao constante de sua frota (ITAIPU BINACIONAL, 2010).

Conclui-se, portanto, que apesar das emissdes de gases poluentes existirem na maior
parte das organizagdes, por meio de processos como o transporte de colaboradores,
correspondéncias, produtos e outros servigos, o governo brasileiro dispée de métodos
eficientes para controlar e mitigar os seus impactos em escala nacional. No entanto,
para as organizagdes, isso representa riscos de multas e sancbes de nao-
conformidade, caso ultrapassem os limites estabelecidos.

xiii. EN29: Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e outros
bens e materiais utilizados nas operacoes da organizacao, bem como do
transporte dos trabalhadores

A GRI (2006) sugere que os impactos ambientais decorrentes de sistemas de
transporte tém um longo alcance, do aquecimento global a poluicdo atmosférica e
sonora. Impactos decorrentes dos processos logisticos das organizagbes sao
abordados neste indicador.

A partir do levantamento de dados qualitativos e quantitativos presentes nos relatérios
de sustentabilidade das empresas brasileiras avaliadas por este estudo, foi possivel
erigir quais sao as principais opera¢des adotadas por essas organizagdes, conforme
representacao na Figura 21:
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A Figura 21: EN29 - Impactos ambientais significativos do transporte de produtos e
outros bens e materiais utilizados nas operagdes da organizagdo, bem como do
transporte dos trabalhadores.

Por meio da analise dos dados apresentados na Figura 21, conclui-se que o transporte
de cargas e de funciondrios é considerado fontes de impactos mais significativos pelas
empresas relatoras. O consumo de terceiros, muitas vezes, ndo é contabilizado pela
empresa, ou € contabilizado separadamente, podendo estar presente nos 28%
atribuidos ao transporte de cargas ou aos 28% ao transporte de colaboradores.

Os impactos pelo transporte de residuos sao reportados por 17% das empresas
relatoras, frente aos 5% decorrentes do transporte de materiais e eventos realizados
pelas organizacoes.

A Tractebel contabiliza as emissdes provindas de seus fornecedores a partir de um
procedimento de monitoramento dos indices de fumaca dos veiculos a diesel
utilizados por eles, e os autuam caso saiam dos padrdes acordados (TRACTEBEL
ENERGIA, 2010).

Para diminuir as emissdes de gases do efeito estufa geradas a partir do deslocamento
de seus colaboradores, o Santander declara ter adotado uma série de iniciativas,
como: instalacdo de quatro salas de telepresenca; treinamentos por videoconferéncia;
horario escalonado; uso do veiculo Segway pelos segurancas; programa Carona
Amiga, que incentiva a carona solidaria entre os colaboradores da empresa;

bicicletario na torre em algumas agéncias, como incentivo a utilizagdo de bicicletas ao
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invés de carros e fretados e vans para deslocamentos entre 0s centros
administrativos em Sao Paulo (BANCO SANTANDER, 2010).

Todas as medidas relacionadas aos impactos ambientais decorrentes dos processos
logisticos da companhia, indicado pelas empresas analisadas neste estudo, séo
passiveis de serem implantadas em qualquer empresa, independentemente de porte,
segmento ou regiéo.

5. Consideracoes Finais

O objetivo deste benchmarking foi levantar o que tem sido reportado pelas empresas
brasileiras sobre o gerenciamento dos riscos e oportunidades decorrentes das
mudangas climaticas em relatérios de sustentabilidade, a fim de construir um possivel
cenario comum da comunidade corporativa no Brasil, levando em conta o fato de que
todas as empresas necessitam de matérias primas, de recursos naturais e de pessoas
— algumas em maior e outras em menor escala - para a sobrevivéncia de seus

negécios.

Um grande obstaculo para a realizagao deste benchmarking foi a auséncia de
padronizagao das informagdes no interior dos relatérios de sustentabilidade. Apesar de
todos eles contarem com indices remissivos em suas publicagdes, com a sinalizacao
das paginas onde cada um dos indicadores da GRI poderia ser encontrado no
documento, muitas vezes, mesmo com essa ferramenta, buscar o indicador foi uma

tarefa dificil.

Pela flexibilidade de interpretacao permitida pelo GRI, algumas empresas nao relatam,
ou relatam de forma bem indireta, as informacdes questionadas pelos indicadores. Um
exemplo disso sdo as informagdes compartilhadas pela Unimed Rio em resposta ao
indicador EN2. Quando questionada sobre o percentual dos materiais usados
provenientes de reciclagem, a empresa declara algumas iniciativas para redugao no
consumo de materiais de expediente e impressos, mas em nenhum momento cita

reuso, descarte, recuperagao ou substituicao de materiais em seus processos.

Muitas vezes, as empresas tém a informacao, mas ndo sabem ou néo fazem questao
de enquadra-la ao indicador. E o caso do Banco Santander e o indicador EN18
(iniciativas para reduzir as emissdes de gases do efeito estufa e as redugdes obtidas),
que poderia ter sido atendido de forma muito mais completa em seu relatério de
sustentabilidade 2010, ndo fosse a disposicdo das informagdes fragmentadas no
documento, dificultando ao leitor identificar esses dados.
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Terceiro exemplo, entre varios que poderiam ser destacados neste estudo, € o caso
do indicador EC2 (implica¢des financeiras e outros riscos e oportunidades para as
atividades da organizacdo devido as mudancgas climaticas). Nenhuma das empresas
analisadas declara que calculou, monetariamente, suas implicacbes financeiras,
confirmando a declaragcao da Glaucia Térreo, coordenadora das atividades da GRI no
Brasil, em entrevista realizada em 04 de julho de 2011: “As empresas brasileiras ainda
sao alienadas ao indicador EC2”, explica Térreo. O que ocorre € que as empresas nao
informam aos seus stakeholders o quanto cada um perderia, em caso de desastres
naturais, multas, falta de recursos ou matéria-prima, processos decorrentes das
mudancas climatica. Elas apenas levantam e reportam que existem, de fato, riscos e
oportunidades, o que faz com que as empresas, além de alienadas, tornem seus
publicos de interesse alienados aos custos dos possiveis transtornos ocasionados
pelo clima.

A Usina Sao Manoel, dos relatérios analisados, foi a que mais se aproximou do
levantamento financeiro que o indicador realmente sugere, pois a empresa declara em
razdo do aumento das chuvas na safra de 2010, sofreu quebra de 13,2% do planejado

para a moagem da cana.

Outra peculiaridade do relatério da usina Sdo Manoel foi com relagéo ao indicador LA6
e LA8. A empresa de energia foi a Unica que considerou os impactos dos fatores
climaticos na saude e seguranga dos seus trabalhadores e por isso, declara que nao
opera em regides climaticas tropicais, conhecidamente como zonas endémicas de
doencas parasitarias infectocontagiosas, ou que possibilitem a proliferacao
descontrolada de seus vetores.

Todas as empresas analisadas publicaram em seus relatérios terem ciéncia sobre os
impactos fisicos e regulatérios das mudancgas climaticas em seus negécios. No
entanto, as oportunidades no desenvolvimento de produtos e tecnologias, em
decorréncia das mudancas climdticas, ainda sdao o0s principais impactos
compartilhados pelas empresas, segundo a andlise realizada por este estudo.

A Natura Cosméticos, por exemplo, declara em seu relatério que os principais riscos
estratégicos e operacionais das mudangas climaticas e os controles de todos os
processos sao identificados, incluindo riscos fisicos, mas que as suas principais agdoes
incorporam a analise de oportunidades de oferecer novas tecnologias e produtos para
enfrentar os desafios que as alteragcbes do clima impdem. Neste contexto de
oportunidades, o Banco Itad criou um produto para os seus investidores como uma
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alternativa de investimento para diversificacdo de portfolio vinculada aos esforgos
globais de reducdo de emissdo de gases de efeito estufa - o Fundo ltat indice de
Carbono. Ao aplicar nesse fundo, o investidor contribui para o desenvolvimento do
mercado de crédito de carbono, que tem um papel fundamental no combate as

mudancas climaticas.

Outro tema pouco abordado nos relatérios de sustentabilidade analisados é o
engajamento da cadeia de suprimentos nas acgdes de mitigacdo e adaptacdo as
mudancas climaticas. Essencial para a sobrevivéncia das organiza¢des, nem todas as
empresas reportou promover iniciativas compartilhadas com seus fornecedores para
antecipar-se as consequéncias trazidas pela alteracdo do clima. A empresa Vale se
sobressai anunciando sua adesdo ao CDP Supply Chain, uma iniciativa que permitira
engajar os fornecedores no tema das mudancgas climaticas e ajuda-los a melhorarem
suas emissdes. A Vale oferecera treinamento aos principais fornecedores para apoia-
los a responder o questionario do CDP Supply Chain.

A falta de iniciativas simples, como a preferéncia por fornecedores locais, por exemplo,
dificultam a redugé@o de emissdes de gases do efeito estufa das empresas, e nenhuma
delas citou essa iniciativa.

Com relagdo ao consumo de energia indireta, é importante ressaltar que algumas das
empresas analisadas por este estudo ja possuem diversas agdes para a substituicao
de energia elétrica por fontes alternativas de energia, menos poluentes e invasivas. No
entanto, as organizagdes encontram grande dificuldade em estabelecer processos
deste tipo em razdo da escassa matriz energética brasileira. As fontes alternativas de
energia ainda possuem um investimento inexpressivel comparado a matriz elétrica.
Apesar disso, a EDP Energia, preocupada a substituicdo gradativa (e esperada) da
energia elétrica por outras fontes alternativas, encontrou uma solugéo para continuar a
vender a energia elétrica: a empresa publica em seu relatério 2010 a criagdo de um
projeto chamado ClimaGrid, que sera implantada em cerca de trés anos. O programa
devera permitir que dados de vento, chuva, vegetacao, raios e temperatura passem a
fazer parte do sistema elétrico de forma simples e intuitiva.

Sobre as emissdes de gases do efeito estufa, a elaboragao de inventarios de GEE tem
sido uma pratica cada vez mais comum no mercado corporativo, e a tendéncia €
aumentar ainda mais. Com a renovacao do Protocolo de Kyoto, em dezembro de
2011, os paises signatarios contardo com o apoio de iniciativas empresariais para
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atingirem a meta de reducdo de emissdes até 2017. Apesar do Brasil ndo ser
signatario, o pais participa, voluntariamente, do acordo.

Além de incorporar a maioria das iniciativas mundiais de adaptacdo e mitigacao do
clima, fica perceptivel através deste estudo que o setor privado brasileiro também vem
realizando esforcos para lidar com o tema das mudangas. A cada ano, aumenta o
numero de iniciativas empresariais frente as mudancgas climaticas e coloca o Brasil na

dianteira entre os paises em desenvolvimento.

Através dos relatérios de sustentabilidade, as informacdes acerca das iniciativas de
mitigacdo e adaptacdo das organizagbes acerca do clima estdo cada vez mais
acessiveis a comunidade, aos concorrentes, fornecedores, governo e outras partes
interessadas. Todos os relatérios de sustentabilidade analisados estavam disponiveis
em formato PDF e online nos websites das corporagdes.

A partir da andlise das acdes apresentadas nesse benchmarking, conclui-se que a
adequacao das empresas atuais ao futuro cenario corporativo decorrente das
mudangas climaticas é possivel para toda e qualquer organizagéo,
independentemente do porte ou segmento de atuacdo. No decorrer deste estudo
foram apresentadas pelas companhias analisadas diversas a¢des para combate ao
clima, desde as mais simples, como a educagao ambiental aos colaboradores as mais
elaboradas, como a criagao de novos produtos para o engajamento dos investidores a
substituicdo de matérias primas utilizada em seus processos produtivos. Todas sao
ferramentas de mitigacdo ou adaptacdo exemplares, efetivas e passiveis de serem
adotadas por qualquer tipo de organizacao do setor privado. No entanto, sugere-se ao
governo brasileiro a promog¢ao de subsidios para as empresas que se adequarem ao
novo mercado de baixo carbono, tendo em vista que Politica Estadual de Mudancas
Climaticas (PEMC), no estado de Sao Paulo, por exemplo, é quatro vezes mais
rigorosa do que o Protocolo de Kyoto. O sucesso de programas estrangeiros, como o

europeu, se deu em razao desses subsidios.

Faz-se necessério a realizacdo de acGes multissetoriais e iniciativas efetivas dessas
organizagoes no combate as alteragdes climaticas. Sugere-se, porém, que esses
compromissos empresariais segmentados e em grande quantidade, mesmo com os
propédsitos similares, sejam cada vez mais centralizados, pois a dispersao de fundos
de investimentos ou alinhamento corporativo pode dificultar o direcionamento dos

esforgos no combate ao clima.
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